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8 Tytul oryginatu Tutoring, numer serii Educational Practices - 5, tumaczenie Zofia Janowska.
Uwaga: Oryginalny tytut zeszytu Tutoring nie ma odpowiednika w jezyku polskim. Nie istnieje sto-
wo okreslajace pomaganie w uczeniu si¢ dokonywane przez nieprofesjonalist¢. Nie sa to korepety-
¢je, bo wedtug polskiego obyczaju to pomoc platna. Samopomoc kolezeriska ma wezszy zakres, to
tylko cz¢s¢ zakresu tutoringu. Samo stowo tutor bywa w jezyku polskim uzywane dla przedstawie-
nia kogos, kto petni rol¢ mentora - doradcy dla doksztalcajacych si¢ nauczycieli lub jako indywidu-
alny opiekun osoby uczacej sie. Stad okreslenia: wspomaganie lub wspieranie uczenia sie, pomoc
w nauce, doksztatcanie lub douczanie wydaja si¢ najstosowniejszym wyjsciem. W rozdziale najcze-
Sciej uzywanym okresleniem, oprécz powyzej wymienionych, jest korepetytor/korepetycje (zawsze
jednak w znaczeniu korepetycja bezptatna), ale stosuje si¢ tez terminy tutor/tutoring coraz czgsciej
stosowane w polskiej literaturze pedagogiczne;j.



Tutoring jest piatym zeszytem z serii Educational Practices poswieco-
nej dziataniom edukacyjnym poprawiajacym uczenie si¢. Zeszyt doty-
czy wspierania uczenia si¢ przez osoby okreslane mianem tutoréw.
Tutoring moze byc¢ zdefiniowany jako dziatalnosc ludzi nie bedacych
profesjonalnymi nauczycielami, ktoérzy pomagaja i podtrzymuja ucze-
nie sie innych w sposob interaktywny, celowy i systematyczny. Poma-
gajacymi moga by¢ rodzice lub inni opiekunowie, bracia, siostry, inni
uczniowie z grupy réwiesniczej oraz wolontariusze.

Badania wykazuja, ze takie wspomaganie uczenia si¢ moze by¢
niezwykle efektywne, co jest cenng informacja, bo istnieja rejony,
w ktérych nigdy nie bedzie wystarczajacej liczby profesjonalnych
nauczycieli. Przyrost wiedzy jest tak szybki, ze nawet w krajach wysoko
rozwinietych uczniowie nie moga liczy¢ wytacznie na profesjonalnych
nauczycieli. Nie kazda jednak proba podjecia douczania jest automa-
tycznie zawsze skuteczna. Aby dziatania byly skuteczne, douczanie
musi by¢ przemyslane, dobrze zorganizowane i bacznie obserwo-
wane. Osoby douczajace musza miec jasnosc co do tego, jak mozna
pomagag, a jak nie mozna.

Autorem zeszytu jest Keith Topping, dyrektor Centre for Paired
Learning w Instytucie Psychologii Uniwersytetu w Dundee (Szkocja).
Centrum prowadzi badania i prace rozwojowe nad , inteligentiymi sys-
temami uczenia sie z wykorzystaniem pomocy rodzicow, rowiesnikow
lub programow komputerowych’”. Centrum planuje i ocenia efektyw-
nos¢ metod nauczania wspomagajacego w odniesieniu do wielu dzie-
dzin i umiejetnosci (np. czytanie, pisanie, myslenie, ortografia, matema-
tyka, przedmioty Sciste) dla uczniow w kazdym wieku, réznie
ksztatconych na réznych etapach ksztatlcenia (np. szkota podstawowa,
szkota srednia, szkota wyzsza, uczenie sie ustawiczne w srodowisku,
uczenie sie na odlegltosc, nauka w miejscu pracy). K. Topping, specjali-
staw dziedzinie psychologii wychowawczej, napisat 15 ksiazek i ponad
175 innych publikacji, w tym wiele zestawow multimedialnych do
doskonalenia nauczycieli i do ksztatcenia na odlegtos¢. Prezentuje,
szkoli, konsultuje i inicjuje rozne zespolowe dziatania i badania na
calym Swiecie.

Na podstawie fragmentu Stowa wstepnego redaktora naczelnego serii Her-
berta J. Walberga.
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Wstep

Tutoring - douczanie/nauczanie dodatkowe/korepetycje - mozna zdefiniowac jako
pomoc udzielana uczniom w sposéb interaktywny, celowy i systematyczny przez
ludzi nie bedacych profesjonalnymi nauczycielami. Najczesciej korepetycje odby-
wajq si¢ na zasadzie kontaktu ,jeden - jeden”, czyli w parze.

Korepetytorami moga by¢ rodzice lub opiekunowie, bracia, siostry, pozostali
cztonkowie rodziny, inni uczniowie z grupy réwiesniczej oraz rozni wolontariusze.
Juz piecioletnie dzieci potrafig nauczy¢ si¢ by¢ efektywnymi korepetytorami. Kore-
petytorem moze byc¢ kazdy - kazdy moze pomdc w czyms komus innemu. Poma-
gajac innym w nauce, korepetytorzy czesto sami si¢ przy tym ucza.

Nauczanie tego typu jest bardzo stara praktyka. Byto rozpowszechnione w sta-
rozytnej Grecji i Rzymie, a s3 o nim nawet wzmianki we wczesniejszych tekstach.
Na przestrzeni dziejow popularnosc korepetycji raz rosta, raz spadata, jednak nigdy
nie przestano ich praktykowac.

Korepetytorzy nie musza by¢ ekspertami w dziedzinie badz umiejetnosciach,
ktorych nauczajg - jednak jest wskazane, by cho¢ troche wiecej umieli niz ich ucznio-
wie. Jesli jednak korepetytor jest o wiele bardziej kompetentny niz uczef, moze
nudzi¢ go materiat, ktory opanowuje jego uczen, przez co sam niewiele zyskuje.

Do korepetycji zwykle nie potrzeba zadnych specjalnych materiatow. Korepe-
tytorzy nie powinni nasladowac tego, co - jak im si¢ wydaje - zrobilby profesjo-
nalny nauczyciel, bo nie majq do tego wystarczajacej wiedzy.

Korepetytorzy nie powinni tylko wspiera¢ ucznia, podpowiadac i utatwia¢ mu
podanie prawidlowej odpowiedzi. Powinni takze zachecac¢ go do przemyslenia
oraz modyfikowania jego sposobu widzenia zjawisk. Moze istnieje na przyktad
wiecej niz jedna ,dobra” odpowiedz?

Dla réznych uczniow korepetycje mogq by¢ przydatne na wiele sposobow.
W poréwnaniu z nauczaniem profesjonalnym korepetycje mogg zapewnic:

o wigcej praktyki,

o wiegcej aktywnosci i roznorodnosci,

o szerszy zakres indywidualnej pomocy,

o wicksza dociekliwosé¢ w zadawaniu pytan,

o postugiwanie si¢ prostszym, czyli bardziej zrozumiatym stownictwem,
o wigcej wzorow, pokazéw i prezentacii,

o wigcej przyktadéw odnoszacych sie do najblizszego otoczenia,
o wieksza szanse wykrycia btednego rozumowania,

o wiecej zachety i samodzielnego poprawiania wtasnych btedow,
o wigcej informacji zwrotnych i pochwat,

o wigcej okazji do uogélnien,

e lepszy wglad w proces wlasnego uczenia sie (metapoznanie),

o wigkszg samokontrole i poczucie panowania nad wlasnym uczeniem sie.
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Zaréwno korepetytor, jak i uczenh mogg réwniez nauczy¢ si¢ chwali¢ i przyj-
mowac pochwaly, rozwina¢ w sobie umiejetnosci spoteczne i zwigkszy¢ liczbe
kontaktow, poprawic¢ umiejetnosci komunikacyjne (stuchanie, thumaczenie, zada-
wanie pytan, podsumowywanie) oraz naby¢ wieksza pewnos¢ siebie.

Najprostsze sposoby udzielania korepetycji koncentrujace si¢ na powtarzaniu
i ¢wiczeniach typu dryl nie wykorzystuja calego potencjaty, jaki zawiera w sobie
ta forma ksztalcenia. Jest jednak z nig zwigzane pewne niebezpieczenstwo.

Pomimo ze korepetytor moze zapewnic¢ uczniowi wiegcej indywidualnego
wsparcia w nauce niz profesjonalny nauczyciel, to jego jakosc jest czesto znacznie
nizsza. W porownaniu z nauczycielem korepetytor moze mniej dociekliwie
dostrzegac btedy i nie zawsze zauwazac niewtasciwe zrozumienie tematu. Moze
powiedzie¢ lub pokaza¢ swemu uczniowi cos, co jest nieprawdziwe, przez co
utrwala btedy ucznia. Wreszcie moze, na skutek zniecierpliwienia, po prostu podac
uczniowi poprawng odpowiedz lub wykonac za niego zadanie, w wyniku czego
uczen bardzo niewiele sie nauczy.

Korepetycje moga pomagaé¢ w opanowaniu materiatu, ktérego naucza si¢
w szkole, na uczelniach badZ w innych instytucjach. Jednak korepetytor moze
doktadnie nie wiedzied, jakie s3 wymogi szkoty opanowania danego materiatu,
szczegolnie jesli juz dawno do niej chodzil. Nie mozna oczekiwac od korepetytora,
by wiedziat wszystko. Powinien on w kazdej sytuacji umie¢ powiedziec ,nie jestem
pewien” lub ,to moja metoda, lecz istniejq réowniez inne”.

Mimo tych potencjalnych niebezpieczenstw, liczne badania wykazuja, ze kore-
petycje moga by¢ bardzo efektywne. Moga by¢ réwniez bardzo tanim sposobem
poprawienia wynikow nauczania (Bloom 1984, Cohen, Kulik, Kulik 1982, Devin-
Sheehan, Feldman, Allen 1976, Levine, Glass, Meister 1987, Rohrbeck i in. 1999,
Sharpley, Sharpley 1981, Topping, Ehly 1998, Walberg, Haertel 1997).

Uwzgledniajac przedstawione mozliwe wady i zalety korepetycji, warto pamie-
taé, by mialy one przemyslanag strukture i byly dobrej jakosci. Informacje o efek-
tywnosci korepetycji przedstawione w raportach z badan nie gwarantujg bowiem
automatycznie ich skutecznosci. O efektywnosci korepetycji decyduje ich jakosc.
Korepetytorzy powinni wyraznie zdawac sobie sprawe, w czym mogg pomoc,
aw czym nie.

Zasady efektywnego udzielania korepetycji, wyodrebnione na podstawie
badan, przedstawione i opisane w tym rozdziale, mozna podzieli¢ na trzy
rodzaje:

o zasady ogélne (czesci 1-4) - dla korepetytorow,
o zasady szczegotowe, jak udziela¢ korepetycji, by nauczy¢ czytania, pisania

i matematyki (czesci 5-7) - dla korepetytoréw,

o zasady okreslajace, jak organizowac korepetycje (czesci 8-10) - dla nauczycieli

i innych osob organizujacych formy dodatkowej nauki dla uczniéw.

Odniesienia do literatury fachowej oraz sugestie dotyczace dalszych lektur znajduja
sie na koncu rozdziatu.
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1. Realistyczne cele

Trzeba ustali¢ termin korepetycji, rozpozna¢ wazne dla ucznia cele i umie-

jetnie taczy¢ wsparcie w nauce ze stawianiem wyzwan.

Co wynika z badan

Czas spedzany nad poszczegdlnymi zadaniami jest niezwykle istotnym czynnikiem
dla efektywnego uczenia si¢. Uczenie si¢ podczas krotkich, czestych spotkan jest
bardziej skuteczne niz podczas sporadycznych, ale dtugotrwajacych zajec.

Motywacja ucznia jest najsilniejsza wtedy, gdy ma on osiagac cele scisle zwia-
zane z jego aktualnymi potrzebami. Jednak cele te sa na ogoét krotkoterminowe
i nakierowane jedynie na ukonczenie zadan, wiec nalezy starac si¢ je rozszerzac.

Nauczanie dodatkowe powinno si¢ zaczynac od rozpoznania aktualnego po-
ziomu rozumienia przez ucznia omawianych zjawisk. Korepetytor musi ustalic¢ je-
go poziom oraz przyczyny btednego przyswajania materialu przez ucznia. Nastep-
nie rozpoczac nauczanie od tego poziomu jako punktu poczatkowego, posuwajac
si¢ do przodu matymi krokami.

Nauczenie strategii uczenia si¢ jest wazniejsze od pamieciowego opanowywa-
nia materiatu. Nauczyciele w szkole zazwyczaj nie maja wystarczajaco duzo czasu,
by moc przeprowadzac indywidualne rozmowy z uczniami na temat ich strategii
uczenia sie - maja wiec male szanse poznania, czy uczniowie wystarczajaco dobrze
rozumieja przedstawiany materiat. W takim przypadku nauczanie dodatkowe
moze by¢ szczegblnie przydatne (zob. rozdziat 1.1 2.).

Zastosowanie

Systematyczne i regularne spotRania

Korepetytor i uczen muszq ustali¢, ile czasu sa gotowi poswieci¢ na wspolna prace.
Ile razy w tygodniu beda si¢ spotykac? Ile beda trwac kazde zajecia? Przez ile tygo-
dni? Gdzie? Nie nalezy zaczynac niczego, czego nie bedzie sie w stanie kontynu-
owac lub dokonczy¢. Regularne spotkania sg konieczne, by mi¢dzy korepetytorem
a uczniem wytworzyto sie zaufanie i by powstat komfort psychiczny.

Skoncentrowanie sie na waznych dla ucznia celach

Czesto uczniowie doskonale wiedza, jakiej formy pomocy potrzebuja. Ta pomoc
moze jednak okazac¢ sie krotkoterminowa - moze zaleze¢ im bardziej na tym, by
dobrze odrobi¢ pisemna prace domowg (tak by nauczyciel w szkole byt z nich
zadowolony), niz na wnikliwym zrozumieniu tematu. Korepetytorzy musza zaczy-
nac od uwzglednienia najpilniejszych potrzeb uczniow. Jednak powinni rozmawiaé
z uczniami o ich celach, zachecajac ich przy tym do szerszego i glebszego pozna-
wania i zrozumienia materiatu. Nie znaczy to oczywiscie, ze korepetytor zmusza
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ucznia do przyswajania tego, w czym sam jest ekspertem lub tego, co sam uwaza za
interesujace, ani tez, ze sktania ucznia do myslenia jak on sam.

Rozpoznanie zakresu wiedzy i umiejetnosci ucznia

Korepetytor musi zorientowac sig, co uczen juz umie - oraz co on sam sadzi, ze
potrafi, cho¢ moze si¢ myli¢. Najlepsza forma poznania, czy uczein naprawde
doktadnie rozumie zjawiska, jest rozmowa. Warto oméwié réznorodne przyktady,
by upewnic sie, ze uczen potrafi postugiwac sie swoja wiedzq i umie ja zastosowac
w roznych kontekstach.

Niewielkie partie materiatu

Uczniowie czesto sa w stanie przyswoic¢ materiat tylko w bardzo matych partiach.
Nie nalezy oczekiwac od nich, by robili duze postepy - korepetytorzy czesto zapo-
minaja, jak dlugo im samym zajmowato zrozumienie i nauczenie sie czegos.

Zrownowazone proporcje miedzy wsparciem w nauce a stawianiem wyzwan

Z zatozenia korepetycje maja by¢ wspieraniem ucznia, by mu poméc w trud-
nym procesie rozumienia zjawisk. Jednak korepetytorzy nie powinni po prostu
podawac uczniom dobrych odpowiedzi, méwic lub pokazywag, jak sie cos robi.
Moze si¢ to wydawac pomocne, prowadzi jednak jedynie do mechanicznego ucze-
nia si¢ pozbawionego prawdziwego zrozumienia. Pamieta si¢ wtedy odpowiedz na
pytanie ,co”, tymczasem rzeczg najwazniejsza jest zrozumienie, ,jak postepowac”,
by znalez¢ dobra odpowiedz. Tak wiec korepetycje powinny by¢ czyms wigcej niz
powtarzanym drylem i stosowaniem wycwiczonych formut w praktyce. Moze sie
zdarzy¢, ze uczniowie beda mieli jakies poglady na dany temat, ktére beda zbyt
waskie lub po prostu nieprawdziwe. Wtedy korepetytor musi postawic¢ uczniowi
wyzwanie (w umiejetny i subtelny sposéb), by poméc mu ostabi¢ jego dotychcza-
sowe przekonania, a nastepnie utatwic¢ ich zmiane i usprawnic jakos¢ jego
rozumowania.

2. Pytanie i podpowiedz

Nalezy zada¢ pytanie, da¢ uczniowi czas od namystu, po czym podsunaé

mu naprowadzajaca podpowiedz.

Co wynika z badan

Dlugotrwaly monolog skierowany do ucznia nie jest efektywnym sposobem
pomagania mu w nauce. Czas przeznaczony na nauczanie dodatkowe, jesli ma
by¢ wykorzystany efektywnie, musi by¢ naprawde przeznaczony na wspieranie
uczenia si¢. R6znorodnos¢ zadan i wielos¢ sposobow ich realizacji pozwala nie
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nudzic si¢ ani uczniom ani korepetytorom. Rozne sposoby zadawania pytan roz-
nie wplywaja na uczniéw. Uczniowie musza mie¢ czas na zrozumienie pytan lub
zadan, odniesienie ich do poprzednich doswiadczen oraz wymyslenie odpowied-
niej strategii postepowania. Podpowiedzi powinny by¢ podsuwane stopniowo,
i nie powinny by¢ zbyt rozbudowane. Majg tylko poméc osiagnaé zamierzony
rezultat. Powinny tez by¢ zroznicowane w formie (zob. rozdziat 1.).

Zastosowanie

Unikanie monologéw

Nie nalezy podawac uczniom dhugich i skomplikowanych wyjasnie. Wszystkie
wyjasnienia powinny by¢ krotkie, sformutowane prostymi stowami i na temat.
Nalezy wydawac polecenia, co robi¢, a nie podkresla¢, czego nie robic. Mozna cos
wytlumaczy¢ po raz drugi, jesli jest taka potrzeba, ale krétko i innymi stowami.

Powtérzenia
Czesto pomocne jest zwiezle powtorzenie tego, czego uczein nauczyl sie podczas
poprzedniego spotkania z korepetytorem.

Koncentracja

Nalezy stale koncentrowac si¢ na biezacym zadaniu - niewskazane jest zbaczanie
na poboczne, nieistotne tematy. Czas przeznaczony na korepetycje jest cenny,
nalezy spozytkowac go rozwaznie. Nie znaczy to jednak, ze zajecia maja nie spra-
wiac przyjemnosci.

RozZnorodnosc
Nalezy stosowac roznorodne formy aktywnosci: taczy¢ zadania trudne i tatwe, dtu-
gie i krotkie, doktadnie sformutowane i otwarte, rozmawiac, czytac i pisac.

Pytania

Nie powinno si¢ pytac¢ ucznia wyltacznie o fakty oraz oczekiwac odpowiedzi jed-
nowyrazowych. Nalezy zadawac pytania otwarte i zach¢cac ucznia do méwienia.
Jednak pytania nie moga by¢ zbyt skomplikowane. Powinny sktania¢ ucznia do
myslenia i do okazywania zrozumienia (lub niezrozumienia). Pytania powinny
sktaniac¢ do stosowania juz posiadanej wiedzy, analizowania, przewidywania, kla-
syfikowania, syntetyzowania, uzasadniania i oceniania tego, co byto przerabiane.
Niektore z tych pytan maja wiecej niz jedna ,prawidtowa” odpowiedz. Nie nalezy
pozwalac¢ uczniowi zgadywac.

Czas do namystu

Nie nalezy spodziewac sig, ze uczen natychmiast odpowie na zadane pytanie -
potrzebny mu bedzie czas do namyshu. Korepetytor, w przeciwienstwie do nauczy-
ciela szkolnego, jest w stanie mu ten czas zapewnic.
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Podpowiedzi

Nie powinno si¢ podawac uczniowi prawidlowej odpowiedzi. O wiele lepsza jest
wskazowka naprowadzajaca na pozadang odpowiedz. Moze to by¢ na przyktad
rysunek, gest, jak réwniez jakas wypowiedz lub stowo. Nalezy da¢ uczniowi tyle
wsparcia, by sam mégt pomyslnie dojs¢ do celu, nie wiece;j.

3. Sprawdzanie i poprawianie btedéw

Nalezy obserwowac prace ucznia, sprawdza¢, czy nie robi btedéw i upew-

nic sie, ze wszystkie btedy zostaty poprawione.

Co wynika z badan

Bledy, jesli sa zauwazane, stwarzaja doskonata okazje do nauki. Jesli jednak pozo-
stang niezauwazone, prowadza do niewlasciwego uczenia si¢. Korepetytorzy majq
wigcej czasu niz nauczyciele w szkole na koncentrowanie si¢ na btedach. Moga
jednak mie¢ mniejszq wprawe w ich dostrzeganiu.

Korepetytorzy maja rowniez wigcej czasu niz nauczyciele na interweniowanie
w taki sposob, by sklonic¢ ucznia do autokorekty. Autokorekta, czyli poprawianie
samego siebie, jest powszechnie traktowana jako istotny krok w kierunku metapo-
znania (rozumienia, w jaki sposob si¢ uczymy), prowadzacy do samodzielnego
kierowania wtasnym uczeniem sig.

Korepetytorzy maja mniejsze szanse, by stac sie takimi dobrymi ekspertami
w dostrzeganiu i poprawianiu btedéw jak nauczyciele. Totez, gdy tylko maja dostep
do jakichkolwiek mistrzowskich wersji poprawnosci lub do idealnego wzoru,
korzystaja z nich. W przeciwnym razie moga utrwalac bledy (zob. rozdziat 1.).

Zastosowanie

Wnikliwa obserwacja pracy ucznia

Jesli btedy pozostang niezauwazone i niepoprawione, wiele materiatu bedzie nie-
wtasciwie opanowane. Niektore btedy moga by¢ spowodowane nieuwagg. Jednak
wiele z nich wskazuje na niezrozumienie.

Szukanie btedow

Jesli korepetytor zauwazy blad, powinien sprébowac interweniowacé w sposob
sktaniajacy uczniéw do przeanalizowania swojej pracy. Nie wystarczy powiedziec¢
,nie”. Najpierw trzeba zasugerowac uczniom, ze przypuszczalnie popetnili btad
i zacheci¢ ich, by sami go odnaleZli. Jesli jednak uczniowie nie moga zlokalizowac
btedu, nalezy dac¢ im wskazowke, ktora utatwi dostrzezenie go.
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Promowanie samodzielnej poprawy btedow

Kiedy juz uczniowie dostrzega btad, korepetytor powinien spytaé, na czym on polega.
Dlaczego zostal popetniony i jak go mozna poprawic? Podczas dyskusji, daje uczniom
szanse samodzielnego poprawienia bledu. Wykorzystanie szansy autokorekty jest
wazne dla procesu uczenia sie i zwicksza uczniowska wiare we wlasne sity.

Poprawianie btedow

Jesli uczniowie prébuja poprawic blad, ale ciagle nie potrafia wskazac¢ prawidtowej
odpowiedzi, korepetytor ponownie interweniuje. Jesli wszystkie sposoby poprawy
zawodza, korepetytor moze zademonstrowac poprawna odpowiedz, podac jej
wzor, naprowadzi¢ ucznia na poprawna wersje lub zasugerowac nasladowanie go.
Zawsze jednak powinien sprawdzi¢, czy uczen juz sam potrafi udzieli¢ poprawne;j
odpowiedzi bez jego pomocy.

Zapewnienie wlasciwej poprawy btedu

Korepetytorzy nie wiedzg wszystkiego, istnieje wiec ryzyko, ze nie dostrzega wszyst-
kich popetnianych przez ucznia bledéw. Co gorsza, moga przekonywac ucznia, ze
niektére odpowiedzi sg bledne, cho¢ w rzeczywistosci sa prawidlowe. Moga tez
zauwazyd, ze uczen popehnit btad, ale rownoczesnie samemu popetnic inny, probujac
go poprawic. W przypadku nauki przedmiotu, w ktérym istnieja ,odpowiedzi jedynie
prawidlowe” (np. matematyka), dobrze jest, gdy korepetytor dysponuje wiarygodnymi
zrodtami weryfikacji (np. wypisane na oddzielnej kartce prawidlowe odpowiedzi lub
klucz na konicu ksiazki z ¢wiczeniami). Moze to by¢ szczegdlnie przydatne, jesli kore-
petytor i uczen nie réznia sie szczegolnie poziomem znajomosci przedmiotu.

4. Omowienie i pochwata

Nalezy omawiac to, co zostato zrobione, chwali¢ uczniéw oraz podsumowy-

waé/powtarzac¢ materiat.

Co wynika z badan

Omawianie pracy sprzyja aktywnemu przetwarzaniu informacji i pogtebianiu jej
zrozumienia. Jest wiec lepsze, niz uczenie sie na pamiec faktow.

Pochwata jest wazna i konstruktywna forma informacji zwrotnej, szczegolnie
gdy pochodzi od kogos, z kim uczen pozostaje w dobrych stosunkach. Dzigki
badaniom wyodrebniono szczegdlnie efektywne sposoby chwalenia.

Pod koniec zaje¢ powinno si¢ je podsumowaé. Powtorzenie najistotniejszych
zagadnien, ktére zostaly przerobione, pomoze uczniowi w ich zapamigtaniu. Takie
podsumowanie w naturalny sposob prowadzi do zaplanowania tego, co powinno
si¢ zrobic na nastepnym spotkaniu (zob. rozdziat 1.).
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Zastosowanie

Omowienie

Zadawanie pytan, o ktorym byta mowa w czesci 2., oraz promowanie autokorekty,
wspomniane w czesci 3. tego rozdziatu, powinny prowadzi¢ do szczegotowych dys-
kusji. Te z kolei pomoga w wypracowaniu gtebszego i lepszego zrozumienia zja-
wisk u ucznia, a niewykluczone, ze rowniez u korepetytora!

Pochwaty

Wigkszos¢ korepetytorow nie chwali swoich uczniow tak czesto, jak im sie wydaje,
zas gania ich czesciej niz sadza, Ze to robia. Warto sprobowac dokonac analizy swo-
jego zachowania jako korepetytora. Korepetycje to prywatne kontakty, ktore
powinny przebiega¢ w atmosferze zaufania. Zaklopotanie zwigzane z publicznym
wypowiadaniem si¢ lub otrzymywaniem pochwat nie powinno mie¢ tu miejsca.
Warto wiec wiecej i czesciej chwalic!

Kiedy chwalic?

Nalezy chwali¢ za poradzenie sobie ze szczegolnie trudnymi problemami lub zada-
niami, za samodzielne poprawianie bledow i za szybkie wykonanie zadania bez
pogorszenia jakosci jego wykonania. Gdy widac, ze uczen sie stara, trzeba chwalic
za wysilek, wlozong prace i za jej rezultat. W przypadku, gdy uczen nie daje sobie
rady, trzeba chwali¢ za postepy, nawet jesli efekt koncowy nie jest jeszcze wlasciwy.
Trzeba chwali¢ za coraz wigksza samodzielnos¢ ucznia. Na koniec zajec korepetytor
powinien pochwali¢ ucznia za jego prace w czasie zaje¢. Mozna rowniez wpisac
pochwate do notatek podsumowujacych spotkanie.

Efektywne chwalenie

Nalezy chwali¢, podajac powod swojego zadowolenia - powiedzie¢ doktadnie, co
uczen zrobit dobrze. Whasciwe jest rowniez réznicowanie pochwal. Wskazane jest
uzywanie bogatego stownictwa do wyrazania pochwat (moze uczen je jeszcze sam
rozszerzy!). Trzeba chwalic¢ tak, by bylo to wiarygodne - koniecznie wtedy nalezy
wygladac¢ na zadowolonego. A przynajmniej nalezy sie usmiechnac!

Podsumowanie/powtorzenie

W strategicznych punktach zajec, a juz na pewno pod koniec spotkania, nalezy
poprosic¢ ucznia, by podsumowat badz powtorzyt gtéwne zagadnienia, ktore zostaty
tego dnia omowione. Mozna by¢ zaskoczonym, styszac, jakie zagadnienia sa dla
ucznia kluczowe, zatem czasem trzeba mu przypomniec jedna lub dwie istotne
rzeczy, o ktorych, jak sie wydaje, zdazyt zapomnie¢. Dobrze jest rowniez przepro-
wadzi¢ dyskusje podsumowujaca, ponownie podkreslajaca gtéwne zagadnienia.
Nie nalezy jednak zasypywac ucznia zbyt wieloma kluczowymi zagadnieniami.
Powyzsze czynnosci sq bowiem dobrym przygotowaniem do powtdrzenia badz
podsumowania, ktére powinno rozpoczynac kolejne zajecia.

W kolejnych trzech czesciach rozdziatu (5-7) oméwione sa szczegotowe zasady
i rady dotyczace korepetycyjnej nauki czytania, pisania oraz matematyki.
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5. Czytanie: wspieranie i podsumowywanie

Nalezy wspiera¢ nauke i che¢ czytania ucznia, podsuwajac mu ambitne teks-

ty, dyskutujac z nim o nich i podsumowujac zagadnienia tak, by upewnic sie,
ze uczen je rozumie.

Co wynika z badan

Nie ma watpliwosci, ze dodatkowe zajecia z ksztalcenia sprawnosci czytania moga
by¢ efektywne (Cohen, Kulik, Kulik 1982, Fuchs, Fuchs 1998, Wasik, Slavin 1993).
Najefektywniejsze sa jednak metody dobrze opracowane.

Ponizsze uwagi sa sformutowane na podstawie metody Duolog reading -
specyficznej formy czytania w parach. Jest to jedna z najczesciej badanych form
oddziatywan pedagogicznych. W literaturze fachowej jest wiele obszernych prze-
gladow licznych badan tej metody (Topping 1995, 2001, Topping, Lindsay 1992,
Topping, Whiteley 1990). W literaturze mozna rowniez znalez¢ oceny wielu pro-
jektow badawczych realizowanych w jednym duzym okregu szkolnym. Te prze-
glady i oceny potwierdzaja faktyczng i imponujaca efektywnos¢ metody Duolog
reading. Wiekszos¢ z tych studiow to badania polegajace na poréwnywaniu
wynikéw w poprawianiu sprawnosci czytania, osigganej roznymi sposobami.
W znacznej liczbie badan stosowano grupy kontrolne lub porownawcze. Sq row-
niez dowody na istnienie trwatych nieprzemijajacych efektéw osiagnietych
w nauce czytania (Topping 1992).

Badania wykazuja, ze dzigki tej metodzie nauczania czytania zwykle odnoto-
wuje sie:

o spadek liczby odméw wykonania zadania (wigeksza pewnos¢ siebie uczniow),
e lepsza ptynnosc,

o lepsze wykorzystywanie kontekstu,

o wicksze prawdopodobienstwo samodzielnej poprawy btedow,

o mniej popetnianych btedéw (wigksza doktadnosc) oraz

e lepsze umiejetnosci operowania glosem.

W niedawno przeprowadzonym podsumowaniu dwudziestu sposoboéw wspo-
magania nauki czytania (Brooks i in. 1998) okazalo si¢, ze metoda Duolog reading
jest jedna z najbardziej efektywnych. Stosowanie dwoch innych metod daje jeszcze
lepsze rezultaty, ale jedynie przy matej liczbie dzieci. Natomiast metoda Duolog
reading okazala si¢ efektywna w przypadku tysiecy dzieci w setkach szkot w wielu
krajach. Zaréwno korepetytorzy, jak i ich uczniowie moga ja szybko opanowac.
Mozna ja stosowacd, korzystajac ze wszystkich dostepnych materialéw do czytania,
wigc jest bardzo elastyczna i nie wymaga duzych kosztow.
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Zastosowanie

Wybor materiatu

Niech uczen wybierze materiat do czytania, ktéry go bardzo interesuje. Stopient
trudnosci powinien przewyzsza¢ umiejetnosci ucznia, nie przewyzszajac umiejet-
nosci korepetytora.

Wspolne czytanie

Trzeba wspierac ucznia, odczytujac wspolnie z nim i glosno wszystkie stowa. Tempo
czytania korepetytora powinno by¢ dostosowane do tempa czytania ucznia. Uczenl
musi przeczytac kazde stowo.

Poprawianie btedow

Jesli uczen przeczyta jakies stowo nieprawidtowo, trzeba przeczytac je wlasciwie
(nie nalezy dawac¢ wskazowek, jak je wymawiac, poniewaz przerywa to ciggtosc
czytania). Uczen musi je poprawnie powtorzy¢ i kontynuuje si¢ czytanie. Zawsze
trzeba poprawiac biedy tylko w ten sposob.

Odczekanie chwili

Nie nalezy jednak spieszy¢ si¢ i od razu poprawiac zta wymowe ucznia. Mozna
chwile poczekac, dajac uczniowi cztery sekundy. Jesli sam si¢ poprawi w tym cza-
sie, nie ma potrzeby interweniowac. Jednak w przypadku ucznia, ktory spieszy sie
z czytaniem, trzeba zrobi¢ krotsza przerwe, a niekiedy wstrzymac jego czytanie
i wskaza¢ mu w tekscie stowo btednie przeczytane.

Ustalenie sygnatu, Ze chce sie czytac samemu

Nalezy ustalic¢ sygnal, za ktérego pomoca uczeh moze poinformowac korepetytora,
ze chee przerwac wspolne czytanie i przeczytaé sam tatwiejsza partie tekstu. Takim
sygnatem moze by¢ zapukanie, jakis inny znak albo uscisnigcie re¢ki. Na ten sygnat
korepetytor musi momentalnie przestac czytac razem z uczniem.

Powrdt do wspolnego czytania

Wezesniej czy pozniej uczen, czytajac samodzielnie, popetni btad, ktérego sam nie
poprawi w ciagu czterech sekund. Nalezy wtedy ten btad poprawic¢ (w sposéb
wskazany wyzej) oraz zaczac¢ znowu czytac razem z uczniem.

Kontynuacja

W ten sposéb nalezy kontynuowac prace, przechodzac od wspolnego czytania do
samodzielnego czytania ucznia i zapewni¢ mu doktadnie tyle pomocy, ile w danym
momencie potrzebuje. Wspolne czytanie bedzie nadal wskazane przy czytaniu
coraz trudniejszych ksigzek.

Pochwaty

Nalezy chwali¢ ucznia za dobre przeczytanie trudnych stow, sygnalizowanie checi
czytania samemu, poprawne czytanie samemu przez dtuzszy czas, poprawne prze-
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czytanie wszystkich stow w zdaniu oraz poprawianie wtasnych btedéw. Dobrze jest
uzywac zroznicowanych stow i zwrotow w pochwatach i okazywac zadowolenie
Z pracy ucznia.

Powtorzenie

Trzeba rozmawia¢ z uczniem o czytanej ksiazce. Spytad, dlaczego jest ona interesu-
jaca, omawiac znaczenie trudnych stow. Pyta¢ o mysli przewodnie zawarte w ksigzce
i o kolejnosc¢ ich przedstawiania.

6. Pisanie: planowanie i redagowanie

Trzeba poméc uczniowi w wymysleniu i zaplanowaniu tresci tekstu, naszki-

cowaniu jej i napisaniu tekstu na brudno.

Co wynika z badan

Coraz cz¢sciej w szkotach uczniowie nawzajem oceniaja swoje prace pisemne
(O’Donnell, Topping 1998). Istnieje wiele raportéw opisujacych rézne typy ,wspol-
nego” badz ,zespotowego pisania”, jest jednak bardzo malo rzetelnych badan na ten
temat dotyczacych uczniow w wieku szkolnym. W badaniu C. Daiute’a (1989), ktore
obejmowato 9-12-letnich partneréw w pisaniu, okazato sig, ze metody nauczania
musza by¢ zaréwno dobrze zaplanowane (wlasciwie dobrane i kontrolowane), jak
i zawierajace elementy zabawy (poszukiwanie tematéw i bawienie si¢ stowami).
C. Daiute (1990) stwierdzit, ze chtopcy z powodzeniem taczyli strategie kontroli
i zabawy, podczas gdy dziewczynki zwykle zbyt duza wage przywiazywaty do kon-
troli. C. Daiute i B. Dalton (1993) poréwnali pisanie indywidualne i zespo-
towe u 7-9-latkoéw o niskich osiagnigciach szkolnych. Przekonali sig, ze korzystne
rezultaty wystapity zarowno wtedy, gdy do wspotpracy dobierano w pary dzieci
o tych samych umiej¢tnosciach, jak i wtedy, gdy w pary taczono dzieci o zdolno-
Sciach bardzo zréznicowanych.

Rady przedstawione ponizej sa sformulowane zgodnie z zasadami metody
pisania w parach (Topping 1995, 2001) i zawieraja wiele elementéw powszechnie
uwazanych za skuteczne. Znamy trzy duze, poprawne metodologicznie badania tej
metody. Jedno z nich dotyczyto 11-letnich korepetytoréw pomagajacym 5-letnim,
zaczynajacym si¢ uczy¢ pisac¢ dzieciom (Nixon, Topping). Badane 5-latki zrobity
o wiele wigksze postepy niz dzieci z grupy kontrolnej. Inne badanie opierato sie
na tych samych zasadach, ale dotyczyto 8-letnich korepetytoréw, uczniami byli
tez 8-latkowie. Porownano grupy o ustalonych rolach i zroznicowanych zdolno-
Sciach z grupami zmieniajacymi role, ale o takich samych zdolnosciach (Souther-
land, Topping 1999). Zaréwno korepetytorzy, jak i ich uczniowie poczynili w obu
grupach znaczne postepy w pisaniu indywidualnym. Jednak korzysci, jakie odnie-
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sli korepetytorzy w grupie o zréznicowanych zdolnosciach nie byty widoczne od
razu. Trzecie badanie dotyczyto korepetycji udzielanych rowiesnikom - 10-latkom
o zroznicowanych zdolnosciach (Yarrow, Topping). Wynika z niego, ze dzieci,
ktore pisaly w parach, osiagnely znacznie wiecej korzysci niz te, ktére pisaty samo-
dzielnie, bez wzgledu na to, czy byli to korepetytorzy czy uczniowie.

Zastosowanie

Pomysty

Nalezy porozmawiac o celu, w jakim cos ma by¢ napisane i o czytelnikach, dla kto-
rych ten tekst ma powstac. Trzeba przedyskutowac pomysty uczniow i stymulowac
ich myslenie, zadajac pytania (np. Kto? Zrobi? Co? Komu? Z kim? Gdzie? Kiedy? Jak?
Dlaczego? - w akurat odpowiedniej kolejnosci). Korepetytor powinien robi¢ krot-
kie, jednowyrazowe notki z wypowiedzi ucznia.

Planowanie

Nalezy powtorzy¢ wymienione pomysty/tematy i poprosic¢ ucznia, by ponumero-
wat je w odpowiadajacej mu kolejnosci. Mozna takze podzielic je na grupy, ktore
uczenl posegreguje. Mozna potaczy¢ liniami te, ktére w jakis sposéb ze soba si¢
tacza, tworzac tym samym mape pomystow. Mozna zaznaczac je kolorami lub pod-
kresla¢, jesli moze to poméc uczniowi. Taka mapa funkcjonuje jako plan nastep-
nego etapu pracy.

Wersja na brudno

Korzystajac z mapy utworzonej na etapie planowania, mozna zaczac pisanie wstep-
nej wersji tekstu. Uczenh mowi, co chee zawrzeé w tekscie, korepetytor zapisuje
tylko tyle, ile wydaje sig, ze jest potrzebne. Korepetytor moze zapisywac wszystko
za ucznia lub wypisywac tylko trudne stowa lub pokazywaé uczniowi, jaka jest
pisownia tych trudnych stow, by mogt on je wpisaé do swojego tekstu albo tylko je
przeliterowad. Na tym etapie nie nalezy martwic si¢ pisownia, interpunkcija
i gramatyka.

Czytanie
Korepetytor czyta na gtos bardzo ekspresyjnie wersje zapisana na brudno. Zwraca
uwage pauzami i tonem glosu na interpunkcje. Nastepnie uczenl robi to samo.

Redagowanie

Korepetytor i uczen wspolnie przygladaja sie tekstowi. Korepetytor sugeruje
uczniowi, by zastanowit sie, w ktérych miejscach sa konieczne zmiany. Watpliwe
stowa, sformutowania albo zdania mogg by¢ zaznaczane kolorowym dlugopisem,
kredka lub flamastrem. Najwazniejsze, by poprawic te miejsca, w ktérych nie jest
jasno wyrazone znaczenie. Nastepnie, drugie w hierarchii waznosci, jest poprawie-
nie sposobu przedstawienia tresci i okreslenie kolejnosci, w jakiej jest ona przedsta-
wiona. Dopiero potem mozna przejs¢ do ortografii, a na samym koncu do inter-
punkcji — zastanowic sig, czy utatwia ona zrozumienie tekstu i czy jest prawidtowo
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zastosowana. Nastepnie korepetytor moze zasugerowac uczniowi dodatkowe
zmiany. W razie jakichkolwiek watpliwosci trzeba zaglada¢ do stownika.

Wersja na czysto

Nie ma wigkszego znaczenia, kto przepisze na czysto ostateczng wersje tekstu,
poniewaz najwazniejsza praca bylo zastanawianie si¢ nad tekstem na wszystkich
poprzednich etapach jego tworzenia. Przepisa¢ moze zarowno korepetytor, jak
iuczen - oboje po czesci lub zrobi¢ moze to ktos trzeci, przepisujac tekst na kom-
puterze. Wersja ostateczna nalezy i tak do korepetytora i do ucznia - obaj moga
podpisac si¢ na niej jako autorzy.

Ocena

Jakis czas poézniej uczen i korepetytor moga jeszcze raz doktadnie przeczytac i oce-
nic ostateczna wersje tekstu. Wersje ostateczne moga by¢ wzajemnie poréwnywane
i oceniane przez inne pary, jesli tekst byt tworzony na zajeciach. Komentujac prace,
nalezy dawac wiecej uwag pochwalnych niz krytycznych. Powinno to pomoc
uczniowi w zastanowieniu sig, jak nastepnym razem lepiej napisac prace.

7. Matematyka: nawigz do rzeczywistosci i podsumuj

Przy nauce matematyki trzeba zadawac pytania, nawiazywac¢ do rzeczywi-

stosci, sprawdza¢, podsumowywac i uogélniac.

Co wynika z badan

Wyniki badan potwierdzaja, ze korepetycje z matematyki sa szczegolnie efektywne
(np. Cohen, Kulik, Kulik 1982). M.W. Britz (1989) podsumowal badania przeprowa-
dzone w latach 1980-1989. Wyniki wskazywaty na efektywnos¢ korepetycji réwies-
niczych - odnotowano znaczne postepy w nauce zarowno u korepetytorow, jak
i u uczniéw z malymi osiggnieciami, w niewielkim stopniu niepetnosprawnych
lub wywodzacych si¢ ze sSrodowisk o ztych warunkach rozwojowych. L.R. Heller
i J.W. Fantuzzo (1993) pokazali, jak - w nauczaniu matematyki 10-11-latkéw - efek-
tywne moze by¢ wzajemne uczenie sie dzieci potaczone z pomocg w nauce udzie-
lang im przez rodzicow.

Korepetycje z matematyki nie powinny polegac jedynie na sprawdzaniu roz-
wigzywanych przez ucznia zadan. Korepetytor nie powinien rozwiazywac za niego
zadania, ani podawaé¢ mu poprawnej odpowiedzi. Wazne jest, by uczen mial moz-
liwos¢ porozmawiania i by nabrat pewnosci, ze moze dac sobie rade z tym, czego
dotad nie rozumiat.

Matematyka to o wiele wiecej niz tylko arytmetyka. Jej zasieg jest tak szeroki,
ze w niektorych projektach wspomagajacych nauke innych przedmiotéw wprowa-
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dza sie gry matematyczne (lub inne, zob. Topping, Bamford 19984, 1998b). Trudne
jest opracowanie jednej metody korepetycyjnego nauczania matematyki, ktora
mogtaby miec zastosowanie we wszystkich dziedzinach matematyki, i do ktérej nie
bytyby potrzebne zadne specjalnie w tym celu opracowane dodatkowe materialy.
Niedawno jednak stworzono taka metode - wykorzystano zasady planowania
dydaktycznego i badania nad bezposrednimi interakcjami migdzy kwalifikowa-
nymi nauczycielami matematyki i uczniami. Powstata metoda znana jako matema-
tyka Duolog (Topping 2000a), a przedstawione nizej wskazéwki zostaly sformuto-
wane wlasnie na jej podstawie.

Zastosowanie

Stuchanie

Korepetytor powinien zachecic¢ ucznia, by sam sprobowat wyttumaczy¢, na czym
polegaja jego trudnosci. Nie nalezy pochopnie starac si¢ pokonywac trudnosci,
ktore korepetytor okreslit sam jako trudnosci, a nie dokonat tego uczen.

Czytanie

Uczen moze miec klopoty z czytaniem i zrozumieniem zadan tekstowych. Jesli tak
jest, korepetytor powinien przeczyta¢ mu zadanie i sprawdzic, czy wszystko
zrozumial.

Pytania

Trzeba zadawac¢ pomocnicze, inteligentnie sformutowane pytania, ktore bedg ukie-
runkowywac myslenie ucznia, naprowadzac go na wlasciwe tory i poddawac w wat-
pliwosc¢ jego btedne rozumowanie. Na przyktad:

o Jakiego rodzaju jest to zadanie?

e Na czym ma polega¢ odpowiedz?

o Czy mozna to zadanie sformutowac innymi stowami lub przedstawi¢ w inny
Sposob?

o Jakie wazne informacje juz mamy?

e Czy mozna to zadanie podzieli¢ na czgsci lub fazy?

e Skad to wiesz?

o Czy takie rozumowanie ma sens?

o Do ktérego momentu jestes pewien, ze rozumowates poprawnie?

o Jak myslisz, w ktérym momencie mogtes sie¢ pomyli¢?

o Jak myslisz, jakiego rodzaju btad mogtes popetnic?

Nie nalezy mowic tylko ,fo jest zle”. Powinno si¢ zadac¢ kolejne pytanie, by
podsunac podpowiedz. Zapytajmy: , Dlaczego?”. Starajmy si¢ unikac pytan zamknie-
tych, ktore wymagaja jedynie odpowiedzi ,tak” lub ,nie”, pytan, ktére wymagaja
tylko wiedzy pamigciowej, pytan, ktore zawieraja w sobie odpowiedz oraz pytania:
,Czy to zrozumiates?”.
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Korepetytor powinien starac si¢ unika¢ odpowiadania na wlasne pytania. Nie
powinien tez wskazywac uczniowi, ze wybrat trudniejszy sposéb rozwiazania.

Przerwa na gtosne myslenie

Nalezy dac uczniowi czas do namystu, zanim da on odpowiedz. Korepetytor powi-
nien caly czas zachecac ucznia, by mowit glosno, co mysli. W ten sposéb mozna
tatwiej wykry¢ bledy w rozumowaniu. Korepetytor takze potrzebuje czasu do namy-
stu! Jesli ma jakies watpliwosci, powinien wypowiedziec je gtosno - nikt przeciez
nie wie wszystkiego.

Nawiqgzanie do rzeczywistosci

Korepetytor powinien spobowac odwotac sie do rzeczywistosci i w niej umiejsco-
wi¢ dane zadanie. Mozna poprosi¢ ucznia, by sprobowal wyobrazi¢ sobie, jak dany
problem wyglgdatby w rzeczywistosci. Nalezy zachecic go, by uzyt palcéw, zetonow,
kostek, patyczkow lub innych rzeczy, by oddac rzeczywistos¢ problemu. Moze tez
narysowac kropki, zrobi¢ liste, rysunek, tabelke, diagram, graf lub mape. Przydatne
moga si¢ okazac zestawy liczb, tabliczka mnozenia oraz oS liczbowa. Zapytawszy
wczesniej ucznia o zgode, mozna oznaczac to, co napisal, dorysowujac strzatki, kre-
ski, uzy¢ kredek lub ponumerowac kolejnos¢ etapow. Trzeba doprowadzi¢ do tego,
by uczen zastanowit si¢ nad tym, czego juz si¢ nauczyt lub nad zadaniami, ktore juz
rozwigzal i pomyslal, czy nie mozna czegos z nich wykorzysta¢ w zadaniu, ktore
wlasnie probuje rozwiazac. Mozna rozwiaza¢ podobne, ale tatwiejsze zadanie.
Trzeba spytac ucznia, jak tego typu zadanie mozna odnies¢ do ludzi, miejsc, wyda-
rzen 1 doswiadczen w zyciu domowym lub w swoim otoczeniu. Czy dotyczy ono
kogos, kogo uczen zna lub widziat w telewizji? Korepetytor moze tez wymyslic
podobne zadanie, postugujac si¢ w nim imieniem ucznia. Jednoczesnie caly czas
trzeba starac sig¢ uzywac codziennego jezyka.

Sprawdzanie

Trzeba si¢ upewnic, ze uczen w koncu uzyskat prawidtowg odpowiedz. Warto jed-
nak pamigtad, ze istnieje prawdopodobnie wiecej niz jeden sposob dojscia do roz-
wiazania danego zadania. W sytuacji, gdy uczen nie jest w stanie rozwigza¢ danego
zadania i nic juz si¢ nie da zrobic, korepetytor moze mu pokazac, jak sam by je
rozwigzat (jednoczesnie glosno myslac, by pokazaé tok swojego rozumowania).

Pochwata i zacheta

Uczniow nalezy bardzo czesto chwalic i zachecac¢ do pracy. Nalezy chwali¢ nawet
za niewielkie osiagniecia, np. za rozwiazanie nawet fragmentu zadania. Wiara we
wiasne sily ucznia powinna by¢ utrzymywana na wysokim poziomie.

Podsumowanie i uogolnianie

Uczen powinien podsumowac gtéwne strategie zastosowane do rozwigzania
danego zadania. Korepetytor wskazuje btedy lub braki w wiedzy ucznia, po czym
sam podsumowuje kluczowe strategie. Nast¢pnie rozmawia z uczniem, jak te same
strategie moglyby by¢ uzyte w innym, podobnym zadaniu (uogolnienia).
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Kolejne trzy cze¢sci rozdziatu (8-10) koncentruja si¢ na zasadach i wskazéwkach
dotyczacych tego, jak organizowac nauczanie dodatkowe.

8. Nabor i dobor partneréw

Dobranie korepetytora dla ucznia i ucznia do korepetytora powinno by¢

bardzo przemyslane.

Co wynika z badan

Skutki réznych metod rekrutacji tutorow-korepetytoréw nie byly nigdy systema-
tycznie badane. W Stanach Zjednoczonych korepetytorzy bedacy sami uczniami
zazwyczaj dostaja za petnienie funkcji tutora dodatkowe punkty kredytowe lub
wynagrodzenie finansowe. W Europie nie jest to stosowane i podkresla si¢ role
tutora-wolontariusza. Zaktada sig, ze tutorzy-wolontariusze maja wyzszg motywa-
¢je. Ale czy ich motywacja przetrwa probe czasu? Laczy sie to z pytaniem, czy kore-
petycje sa postrzegane jako zastgpcza - wobec profesjonalnej - forma nauczania,
czy jako zdobywanie odr¢bnego, uzupetniajacego i samego w sobie wartoscio-
wego doswiadczenia.

Kolejng istotng kwestig jest réznica kompetencji miedzy korepetytorem
a uczniem. Niektore badania wykazuja, ze zajecia z korepetytorem wysoce kompe-
tentnym w danym przedmiocie sa najbardziej korzystne dla ucznia. Jednak naucza-
nie kogos bedacego na znacznie nizszym poziomie niz korepetytor moze go
szybko znuzy¢, zwlaszcza ze jest mato prawdopodobne, by realizacja zadania
dawala mu jakakolwiek stymulacje lub wewnetrzna satysfakcje. Nauczanie
w parach, w ktorych réznica kompetencji nie jest duza, bedzie prawdopodobnie
o wiele bardziej zajmujace i aktywizujace dla korepetytora. W takiej sytuacji uczen
nauczany moze nie zyskac¢ bardzo wiele, ale w zamian za to korepetytor zyskuje
duzo. W ostatnich latach wzrosto zainteresowanie korzysciami, jakie tutoring daje
korepetytorom. Ponadto korepetytorzy o kompetencjach bliskich kompetencjom
uczniow moga by¢ przez nich postrzegani jako bardziej wiarygodni - sami nie-
dawno mieli problemy i osiagneli sukces, pokazujac tym samym, ze osiggnigcie
celu jest mozliwe dzieki wlozonej pracy (Cohen, Kulik, Kulik 1982, Sharpley, Shar-
pley 1981, Topping, Ehly 1998).

Badania sugeruja, ze roznica wieku jest duzo mniej istotna niz réznica w umie-
jetnosciach, chociaz oba te czynniki moga wyst¢powac rownoczesnie. Badania
dotyczace wptywu plci nie wykazaty konkretnych wynikow, choc istnieja pewne
dowody na to, ze w niektorych sytuacjach mezczyzni wynosza wigksze korzysci
z tutoringu niz kobiety - szczegodlnie jesli petnia role korepetytoréw, uczac chtop-
cow (Topping 2000b). W niektorych krajach, ze wzgledow kulturowych, nie jest
akceptowane uczenie np. starszych przez mtodszych lub mezczyzn przez kobiety.
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Zastosowanie

Korepetytorzy bezinteresowni, czy wynagradzani?
Od razu trzeba zdecydowad, czy korepetytorzy beda wynagradzani, czy nie, ponie-
waz bedzie to miato wptyw na ich rekrutacje (dobry i/lub zly).

Uzyskanie zgody rodzicow
Zanim rozpocznie si¢ nauczanie dodatkowe nalezy rozwazy¢, czy nie jest na nie
potrzebna zgoda rodzicow.

Okreslenie konkretnych celow
Korepetytor i uczen powinni sie¢ porozumiec, co beda usitowali osiagnac. Nie nalezy
by¢ nadmiernie ambitnym.

Przyznanie sie, Ze czegos sie nie wie

Nikt nie wie wszystkiego. Korepetytorzy (i organizatorzy nauczania dodatkowego),
gdy nie sa czegos pewni, powinni to powiedzieé. Nauczanie czegos, co jest bledne,
szkodzi tak uczniowi, jak i korepetytorowi.

Decyzja o roznicy kompetencji
Czy uczen i korepetytor powinni mie¢ podobny poziom kompetencji, czy wrecz
przeciwnie - znacznie sie r6znic? Jakie sa zalety i wady obu mozliwosci?

Branie pod uwage osobowosci

Dobierajac pary, nalezy rowniez bra¢ pod uwage potencjalne problemy spowodo-
wane réznicami osobowosciowymi, bo niektére konfiguracje oséb moga powodo-
wac napiecia. Na przyktad, nie nalezy bardzo cichemu i nieSmiatemu uczniowi przy-
dzieli¢ dominujacego i wymagajacego korepetytora. Pary osob, ktére sie przyjaznia,
mogg si¢ sprawdzi¢ réowniez w nauce - przyjaciele moga jednak zbyt duzo rozma-
wiac o rzeczach niezwiazanych z praca. Nie jest konieczne akceptowanie preferen-
¢ji ucznia dotyczacych korepetytora.

Ustalone lub zmienne role

Nawet w parach, w ktorych réznica kompetencji jest duza, moze si¢ okazac wska-
zane, by uczen sprobowat czasem nauczy¢ czegos korepetytora. Jest to dobry spo-
sOb sprawdzania, czy uczen rzeczywiscie wszystko rozumie.

Ustalenie terminarza spotkan

Ile razy w tygodnia para bedzie wspdlnie pracowacé? Gdzie? Jak dtugo beda trwaty
kazde zajgcia? Przez ile tygodni? Zarowno korepetytor, jak i uczen musza okreslic,
ile czasu sg w stanie poswieci¢ nauce.

Nieobecnosci

Nalezy zastanowic sie, co robi¢ w sytuacji, kiedy jest nieobecny korepetytor badz uczen.
Mozna wyznaczy¢ korepetytora-zastepce, ktory bedzie odbywac wtedy lekcje
zuczniem.
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9. Szkolenie i zapewnianie materiatow

Nalezy okresli¢ metode udzielania korepetycji, zorganizowac szkolenie i za-

pewni¢ dostep do materiatow.

Co wynika z badan

W przegladach badan nad tutoringiem zgodnie stwierdza sig, ze im wiecej metod
nauczania znaja tutorzy, tym lepsze osiagaja wyniki (Cohen, Kulik, Kulik 1982, Shar-
pley, Sharpley 1981, Topping, Ehly 1998).

Trzeba jasno okresli¢ procedure dotyczaca przebiegu korepetycji. Moze ona
by¢ ogdlna, nadajaca si¢ do zastosowania przy kazdym materiale, jaki wybierze
wspolpracujaca ze sobg para. Moze by¢ rowniez utworzona tylko do zastosowania
przy konkretnym materiale nauczania, ktére otrzymuje dana para. Jesli metoda ma
by¢ mozliwa do zastosowania przy uzyciu wielu réznych materiatléw, wazne jest,
by doktadnie okresli¢ czynnosci korepetytora. Za pierwszym razem dobrze jest
zastosowac sprawdzona juz efektywna metode nauczania (zob. czesci 5-7).

Nawet jesli w korepetycjach nie wykorzystuje si¢ konkretnego, opracowanego
materiaty, to i tak wspotpracujace ze sobg pary musza mie¢ dostep do réznych
tekstow i pomocy szkolnych, by moc z nich wybrac potrzebne (np. zestaw ksigzek
do wspolnego czytania). W niektorych rejonach krajow rozwijajacych sie dostep
do materiatléw moze by¢ niekiedy trudny:.

Zastosowanie

Sprecyzowanie metod nauczania

Trzeba okresli¢, na czym polegaja dobre korepetycje. Czy stosowac juz wyprébowana
metode? Czy wykorzystywac specyficzne umiejetnosci korepetytora, czy tez ogélne,
a moze jedne i drugie? Czy maja one by¢ ograniczone konkretnym materiatem, czy
tez nie?

Szkolenia

Jesli istnieje taka mozliwos¢, to nalezy szkoli¢ korepetytorow i uczniéw razem.
Nastepnie powiedzie¢ im, co maja robi¢, a potem pokazac. Przekazac im to samo
w formie pisemnej lub/i rysunkowej, by o tym pamigtali (i mogli to sobie zatrzy-
mac). Nastepnie powinni od razu zaczac prace. Do ¢wiczen sa potrzebne materiaty.
Nalezy obserwowac korepetytora i ucznia i sprawdzaé, czy dobrze pracuja. W miare
potrzeby trzeba zwielokrotnic¢ liczbe pochwat i dodatkowych wskazowek.

Cwiczenie ogolnych umiejetnosci nauczania

Ogolne umiejetnodci, ktore nalezy ¢wiczyc to na przyktad:
o Jak wytworzy¢ dobre relacje?
o Jak przedstawia¢ zadania?
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o Jak zrozumiale ttumaczy¢?

e Jak zadawac pytania?

e Jak demonstrowac umiejetnosci?

o Jak podpowiadac lub sktania¢ uczniow do nasladowania umiejetnosci?
e Jak sprawdzad, czy uczen sobie radzi?

o Jak udzielac informacji zwrotnych i chwalic?

o Jak rozpoznawac powtarzajace si¢ schematy btedow?

e Jak odnotowywac czynione postepy?

Cwiczenie konkretnych umiejetnosci nauczania
Konkretne umiejetnosci nauczania to te, ktére sa szczegolnie istotne dla wybranej
metody nauczania i/lub materiatow.

Zawarcie Rontraktu
Mozna zaproponowac, by korepetytorzy i uczniowie podpisali jakis rodzaj kon-
traktu. Okresli sie wtedy szczegoly ich wspotpracy.

Dostep do materiatow

Moga istnie¢ konkretne materiaty potrzebne do danego korepetycyjnego programu
nauczania. Mogg by¢ to tez normalne materiaty szkolne lub inne fatwo dost¢pne
(np. pochodzgce z biblioteki publicznej lub mozliwe do Sciagnigcia z internetu).
Jesli korepetycje polegaja na odrabianiu prac domowych zadanych przez nauczy-
ciela, wtedy szkota najprawdopodobniej zapewni materiaty. Czasem materiaty sg
specjalnie przygotowane - moga je przygotowac wspotpracujace pary, wolontariu-
sze lub personel administracyjny szkoty. Pary powinny otrzymac nowe materiaty
przed kazdymi zajeciami. Dostep do nich musi by¢ czesty, szybki i tatwy. Czy wspot-
pracujaca para wie, jaki poziom trudnosci materiatéw powinna wybrac? W jakiej
kolejnosci z nich korzysta¢? Skad to wiedza?

10. Monitorowanie/obserwacja i udzielanie
informacji zwrotnych

Aby zmaksymalizowaé skuteczno$¢ nauki, nalezy obserwowac¢ ucznia, da-

waé mu informacje zwrotne oraz, w razie potrzeby, interweniowac.

Co wynika z badan

W przegladach badan nad rutoringiem stale wymienia si¢ jego efektywnosc (Cohen,
Kulik, Kulik 1982, Sharpley, Sharpley 1981, Topping, Ehly, 1998). Jednak nawet
w publikowanym pismiennictwie fachowym (z charakterystycznym dla tego
pismiennictwa naciskiem na badania przynoszace pozytywne wyniki i statystyczna
istotnos¢ roznic) widaé, ze niewielka czes¢ badan nad tutoringiem wykazuje brak
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efektéw. Tutoring moze rzeczywiscie by¢ bardzo efektywny, jednak nie znaczy to,
ze efektywnos¢ zawsze bedzie automatycznie osiagana.

Aby zmaksymalizowac skutecznosé, nalezy w pierwszej kolejnosci wykorzy-
sta¢ metode, ktora w literaturze fachowej jest przedstawiana jako efektywna. Nalezy
bardzo doktadnie i szczegotowo zaplanowac nauczanie dodatkowe, przeszkoli¢
korepetytorow i uczniéw oraz dostarczy¢ im odpowiednie materiaty. Nastepnie
(co jest rownie wazne) nalezy bacznie obserwowac faktycznie juz odbywajace si¢
nauczanie, dostarczac¢ informacje zwrotne i interweniowac tam, gdzie jest to
potrzebne (Topping 20006).

Zastosowanie

Cele monitorowania
Nalezy:
e zauwazac i rozwiazywac wszelkie problemy, zanim stang sie one trudne do
opanowania,
o wykorzystywac¢ mozliwosci udzielania licznych pochwat i okazywania zaangazo-
wania, by podtrzymywac silnag motywacj¢ do nauki,
e upewniac sig, czy wybrana metoda nauczania nie zmniejsza skutecznosci
nauczania,
o sprawdzad, czy pary pozostaja ze soba w dobrych relacjach,
e upewniac sig, czy wykorzystywane materiaty sa dopasowane poziomem
i kolejnoscia stosowania do umiejetnosci ucznia oraz
o stale obserwowac zlozonos¢ i bogactwo tresci odbywajacego si¢ nauczania.

Podreczny poradnik

Dobrze jest zrobic sobie podreczny spis czgsto wystepujacych w nauczaniu dodatko-
wym problemoéw z sugestiami, jak mozna je rozwigzywac i stale dopisywac nowe. Lista
bedzie sie¢ wydtuzac. Gdy uzywa sie sprawdzonych technik nauczania, to wskazowki
dotyczace rozwigzywania niektorych probleméw mozna znalezé w literaturze.

Swoboda korepetytora i ucznia w radzeniu sobie z problemami

Trzeba poinformowac korepetytorow i uczniéw, ze chwilowe trudnosci w nauce sq
normalne, nie sa wiec wing zadnej ze stron. Powinni wiedzie¢, do kogo mogg si¢
zwrocic, w razie gdyby jedno z nich (lub oboje) mieli jakies trudnosci (z konkret-
nym zagadnieniem, z metoda nauczania badz ze soba nawzajem). Moga prosic
0 pomoc inne pary, zanim zwroca sie do nauczyciela.

Dokumentowanie postepow
Para powinna notowac czynione przez siebie postepy, a nadzorujacy nauczyciel
albo osoba odpowiedzialna za taka forme uczenia sie¢ moze od czasu do czasu
sprawdzac t¢ dokumentacje.

Dyskusja
Trzeba rozmawiac z korepetytorem i uczniem o tym, jak im sie¢ pracuje. Mozna to
robic¢ w trakcie spotkan, na ktérych planuje sie prace lub po raz kolejny ja podsu-
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mowuje. Spotkania takie mogg by¢ zaréwno indywidualne, jak i w grupach,
z uczniami i korepetytorami oddzielnie, badz razem.

Doktadna obserwacja

Trzeba doktadnie obserwowac przebieg korepetycji wtedy, kiedy si¢ one odbywaja.
Nie nalezy zaktadac, ze nawet najinteligentniejszy korepetytor zawsze bedzie wie-
dzial, gdy cos robi Zle. Lista kontrolna, na ktorej beda zaznaczane kolejne zastoso-
wane techniki danej metody nauczania, bedzie bardzo pomocna przy pdzniejszym
systematyzowaniu tych technik. Mozna tez prosié, by czasem monitorowali prace
inni korepetytorzy, réwniez postugujac si¢ ta lista. Mozna takze nagrywac lekcje
kamerg wideo lub magnetofonem, co moze by¢ przydatne dla udzielania informacji
zwrotnych poszczegdlnym parom lub catej grupie. Ponadto takie nagrania moga
pozniej okazac sie przydatne przy szkoleniu nowych korepetytoréw i uczniow.

Dalsze szkolenie
Jesli wiele par ma ciagle kltopoty, dobrze jest zorganizowac kolejne, przypominajace
materiat spotkanie szkoleniowe.

Podsumowanie

Nauczanie dodatkowe moze by¢ niezwykle efektywne. Ale ta efektywnosc nie jest
zagwarantowana automatycznie. Rodzice, ktorzy prébuja by¢ w domu korepetyto-
rami dla swojego dziecka staja sie czasem sfrustrowani i wybuchowi. Moga takze
nauczac dziecko takimi sposobami, jakimi byli sami nauczani w szkole, co moze sie
bardzo r6zni¢ od obecnego nauczania danego przedmiotu. Istnieja wiec rézne
zagrozenia, gdy rodzice prébuja pomoc dzieciom przy odrabianiu pracy domowej,
szczegolnie gdy dzieci sa starsze, a ich zadania domowe coraz bardziej zaawanso-
wane. Lepiej jest wigc zachowac umiar i omowic sprawe rodzicielskiej pomocy
dziecku z jego szkolnymi nauczycielami.

Czytajac ten rozdzial, mozna miec¢ wrazenie, ze nauczanie dodatkowe jest bar-
dzo trudne. W rzeczywistosci wcale tak nie jest. Trzeba po prostu zaczac uczy¢ sie
na wiasnych btedach. Wiele z mozliwych i wymienionych tu problemow moze
w ogole nie zaistnie¢ - jednak dzieki przedstawionym w tym rozdziale informa-
cjom, ma si¢ ich swiadomos¢. Niniejszy rozdzial jest tylko punktem wyjscia. Poni-
zej podano zalecanag literature.

Po przeczytaniu tego rozdziatu byloby dobrze znalez¢é mozliwos¢ obserwacji
odbywajacych si¢ korepetycji. Wtedy warto przemysle¢ mocne i stabe punkty tego,
co si¢ zobaczylo. Ile zasad wymienionych w tym rozdziale znalazto tam zastosowa-
nie? Ile bylo zastosowanych niewtasciwie?

Bytoby dobrze przedyskutowac uwagi zawarte w tym rozdziale ze znajomymi
i wspotpracownikami. Warto tez samemu wyprobowac program nauczania dodat-
kowego, a potem to, co si¢ doswiadczyto, przedyskutowac z partnerami, wspotpra-
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cownikami i znajomymi. Nastepnie nalezy nauczy¢ kogos czesci tego, czego
samemu si¢ nauczyto. Dopiero wtedy zostanie to naprawde przyswojone.
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