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Prefacio
Este livro sobre aprendizagem e desenvolvimento profissional do professor foi

preparado para ser incluido na série Praticas Educativas, desenvolvido pela Academia
Internacional de Educagdo (IAE) e distribuido pelo International Bureau of Education
(IBE) e a Academia. Como parte da sua missdo, a Academia providencia,
periodicamente, sinteses de investigacdo sobre tdpicos educativos de importancia
internacional. Este é o décimo oitavo da série de livros sobre préaticas educativas que
geralmente melhoram a aprendizagem.

Este livro especial é baseado numa sintese de dados de investigacdo produzidos pelo
New Zeland Ministery of Education’s Iterative Best Evidence Synthesis (BES)
Programme, que se destina a ser um catalisador para a melhoria sistémica e
desenvolvimento sustentdvel na educacdo. Esta sintese, e outras da série estdo

disponiveis eletronicamente em www.educationcounts.govt.nz/themes/BES. Todas estas

sinteses sdo escritas usando uma abordagem colaborativa ou cooperativa que envolve
escritores, sindicatos de professores, directores, formadores de professores, académicos,
investigadores, assessores politicos e outras partes interessadas. Para garantir o seu rigor
e utilidade, cada BES segue as directrizes nacionais desenvolvidas pelo Ministério da
Educacao.

A professora Helen Timperley foi a redactora principal de Aprendizagem e
Desenvolvimento Profissional do Professor: Iteracdo Sintese dos Melhores Dados de
Investigacdo [BES], apoiada pelos professores Aaron Wilson e Heather Barrar e pela
assistente de investigacdo Irene Fung, todos da Universidade de Auckland. Este livro
faz uma
andlise de 97 estudos sobre o desenvolvimento profissional que levaram a uma melhoria
de resultados dos alunos dos professores participantes. A maioria desses estudos foi
realizada nos Estados Unidos, Nova Zelandia, Holanda, Reino Unido, Canadé e Israel.
A Dr.2 Lorna Earl prestou apoio na analise dos dados qualitativos; o professor John
Hattie e o Dr. Gavin Brown supervisionaram a analise das magnitudes do efeito.
Helen Timperley é professora de Psicologia da Educacéo na Universidade de Auckland.
O foco principal da sua pesquisa € a promocdo da aprendizagem profissional e

organizacional nas escolas com o objectivo de melhorar a aprendizagem dos alunos.
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Tem muitas publicacdes sobre este assunto em revistas com revisdo cientifica, incluindo
Review of Research in education, Journal of Curriculum Studies, Journal of
Educational Change, e Teacher and Teaching Education. Também escreveu quatro
livros nas suas areas de especialidade para profissionais de educacao.

Os oficiais da Academia Internacional de Educacdo estdo cientes de que este livro é
baseado em investigacdo conduzida primariamente em paises economicamente
desenvolvidos. O livro, no entanto, centra-se em préaticas que podem provavelmente ser
aplicadas em todo o mundo. Mesmo assim, 0s principios devem ser avaliados de acordo
com as condicdes locais e adaptados em consonancia. Em qualquer cenario educacional
ou contexto cultural, sugestdes ou orientacbes para a pratica requerem aplicacédo
sensivel ao contexto e avaliacdo continua. O modelo de investigacdo sobre a préatica
profissional apresentado neste resumo fornece uma ferramenta para ajudar professores e
formadores de professores a adaptar e a tirar proveito dos resultados desta sintese para

0S Seus proprios contextos.

JERE BROPHY,
Editor, Michigan State University,
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Introducéo

Este livro sintetiza a investigacdo sobre aprendizagem e desenvolvimento profissional
do professor que tem sido demonstrada como tendo um impacto positivo nos resultados
escolares do aluno que sdo valorizados®. As suas conclusdes dizem respeito a
professores com alguma formacdo inicial e que estdo implicados no processo de
aprofundamento dos seus conhecimentos e aperfeicoamento das suas competéncias.

Este livro pode ser particularmente Gtil para os profissionais que estdo envolvidos em

ajudar os professores a desenvolver as competéncias profissionais de que necessitam

para ensinar curriculos desafiadores para alunos diferentes, incluindo os alunos que
normalmente estdo em insucesso escolar.

1. Subjacentes aos dez principios-chave identificados nesta sintese estdo quatro
entendimentos importantes que surgem a partir dos dados da investigagcdo de base.
N&o obstante a influéncia de factores como o estatuto socioeconémico, 0 ambiente
familiar e a comunidade onde vive, a aprendizagem do aluno é fortemente
influenciada pelo que os professores ensinam e como ensinam.

2. Ensinar é uma actividade complexa. As decisGes que os professores tomam
momento a momento sobre o contetdo e os processos envolvidos na aula séo
moldadas por mdltiplos factores e ndo apenas pelas opc¢des valorizadas por quem
procura mudancas na pratica. Tais factores incluem os conhecimentos dos
professores e as suas crencas sobre o que é importante ensinar, como 0s alunos
aprendem e como lidar com o comportamento dos alunos e satisfazer as exigéncias
externas.

3. E importante criar condi¢bes que respondam as formas como os professores
aprendem. Uma analise recente da investigacao identificou as seguintes condi¢oes
como importantes para incentivar a aprendizagem: envolver as concepgdes prévias
dos alunos sobre como o mundo funciona; desenvolver o conhecimento profundo,

factual e conceptual, organizado em estruturas que facilitem a sua recuperacao e

! Nota dos tradutores: No original “valued students outcomes” (a autora esclarece que s&o “resultados
sociais, académicos, pessoais, cidadania, etc., obtidos pelos alunos e que sdo valorizados ou considerados
importantes pelas comunidades em que vivem e pelas escolas que frequentam). Ao longo do texto séo
referidos como resultados escolares valorizados.
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aplicacdo; e promover processos metacognitivos e de auto-regulacdo que ajudem os
alunos a definir metas e depois a monitorizar o seu progresso em direccdo a elas.

4. A aprendizagem profissional é fortemente influenciada pelo contexto em que
professor ensina ou pratica. Este € normalmente a sala de aula que, por sua vez, é
fortemente influenciada pela cultura mais ampla da escola, comunidade e sociedade
em que a escola esta situada. As experiéncias didrias dos professores no seu
contexto pratico moldam os seus entendimentos e 0s seus saberes, moldam as suas
experiéncias.

Outros livros desta série abordam aspectos essenciais sobre estes conhecimentos. O

foco deste livro, em particular, é sobre as condic¢bes inter-relacionadas para a

aprendizagem e desenvolvimento profissional que tém um impacto positivo sobre os

resultados de aprendizagem do aluno que séo valorizados (cf, nota 1 de rodapé).

Helen Timperley
Leituras sugeridas
Alton-Lee, 2003; Donovan, Bransford e Pellegrino, 1999; Kennedy, 1998; Nye,

Konstantanopoulos e Hedges, 2004.
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1. Focalizacdo nos resultados escolares valorizados

As experiéncias de aprendizagem profissional que se centram nas relacGes entre as
actividades particulares de ensino e o0s resultados de aprendizagem sociais,
académicos, pessoais, cidadania, etc., que sdo valorizados pelas comunidades em que
os alunos vivem e as escolas que frequentam, estdo associadas a impactos positivos

nesses resultados.

Resultados da investigacao

Um factor importante que influencia o facto de as actividades de aprendizagem
profissional terem impacto positivo sobre os resultados escolares valorizados do aluno é
em que medida esses resultados constituem a razdo de ser e o foco continuo do
envolvimento do professor. Tal enfoque exige que os professores compreendam as
relagOes entre as actividades particulares de ensino, as diferentes formas dos alunos
responderem e o que os alunos realmente aprendem.

Além disso, o sucesso ndo tem de ser definido em termos do dominio pelo professor de
novas estratégias, mas em termos do impacto que a mudanga nas praticas tem nos
resultados escolares valorizados. Como os professores trabalham em contextos muito
variados, ndo pode haver nenhuma garantia de que qualquer abordagem especifica do
seu ensino tenha os resultados desejados nos alunos. Por esta razdo, € importante manter
constantemente o0 rumo com vista a alcancar os resultados escolares valorizados.

As oportunidades de aprendizagem profissional que tém pouco impacto sobre 0s
resultados dos alunos geralmente centram-se no dominio das competéncias especificas
de ensino sem que seja verificado se o uso dessas competéncias tem neles o efeito

realmente desejado.

Resultados e expectativas

Os resultados desejados para os alunos podem ser relativamente limitados, envolvendo,
normalmente, a aprendizagem de conhecimentos e competéncias especificas. Podem
também ser amplos: compreender textos, aprender a aprender, desenvolver

competéncias colaborativas/cooperativas ou melhorar o seu bem-estar. Sejam limitados
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ou amplos, devem ser claros para os professores que estdo envolvidos em experiéncias
de aprendizagem profissional. Caso contrario, ndo é provavel que o envolvimento dos
professores faca a diferenca para os seus alunos.

Quando os problemas de rendimento ou realizacdo escolar estdo ja enraizados, as
possibilidades de melhoria dos resultados escolares podem tornar-se evidentes somente
ao longo do tempo. Isto acontece quando os professores comegam a constatar, através
de evidéncias, que os alunos podem adquirir novos conhecimentos e competéncias
guando ensinados de forma diferente. As expectativas elevadas do professor
relativamente aos alunos surgem quando se observa uma melhoria dos resultados,
havendo poucos dados que sugerem que estas possam ser desenvolvidas

independentemente dessa melhoria.

Assumir responsabilidade

Os professores que estdo envolvidos em ciclos de aprendizagem profissional eficaz
assumem maior responsabilidade pela aprendizagem de todos os alunos, porque
rejeitam a ideia de que as dificuldades de aprendizagem sdo uma consequéncia
inevitavel do ambiente familiar ou da comunidade. A medida que assumem mais
responsabilidade e descobrem que os seus novos conhecimentos e praticas profissionais
estdo a ter um impacto positivo nos seus alunos, comecam a sentir-se mais eficazes
como professores.

Tal como acontece com as expectativas, quando os professores constatam que as suas
novas praticas de ensino estdo a ter impacto positivo nos resultados escolares dos seus
alunos, aumenta, de forma mais eficaz, a sua responsabilidade pela aprendizagem
destes.

E pouco provavel que os professores enfrentem as dificuldades de aprendizagem dos
alunos a ndo ser que sintam que lhes serd dado o apoio de que necessitam para
desenvolver préaticas de ensino mais eficazes. Caso contrario, 0 mais provavel é que
responsabilizem os alunos, atribuindo essas dificuldades a falta de estudo.

Leituras sugeridas: Black e Wiliam, 1998; Timperley e Alton-Lee, 2008; Van der
Sijde, 1989.
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2. Conteudos significativos

Os conhecimentos e as competéncias desenvolvidos sédo os que tém sido eficazes na

consecucdo dos resultados escolares valorizados.

Resultados da investigacao

Como podem os professores ensinar de forma mais eficaz? Embora haja alguns
principios estabelecidos de forma bem fundamentada (ver Brophy, 1999), as ideias ndo
comprovadas continuam a proliferar em diferentes sistemas educativos. A popularidade
de certos programas de desenvolvimento profissional ndo € necessariamente
comprovada pelo seu impacto sobre os alunos.

Os conhecimentos e competéncias profissionais que tém um impacto positivo nos
resultados dos alunos estdo de acordo com principios baseados na investigacdo sobre a
eficacia do ensino. As abordagens em que estdo inseridos resistiram aos rigores de
debates politicos, tém sido recomendadas por associa¢cdes profissionais ou sdo baseadas
em resultados de pesquisa geralmente aceites.

Algumas abordagens ineficazes de aprendizagem profissional tém também sido
justificadas na "investigacdo™ ou na "politica”, mas ndo na investigacdo ou politica que
tenha sido adoptada por um organismo profissional ou que faca parte de um amplo

programa de pesquisa e desenvolvimento.

Programas fixos versus abordagens especificas ao contexto

Em alguns sistemas de ensino, o desenvolvimento profissional assume a forma de
programas fixos destinados a desenvolver determinados conhecimentos e competéncias
especificos que foram identificados como eficazes. Embora possam ser baseados em
pesquisas sélidas sobre a aprendizagem do aluno, esses programas sdo desenvolvidos de
forma independente dos contextos da pratica dos professores e tendem a ter menos
impacto sobre os resultados dos alunos do que as abordagens que sdo especificas ao

contexto. As abordagens especificas ao contexto promovem praticas de ensino que estéo
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em consonancia com o0s principios do ensino eficaz, mas também apoiam
sistematicamente os professores a adaptar esses principios ao contexto em que
trabalham. Ao desenvolver este tipo de saberes, os professores podem solucionar
melhor as questfes identificadas sobre os resultados dos alunos nas suas situagoes

particulares de ensino.

Leituras sugeridas: Brophy, 1999; Stallings e Krasavage, 1986; Timperley, Wilson,
Barrar e Fung, 2007.
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3. Integracao de conhecimentos e competéncias

A integracdo dos conhecimentos e competéncias essénciais do professor promove a
aprendizagem profunda e as mudancas eficazes na pratica.

Resultados da investigacao

Este principio é fundamental para uma mudanga significativa. Para conseguir uma base
solida na melhoria dos resultados dos alunos, os professores devem integrar 0s seus
conhecimentos sobre os conteudos curriculares e sobre como ensina-los eficazmente e
como avaliar se 0s alunos os aprenderam.

Os professores precisam de conhecimentos e competéncias sobre avaliagdo para manter
uma focalizacdo no aluno: a capacidade de identificar exactamente o que os alunos
sabem e conseguem fazer € um pré-requisito para o0 ensino que da resposta as
necessidades de cada aluno. Mas os professores ndao podem desenvolver o0s seus
conhecimentos sobre avaliacdo de uma forma isolada dos seus conhecimentos sobre o
conteddo pedagogico. Este é tambem fundamental quando os professores se centram no
seu ensino com o obejctivo de satisfazer as necessidades de aprendizagem que

identificaram nos alunos.

Integrar a teoria e a prética

A teoria e a pratica também precisam de ser integradas. No desenvolvimento
profissional efectivo, as teorias do curriculo, o ensino eficaz e a avaliacdo séo
desenvolvidos juntamente com as suas aplicagdes praticas. Esta integracdo permite aos
professores utilizar os seus conhecimentos tedricos como base para tomarem decisoes
continuas, baseadas em principios sobre a prética.

Centrar-se apenas nas competéncias ndo desenvolve os conhecimentos profundos que 0s
professores precisam se querem mudar as praticas de forma flexivel que satisfaca
as complexas exigéncias quotidianas do ensino. Sem uma compreensao completa da
teoria, os professores sdo capazes de acreditar que estdo a ensinar de forma coerente
com a prética promovida quando, de facto, a relagdo entre a teoria e a pratica é na

realidade muito superficial e quaisquer mudangas que possam fazer tem pouco impacto
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nos resultados escolares valorizados. Da mesma forma, usar abordagens que integram a
teoria e a pratica € mais eficaz do que apenas usar 0s constructos do ensino tedrico para

os professores sem que se ajudem a aplica-los na pratica.

Adaptar a énfase

Ao criar oportunidades de formacdo profissional, é importante considerar 0s
conhecimentos prévios dos professores sobre o curriculo, a avaliacdo e a forma como
véem a sua pratica. E importante ter em conta a diversidade dos professores tal como
esperamos gue os professores tenham em consideracao a diversidade dos alunos. Se os
professores tém conhecimentos solidos do curriculo, mas fracos da avaliacdo de
conhecimentos, por exemplo, as abordagens eficazes para o0 desenvolvimento
profissional deverdo ter isto em consideragdo. Os professores tém também necessidades
de aprendizagem profissional muito diversas decorrentes das exigéncias especificas que
determinados alunos representam as suas competéncias de ensino.

Leituras sugeridas: Donovan, Bransford e Pellegrino, 1999; Hammerness, Darling-
Hammond, Bransford, Berliner, Cochran-Smith, McDonald e Zeichner, 2005;

Timperley, Wilson, Barrar e Fung, 2007.
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4. Avaliacdo da investigacdo sobre e para a pratica
profissional do professor

A informacdo sobre o que os alunos necessitam de saber e fazer € usada para

identificar o que os professores precisam de saber e fazer.

Resultados da investigacao

Para se envolverem na investigacdo sobre a pratica profissional que faz a diferenca para
os alunos, os professores precisam de aprender a identificar o conhecimento pedagdgico
do contetdo (como se ensina o conteldo) e as competéncias necessarias para 0s ajudar a
alcancar os resultados escolares valorizados. A questdo central é: "O que é que nos,
professores, precisamos de aprender para promover a aprendizagem dos nossos alunos?"
A maioria dos modelos de investigacdo sobre a pratica profissional focaliza-se nas
estruturas e nos processos. Ndo consta de tais modelos a natureza do contetdo ou 0s
saberes a serem desenvolvidos nem as competéncias a serem aperfeicoadas
(identificadas através de um processo de investigacdo-accdo) e as relacdes entre a
investigacao do professor e os resultados dos alunos. Para a investigacao sobre e para a
pratica profissional ter impacto nos resultados dos alunos, esses elementos sdo cruciais.
Os professores precisam de ter competéncias sofisticadas de avaliacdo para que possam
identificar: (i) o que os alunos sabem e podem fazer em relacdo aos resultados escolares
valorizados e, além disso, (ii) o que precisam de aprender se pretendem ajudar os seus
alunos a conseguir esses resultados. A avaliacdo deste tipo ndo pode ter lugar fora do
processo de ensino-aprendizagem, tem de fazer parte integrante dele. Portanto, os
professores, necessitam de uma variedade de formas de avaliar o progresso dos seus
alunos, formas que incluem, mas que vdo para além dos testes padronizados. Por
exemplo, entrevistas com os alunos sobre a sua aprendizagem, analise sistematica dos

seus trabalhos e observacdes na sala de aula.

Desenvolver competéncias de auto-regulacéo da aprendizagem
E essencial que os professores aprendam a identificar as necessidades de aprendizagem
dos seus alunos e as suas proprias necessidades de aprendizagem profissional, mas este
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aspecto ndo se esgota aqui. Os professores também precisam de desenvolver
competéncias de auto-regulacdo que lhes permitam acompanhar e reflectir sobre a
eficécia das alteracOes feitas & sua préatica. Este questionamento reflexivo vai informa-
los de quais os ajustamentos que devem fazer para maximizar os resultados dos alunos.
Na auséncia de auto-regulacdo, a mudanca da pratica torna-se um fim em si mesmo, em
vez de um meio para beneficiar os alunos.

A auto-regulacdo é importante para todos os aprendentes, sejam alunos ou professores.
E o processo através do qual procuram feedback sobre os seus esforgos para aprender.
Fundamental a esta auto-regulacdo é a identificacdo dos resultados esperados e das
sugestdes que permitirdo torna-la possivel para monitorizar 0 progresso rumo a esses
resultados. Prescrever conjuntos de comportamentos desejaveis ou deixar os professores
desenvolver as melhores praticas na auséncia de objetivos claramente definidos, nédo
apoia o desenvolvimento da auto-regulagéo.

Este uso da informacdo sobre a avaliacdo € muito diferente do uso tradicional, sobre
como agrupar e rotular alunos ou fazer avaliagbes sumativas sobre a qualidade do
ensino. Na verdade, as concepcdes tradicionais de avaliagdo ndo sdo condizentes com a
investigagcdo auto-regulada (questionamento reflexivo): os professores ndo tém
probabilidade de participar num processo de investigacdo-accdo de uma forma aberta e
significativa se um resultado menor do que o desejavel coloca o seu trabalho,

remuneragao ou reputa¢do em risco.

Leituras sugeridas: Black e Wiliam, 1998; Butler, Lauscher, Jarvis-Selinger e
Beckingham, 2004.
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5. Mdltiplas oportunidades para aprender e aplicar a
informacao

Para fazer mudancas significativas na sua pratica, os professores precisam de
multiplas oportunidades para aprender novas informagdes e compreender as suas

implicacGes para a mesma. Além disso, precisam de encontrar essas oportunidades em

ambientes que oferecam nédo sé confianca mas também desafio.

Resultados da investigacao

Mudar as préticas e desenvolver as competéncias de investigacao sobre e para a pratica
profissional exige um conhecimento profundo. Por este motivo, os professores precisam
de mdltiplas oportunidades para adquirir novos conhecimentos e para po-los em prética.
A aprendizagem € ciclica e ndo linear, por isso, 0s professores precisam de ser capazes
de revisitar ideias parcialmente compreendidas quando tentam testa-las nos seus
contextos quotidianos.

Essas oportunidades devem envolver uma variedade de actividades que se destinam a
promover a aquisicdo dos conhecimentos e competéncias alvo. Grande parte da
literatura privilegia a investigagdo de determinados tipos de actividade como a
modelacdo e o choaching®, mas uma sintese da pesquisa néo revela que qualquer
actividade seja, por si s, mais eficaz do que outra. O que € mais importante é que as
actividades sejam concebidas e estejam de acordo com as finalidades especificas da
aprendizagem. Para que haja aprendizagem substantiva, como a que estd envolvida na
melhoria da compreensdo de leitura dos alunos, resolucdo de problemas matematicos,
ou raciocinio cientifico, os professores precisam de tempo prolongado para aprender e
mudar. Nestes casos, normalmente leva de um a dois anos para que os professores
possam compreender como as crencas e as praticas existentes sdo diferentes das que
estdo a ser promovidas, para construir 0 conhecimento pedagdgico necessario e para
mudar a pratica. Dado que os professores envolvidos na aprendizagem profissional

estdo simultaneamente a ter uma grande sobrecarga de trabalho, e que muitas das suas

2 Nota dos tradutores: As sessdes de coaching séo constituidas por processos de auto-avaliagdo, aconselhamento e de
apoio a demonstracao da aquisi¢do de competéncias-chave, em pontos criticos de todo o percurso académico do
professor.
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concepcdes sobre a eficacia pratica estdo a ser desafiadas, ndo € surpreendente que seja
necessario tanto tempo para que se verifiqgue a mudanca. O tempo, no entanto, nao é
condicdo suficiente para a mudanca: os professores também precisam que a sua préatica

corrente seja desafiada e apoiada a medida que vao fazendo mudancas.

Confianca e desafio

As oportunidades de aprendizagem devem ocorrer em ambientes caracterizados pela
confianca e pelo desafio porque a mudangca é tanto nas emogdes como nos
conhecimentos e competéncias. As expectativas de mudanca podem gerar ansiedade se
os professores as assumem como resultantes de reflexdes sobre a sua competéncia ou
desafios a sua identidade profissional. Se os problemas emocionais sdo ignorados, 0s
professores podem fechar-se a aprendizagem e adoptar mecanismos de defesa para
evitar expor as suas fragilidades. No extremo oposto, se as vulnerabilidades
profissionais permitem ditar a agenda de aprendizagem, entdo os resultados para os
alunos nao sdo susceptiveis de melhorar.

Todas as actividades de aprendizagem exigem dois elementos: confiangca e desafio.
Pouca aprendizagem profissional ocorre sem desafio. A mudanga, no entanto, envolve
riscos. Antes de os professores assumirem o risco, precisam de confiar em que 0s seus

esforcos honestos serdo apoiados e ndo minimizados.

Ser obrigado em vez de voluntério

Em qualquer situacdo de aprendizagem, os alunos podem estar fisicamente presentes,
mas nao estarem empenhados no processo de aprendizagem. No caso da aprendizagem
profissional dos professores, a participacao é, as vezes, voluntaria, como uma forma de
minimizar este problema. Os dados da investigacdo, no entanto, ndo apoiam esta
abordagem. O compromisso prévio nao garante um maior envolvimento e tanto a
participacdo de professores voluntarios e como a de obrigados tém revelado resultados
positivos e negativos nos alunos.

As circunstancias que inicialmente levam a participacdo geram uma relacdo complexa
de envolvimento posterior. A pressdo dos colegas e dos 6rgdos de gestdo da escola

podem influenciar o voluntariado. Além disso, os professores que sejam ou nhdo

18

Este livro foi traduzido por:

- José Pinto Lopes, Professor associado em psicologia da educacéo na Universidade de Tras-os-Montes e Alto
Douro, Vila Real, Portugal

- Maria Helena Santos Silva, Professora associada em metodologia do ensino das ciéncias na Universidade de Tras-
0s-Montes e Alto Douro, Vila Real, Portugal



voluntarios, raramente acreditam que precisardo de se envolver profundamente ou fazer
alteracdes de fundo na sua pratica. Os responsaveis pelas accdes com vista ao
desenvolvimento profissional dos professores normalmente acreditam nisto, mas néo o
divulgam. Assim, é provavel que a aprendizagem prove ser desconfortivel
(desagradavel), mesmo se os participantes sdo voluntarios. A evidéncia da pesquisa
mostra que a aprendizagem de contetdos importantes atraves do envolvimento em
actividades significativas, apoiadas por uma ldgica de participacdo que é baseada em
necessidades identificadas nos alunos, tem um maior impacto nos resultados destes que
as situacdes que levam os professores a inscreverem-se obrigatoriamente. Estas duas
dimensGes determinam se os professores se envolvem suficientemente no processo de
aprendizagem para aprofundar os seus conhecimentos e ampliar as suas competéncias,
de forma a conduzir & melhoria dos resultados dos alunos.

O envolvimento inicial pode ser promovido por meio da identificacdo de questdes
especificas que os professores reconhecem como reais e, em seguida, oferecer uma
estratégia de como poderiam ser resolvidas. O envolvimento continuo e posterior €
promovido por actividades de aprendizagem significativas e por oportunidades de
negociar o significado das teorias existentes e das novas e de explorar os seus diferentes
impactos sobre os alunos.

Leituras sugeridas: Bryk e Schneider, 2002; Phillips, 2003; Wilson e Berne, 1999.
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6. Abordagens sensiveis aos processos de aprendizagem

A promocdo da aprendizagem profissional requer abordagens diferentes, dependendo
se as novas ideias sd0 ou ndo coerentes com 0S pressupostos que sustentam a pratica

actual dos professores.

Resultados da investigacao

Os professores sdo diferentes nos seus entendimentos e suposi¢cdes sobre os alunos,
sobre as formas como estes aprendem, sobre 0 que conta como conhecimento que €
valorizado e sobre a melhor forma de o ensinar. A forma como esses entendimentos e
suposicdes condicionam as respostas dos professores a nova informacdo depende da
medida em que sdo coerentes ou dissonantes com os entendimentos que sustentam 0s
novos conhecimentos e competéncias a serem por eles aprendidos.

Abordagens de aprendizagem profissional que se centram principalmente na construgao
de novos conhecimentos e competéncias sd@o adequados quando os entendimentos dos
professores sdo congruentes com as novas informacgbes e, portanto, podem ser
integrados facilmente nas suas praticas actuais. Mas quando as teorias pessoais dos
professores sobre os alunos, os curriculos que sdo valorizados e as praticas de ensino
eficazes diferem daquelas que comecam a ser promovidas na aprendizagem
profissional, € necessaria uma abordagem diferente. No caso da matematica e das
ciéncias, por exemplo, o curriculo existente normalmente enfatiza o conhecimento
computacional e factual enquanto os novos curriculos tipicamente enfatizam o
raciocinio e as competéncias de resolucdo de problemas. Este tipo de mudanca envolve
mais do que aprender novos conhecimentos e competéncias. Exige que os professores
compreendam os limites da énfase actual e as novas formas de decidir que tipo de

conhecimento é valorizado.

Envolver as teorias existentes
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Os professores sdo propensos a rejeitar novas ideias que conflictuam com as suas ideias
actuais a menos que, como parte da aprendizagem profissional, os seus entendimentos
sejam considerados. Sem este envolvimento ou compromisso, 0s professores vao
provavelmente considerar as novas estratégias como irrealistas e inadequadas para o
contexto particular da sua pratica. Da mesma forma, é provavel que rejeitem o novo
conteddo considerando-o como irrelevante. Envolver as ideias existentes dos
professores significa discutir como essas ideias diferem das concepcdes que estdo a ser
promovidas e avaliar o impacto que as novas abordagens podem ter para os seus alunos.
Se os professores ndo conseguem ser persuadidos de que uma nova abordagem é
importante e ter a certeza de apoio na sua implementacdo, ndo vao adopta-la, pelo
menos, ndo o fardo sem pressdes de uma forte responsabilizacdo. E particularmente
importante envolver as teorias existentes quando se desafiam (no processo de mudanca)
as crencas e as expectativas dos professores sobre os alunos que tém tradicionalmente
rendimentos baixos.

A mudanca parece ser promovida por um processo ciclico em que os professores véem
as suas suposicBes actuais desafiadas ou contestadas pela demonstracdo de préticas
alternativas eficazes para desenvolver novos conhecimentos e competéncias, fazer
pequenas mudancas na pratica e observar os resultados na melhoria dos resultados dos
alunos. Quando isso acontece, 0s professores esperam mais dos seus alunos, que véo
aprender mais rapida e profundamente do que tinham anteriormente acreditado ser

possivel.

Leituras sugeridas: Coburn, 2001; Spillane, 1999; Timperley e Phillips, 2003.
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7. Oportunidades para processar novas aprendizagens com 0s
Seus pares

A interaccdo colegial que é focada nos resultados dos alunos pode ajudar os

professores a integrar uma nova aprendizagem na sua pratica actual.

Resultados da investigacao

As comunidades de aprendizagem tém sido promovidas como um meio de melhorar o
ensino, mas a investigacdo normalmente revela apenas uma relacdo fraca entre a
participagdo em tais comunidades e a melhoria dos resultados dos alunos. No entanto,
os resultados de vérios estudos sugerem que a participagdo numa comunidade
profissional com os colegas é parte integrante da aprendizagem profissional que tem um
impacto positivo sobre os alunos. A resolugéo desta aparente contradigéo parece ser que
se 0s professores estdo a mudar, precisam de participar numa comunidade de
aprendizagem profissional que esta focada em tornar-se sensivel as necessidades dos
alunos, porque essa comunidade da aos professores a oportunidade de processar a nova
informacdo, ajudando-o0s a ndo perder de vista 0s seus objectivos.

Como uma intervencgdo por conta prdpria, uma comunidade colegial acaba muitas vezes
por apenas consolidar praticas existentes e as hipdteses ou 0s pressupostos em que se
baseiam. A literatura cientifica contém muitos exemplos de situacbes em que 0s
professores tiveram tempo e recursos para juntos tentarem resolver um problema ou
aprender sobre 0s novos curriculos ou préaticas pedagogicas e esse objetivo foi frustrado
pelas normas de boa educacdo e de resisténcia a mudanca. Como em todas as outras
areas de aprendizagem profissional, a eficacia da interac¢do colegial deve ser avaliada
em termos da sua focalizacdo na relagdo entre a préatica docente e os resultados dos
alunos. Amostras do trabalho do aluno, os seus perfis de realizacdo e os resultados de

entrevistas sao recursos que podem ser usados para ajudar a manter este foco.

Leituras sugeridas: Lipman, 1997; Timperley, Wilson, Barrar e Fung, 2007.
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8. Perito ou especialista reconhecido

E necessario um perito ou especialista externo ao grupo de professores participantes
para desafiar ou modificar pressupostos existentes e desenvolver os tipos de novos

conhecimentos e competéncias associados a resultados positivos para os alunos.

Resultados da investigacao

E necesséaria a contratacio ou o envolvimento de especialistas externos ao grupo de
professores participantes porque novas aprendizagens substantivas requerem que haja
professores para compreender novos contetdos, aprender novas competéncias e pensar
as suas praticas existentes de novas maneiras. Um perito pode vir de dentro da escola
(por exemplo, o Director) ou de fora da escola (por exemplo, um investigador).
Pressupostos sobre o curriculo existente ou sobre o que determinados grupos de alunos
sdo capazes de aprender podem impedir que os professores analisem a eficacia das suas
praticas na promogéo da aprendizagem dos alunos.

Os peritos ou especialistas precisam de conhecer o conteudo do curriculo relevante e
que praticas de ensino fazem a diferenca para os alunos. Precisam de ser capazes de
tornar 0s novos conhecimentos e competéncias significativos para os professores e
utilizaveis dentro dos seus contextos de pratica. Isto implica ligar a teoria e a pratica
para que os professores a achem (til e para que desenvolvam a capacidade de utilizar a
investigacdo e os dados da avaliagdo para informar o seu ensino. Nem todos o0s
envolvidos na promocdo da aprendizagem profissional de professores tém os
conhecimentos e as competancias para fazer estas coisas. Por esta razao, é infelizmente
possivel o desenvolvimento profissional ter um impacto adverso sobre a pratica docente
e os resultados dos alunos.

Alguns formadores profissionais tratam os professores como técnicos a quem pode ser
ensinado um novo conjunto de comportamentos e, em seguida, ser esperado que o
implementem.

Esta abordagem ignora a complexidade do ensino e ignora a necessidade dos
professores serem sensiveis as dificuldades de aprendizagem dos seus alunos. A pratica
eficaz de ensino é baseada num conjunto coerente e integrado de crencas,

conhecimentos e valores. Peritos externos que simplesmente promovem as suas préaticas
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preferenciais sdo menos eficazes do que aqueles que envolvem os professores na
discussdo e desenvolvimento de entendimentos que sao significativos nos seus
contextos particulares de prética.

Aqueles que planificam e facilitam o desenvolvimento profissional necessitam de apoiar
os professores sobre como desenvolver a compreensdo tedrica e os instrumentos que
Ihes permitam ter uma abordagem auto-regulada de investigacdo e questionamento

sobre e para a sua pratica quotidiana.

Leituras sugeridas: Cordingley, Bell, Isham, Evans e Firth, 2007; Lipman, 1997; Tim-
perley, Wilson, Barrar e Fung, 2007.
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9. Lideranca activa

Os lideres educacionais tém um papel chave no desenvolvimento de expectativas
capazes de melhorar os resultados dos alunos e na organizagéo e envolvimento na

promocdao de oportunidades de aprendizagem profissional.

Resultados da investigacao

Na maioria das estruturas organizativas educacionais, os lideres eleitos (directores das

escolas) tém a responsabilidade pela promocdo da aprendizagem profissional e de

oportunidades de desenvolvimento para os professores. O desenvolvimento profissional

eficaz pode ocorrer fora do ambiente escolar, mas se for contextualizado é importante

que os lideres sejam e estejam activamente envolvidos.

Os lideres podem exercer varias funcdes, dependendo dos seus cargos e competéncias,

mas trés papéis parecem ser cruciais para obter e manter o interesse dos professores e

garantir que a sua aprendizagem esta em curso:

a. Desenvolver uma visédo de novas possibilidades

Este papel envolve o desenvolvimento de uma visdo realista, baseada em
possibilidades alternativas de melhores resultados dos alunos, contetdos
curriculares mais significativos ou diferentes abordagens pedagdgicas. Uma
visdo deste tipo pode servir como um poderoso catalisador para envolver os
professores a participar em novas aprendizagens e a formular objetivos
especificos para a sua aprendizagem.
E necessario desenvolver uma visdo de que é possivel fazer coisas novas, que
sdo melhor conseguidas através de actividades quotidianas e ndo através de
declaracbes descontextualizadas. Por exemplo, o0 uso de histdrias de sucesso
para gerar e consolidar altas expectativas no professor sobre os alunos é
susceptivel de contribuir tanto para o desenvolvimento de uma visdo alternativa
como para a definicdo de metas ou objetivos. Um dos mais poderosos meios de
ganhar o compromisso do professor é proporcionar provas, obtidas através da
monitorizacdo dos progressos dos alunos na consecucdo dos objectivos
identificados. Os lideres precisam de encontrar maneiras de demonstrar esse

progresso.
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b. Liderar a aprendizagem
Mesmo se os lideres ndo tém a compreensao de peritos sobre o conteddo dos novos
conhecimentos e, portanto, optam por fazer uso de peritos externos, sdo
responsaveis de varias maneiras pela gestdo do envolvimento dos professores no
processo de aprendizagem. Essas maneiras incluem: garantir que os professores
entendam as novas informacdes, envolver construtivamente a dissonancia quando 0s
pressupostos existentes sdo desafiados, assegurar que os professores tenham
oportunidades produtivas para aprender e fornecer incentivos para que continuem a
colocar as novas aprendizagens em pratica.
O desenvolvimento profissional liderado por especialistas externos tem limitacdes
porgue esses especialistas ndo estdo presentes na escola de uma forma continua. Isto
significa que cabe aos lideres internos ajudar os professors a transferir os seus novos
conhecimentos para a préatica e a sustentar o processo de investigacao sobre e para a
pratica profissional.
c. Organizar as oportunidades de aprendizagem
As escolas ndo prosperam com visfes isoladas. Por isso, os lideres devem
assegurar que as oportunidades de formacédo profissional sejam bem geridas e
organizadas e que existam condi¢des adequadas para permitir o envolvimento
em profundidade que a aprendizagem profissional exige. Para participar no seu
proprio desenvolvimento profissional, os lideres que ndo tém conhecimentos
especificos podem desenvolver a compreensdo que precisam para criar
condicdes que permitam apoiar a aprendizagem dos seus professores.
Os lideres precisam de reconhecer que introduzir mudancas substantivas na
pratica € um processo complexo e, assim, reduzir em conformidade as
exigéncias concorrentes ou competitivas. E particularmente importante para
garantir que outras inovacfes ocorram na escola que sejam teoricamente
coerentes com a nova aprendizagem. Quando é este 0 caso, as compreensdes
tedricas sdo aprofundadas, ndo comprometidas. Uma das maiores ameagas para a
reforma abrangente da escola é a introducdo de reformas competitivas que

conduzam a fragmentacéo de esforcos.
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Leituras sugeridas: Datnow, Foster, Kemper, Lasky, Rutherford, Schmidt, Stringfield,
Sutherland e Thomas, 2003; Phillips, 2003; Robinson, 2007; Stein e Nelson, 2003.

10. Manter o impeto

A melhoria sustentada nos resultados dos alunos requer que os professores tenham
conhecimentos teoricos sélidos, competéncias de investigacdao bem fundamentadas e

condicdes organizacionais de apoio.

Resultados da investigacao

Lamentavelmente, a maioria dos esfor¢os para melhorar os resultados dos alunos
através da aprendizagem e desenvolvimento profissional é de curta duragdo. Para a
melhoria ser sustentada, as perspectivas de curto prazo devem ser estendidas a
horizontes mais distantes. Embora a investigacdo de base que identifica as condicdes
associadas com a melhoria a longo prazo seja um tanto inconclusiva, uma coisa parece
clara: a sustentabilidade depende tanto do que acontece durante a experiéncia de
aprendizagem profissional como das condigdes organizacionais que estdo em vigor

quando o apoio externo € retirado.

A experiéncia de aprendizagem profissional

A melhoria sustentada nos resultados dos alunos depende, em primeiro lugar, dos
professores desenvolverem fortes referenciais tedricos que lhes fornecam uma base para
fazerem mudancas de principios na sua pratica, em resposta a necessidades dos alunos.
Quando confrontados com desafios especificos de ensino-aprendizagem, os professores
podem voltar a teoria para determinar os ajustamentos que precisam de fazer na sua
pratica.

A melhoria sustentada dos resultados dos alunos também depende dos professores
desenvolverem competéncias de investigacdo auto-reguladas sobre e para a préatica
profissional para que possam recolher provas pertinentes, usa-las para investigar a
eficacia do seu ensino e fazer ajustamentos continuos em relacdo a sua pratica. Os
professores com estas competéncias essenciais de auto-regulacdo sdo capazes de
responder a trés perguntas cruciais: “Para onde estou a ir?”; “Como estou a fazer?” e “

Para onde ir a sequir?”.
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A resposta a pergunta “Para onde estou a ir?” ¢, por vezes, referenciada explicitamente
nos pressupostos da Lei de Base do Sistema Educativo, designadas competéncias gerais;
mais frequentemente é encontrada, por exemplo, nas melhorias dos alunos na resolugéo
de problemas de matematica ou de compreensao do texto. A resposta a pergunta “Como
estou a fazer?” € uma medida de como € eficaz o ensino, em termos do progresso dos
alunos. A resposta a pergunta “ Para onde ir a seguir?” é guiada por um conhecimento
detalhado e teoricamente sofisticado dos contetdos curriculares e progressos dos

alunos.

Condigdes organizacionais

O impulso ou impeto continuo para seguir em frente também depende de uma infra-
estrutura organizacional que suporte a aprendizagem profissional e a investigacao auto-
regulada. E dificil para os professores participarem em processos sofisticados de
investigacdo sobre e para a pratica profissional a menos que os lideres da escola
reforcem a importancia das metas para a aprendizagem dos alunos, auxiliem os
professores na recolha e analise de evidéncias relevantes de progresso em direc¢do a

elas e assegurem assisténcia técnica quando necessario.

Leituras sugeridas: Franke, Carpenter, Fennema, Ansell e Behrend, 1998; Hattie e
Timperley, 2007; McNaughton, Lai, MacDonald e Farry, 2004.
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Figura 1. Investigacdo sobre e para a préatica profissional e os ciclos de construgdo do

conhecimento para promover os resultados escolares valorizados

1 2
Que resultados escolare Que conhecimentos e
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Conclusao

Os dez principios discutidos acima ndo funcionam de forma independente; ao contrario,
eles sdo integrados para informar os ciclos de aprendizagem e acgéo.

A Figura 1 apresenta-os num ciclo de investigacdo sobre e para a pratica profissional e
construcdo do conhecimento. As quatro questdes nas caixas sdo enquadradas desde a
perspectiva dos professores e dos seus lideres, porque sdo eles que lhes devem
responder. Mas supde-se que receberdo apoio para fazé-lo: a evidéncia da pesquisa
indica que a participacdo de peritos externos pode ser crucial para promover este tipo de

investigacao e de construcdo do conhecimento pelo professor.

Principio 1- Focalizacdo nos resultados das aprendizagens valorizadas - significa que o
ciclo de investigagdo sobre e para a pratica profissional e a construgdo do conhecimento
comega com uma pergunta sobre as necessidades de aprendizagem dos alunos. Essas
necessidades sdo determinadas pela primeira identificacdo dos resultados que a
comunidade valoriza e, em seguida, pela avaliagdo sobre como todos os alunos estéo a
sair-se em relacdo a esses resultados. A compreensdo dos professores sobre os
resultados que séo importantes e realizaveis frequentemente evolui no curso de ciclos de
aprendizagem profissional, como resultado de novas possibilidades sugeridas por eles
préprios. O que é importante é que o professor mantenha sempre a atencdo sobre 0s

alunos.

Principio 2 - é sobre a aprendizagem pelos professores de conhecimentos e
competéncias significativos. As abordagens de ensino que tenham sido objecto de uma
investigacdo e amplo debate tém mais probabilidade de ter impactos positivos sobre os
resultados dos alunos. Os professores precisam de ser capazes de responder a pergunta:
"Que conhecimentos e competéncias nds, como professores, precisamos de ter para
ajudar os alunos a colmatar a diferenca entre o entendimento actual e os resultados

escolares que sdo valorizados? "
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Principio 3 - diz respeito a importancia de integrar a teoria e a pratica porque estdo
relacionadas com o curriculo, pratica pedagogica e avaliacdo de conhecimentos nas
areas que sdo o foco para a aprendizagem profissional. Ensinar € uma actividade
complexa, em que momento a momento as decisdes sdéo moldadas pelas crengas dos
professores e pelas teorias sobre o que significa ser eficaz. Os entendimentos tedricos

ddo coeréncia a essas decisoes.

Principio 4 - identifica a necessidade de utilizar a avaliagdo como base para a
investigacdo profissional. Se as necessidades de aprendizagem do aluno, as
necessidades de aprendizagem profissional e os conteudos significativos estdo
alinhados, os professores devem ser capazes de descobrir o que os alunos ja sabem e
podem fazer e como construir sobre isso conhecimentos profundos em vez de
superficiais.

Na maioria da aprendizagem profissional eficaz, avaliada pelos resultados dos alunos,
os lideres sdo participantes activos, conforme descrito no principio 9. Os lideres sdo
responsaveis pela criacdo de oportunidades de formacdo permanentes e Uteis para
promover a aprendizagem do professor. Mesmo quando 0s peritos externos estéo
envolvidos, os lideres continuam a desempenhar um papel crucial no desenvolvimento
de uma visdo realista de possibilidades alternativas, modelando o que significa ser um
aprendiz e na gestdo do envolvimento dos professores no processo de aprendizagem.

As circunstancias em que os professores se inscrevem para a aprendizagem profissional
ndo sdo tdo importantes como as condi¢cbes que promovem um envolvimento ou
empenhamento fecundo. Os principios 5, 6, 7 e 8 dizem respeito as condi¢bes que
promovem o envolvimento na aprendizagem profissional uma vez os professores
tenham identificado o que precisam de aprender. O principio 5 é sobre o proporcionar
de multiplas oportunidades para os professores aprenderem e praticarem novos
conhecimentos e competéncias em ambientes caracterizados por confianca e desafio. O
principio 6 identifica a importancia de adaptar abordagens de aprendizagem profissional
para se ajustarem ao tipo da nova aprendizagem envolvida. O principio 7 identifica a
necessidade de serem dadas aos professores participantes oportunidades de processar a
nova aprendizagem com os colegas. O principio 8 é sobre o papel do perito ou

especialista reconhecido para facilitar a aprendizagem profissional produtiva.
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A fase final do ciclo esquematizado no diagrama envolve avaliar o impacto das ac¢coes
nas mudancas nos alunos. Este estadio incorpora o principio 1 (focalizacdo nos
resaultados escolares valorizados), principio 2 (conteudos significativos) e principio 3
(integracdo de conhecimentos e competéncias). Os mais importantes sdo 0s principios 4
e 10 (Avaliacdo para a investigacdo sobre e para a pratica profissional e manter o
impeto). O primeiro deles centra-se no desenvolvimento pelos professores de
competéncias de auto-regulacdo de que precisam para avaliar 0 impacto do seu ensino
nos resultados escolares valorizados. Dada a variedade de contextos em que trabalham,
ndo pode haver nenhuma garantia de que qualquer actividade especifica teré o resultado
esperado. Logo que os peritos retirem o seu apoio, 0s professores precisam de ser
capazes de determinar por si proprios a eficacia das suas acc¢les. Por esta razédo, o
desenvolvimento e dominio de competéncias de auto-regulagdo é um dos determinantes

mais poderosos de melhoria.

Leituras sugeridas: Timperley, Wilson, Barrar e Fung, 2007.
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