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ANALISIS DEL SECTOR

EDUCATIVO EN AFRICA:

EVOLUCION EN EL

APRENDIZAJE MUTUO NORTE-SUR

Lene Buchert!

La comprensién y el aprendizaje mutuos en contextos interculturales se han conver-
tido en una pieza clave del discurso sobre el desarrollo y de las acciones de desarro-
llo concretas, segiin demuestra el uso cada vez mas frecuente de conceptos como cola-
boracién, dialogo sobre las politicas, propiedad, responsabilizacion y participacion,
tanto en el debate como en el trabajo de terreno. Una dimensién critica de todos estos
conceptos es el refuerzo de las capacidades y el desarrollo, comprendidos como un
proceso interactivo continuo y duradero desarrollado a nivel individual, organizativo
e institucional, en contextos nacionales e internacionales (Marope, 19974). El cono-
cimiento y la comprensién mutua entre todos los actores del proceso de desarrollo
pueden contribuir a mejorar el desarrollo de las capacidades.

La importancia que ha cobrado la nocién de aprendizaje mutuo demuestra que
no existe una forma tinica de transmitir los conocimientos y las competencias.
Conocerse y entenderse mejor, con el fin de mejorar la accién, requiere une gestion
adecuada de las experiencias de aprendizaje, basada en estrategias de aprendizaje
que permitan a los estudiantes aprender como mejor les convenga. Ya no basta
con ensefiar. Los conocimientos y las competencias disponibles en todos los con-
textos y todos los niveles deben formar parte del proceso de aprendizaje y consti-
tuyen una condicién previa para facilitar el desarrollo. En el Norte se ha llegado a

Version original: inglés

Lene Buchert (Dinamarca)
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394 Lene Buchert

esta conclusién en parte por el incumplimiento, durante las décadas anteriores, de
objetivos comunes de desarrollo cuya ejecucién dependia enormemente de las acti-
vidades de formacién y las competencias extranjeras. En el Sur, los gobiernos y
ciudadanos son cada vez mas conscientes de que deben retomar la iniciativa de su
propio desarrollo respaldindose cada vez mds en las competencias y los conoci-
mientos locales (véase, por ejemplo, Buchert, 1997).

El presente documento pretende describir y analizar como, bajo el apoyo de
la Asociacién para el Desarrollo de la Educacién en Africa (ADEA), el Grupo de
Trabajo sobre el Andlisis del Sector Educativo, dirigido por la UNESCO, desarro-
lla nuevos métodos de trabajo para la organizacién y utilizacién de los analisis del
sector educativo en Africa. Entre dichos métodos destacamos el didlogo interac-
tivo, la participacién y la escucha y el aprendizaje entre tres de los ambitos claves
de la educacién en Africa: (a) los gobiernos nacionales; (b) las agencias internacio-
nales de financiacién y asistencia técnica; y (¢) la comunidad de investigadores en
materia educativa. El Grupo de Trabajo es, en este sentido, un laboratorio destinado
a la creacién de procesos de aprendizaje mutuo y al desarrollo viable y duradero
de las capacidades.

Vincular investigaciéon y desarrollo
a través de la formulacion de politicas

Desde hace muchos afios, una pregunta suscita numerosos debates: ¢ puede respal-
dar la investigacion educativa la formulacién de politicas educativas con el fin de
mejorar el desarrollo general en Africa y en otras partes del mundo y cémo? Como
ya se ha dicho a menudo, la relacién entre la investigacién y la formulacién de
politicas dista mucho de ser lineal, pero es bastante compleja y debe comprenderse
en su contexto social, econémico, cultural y politico concreto. La investigacion puede,
por ejemplo, apoyar y contribuir a mejorar los procesos de toma de decisiones; ahora
bien, también puede emplearse para justificar decisiones particulares o convertirse
en una excusa para no tomar otras. El recurso a la investigacion en los procesos de
toma de decisiones varia segtin el contexto y a menudo refleja la costumbre que puede
existir en una sociedad particular de implicar o0 no a todos los interesados en sus pro-
cesos de toma de decisiones. En ciertas sociedades, el vinculo entre la investigacién
y la toma de decisiones es bastante fuerte, mientras que en otras, su uso en dichos
procesos es menos corriente y estd menos institucionalizado (Reimers, McGinn y
Wild, 1995).

En lo que respecta a los paises en desarrollo, debemos subrayar varios obsta-
culos que impiden un uso adecuado de la investigacién en los procesos de toma de
decisiones. Entre otros, mencionemos las débiles relaciones que existen entre los
investigadores y los responsables politicos, la escasa capacidad de diagnéstico de
muchos ministerios de educacién y la enorme dependencia en la experiencia inter-
nacional (Namuddu, 1998). Estos obsticulos se deben, entre otras causas, a:
(a) los problemas de financiacién y otras circunstancias que afectan a la mayoria
de universidades y centros de investigacion africanos; (b) la falta de formacion de
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los investigadores en cuanto a la toma de decisiones; y (c) la inutilizacién de las capa-
cidades existentes en el analisis de las politicas, ya sea por parte de los ministerios
de educacién o de otras instituciones, en particular las agencias internacionales de
financiacién y asistencia técnica, en algunos paises especificos.

El desmoronamiento de muchas universidades africanas ha limitado su autén-
tico y tradicional papel de generadoras de conocimientos nuevos y ha reducido los
recursos disponibles para la investigacién. Muchos universitarios han cambiado de
sector de actividad, y a menudo incluso de pais. Numerosos universitarios africa-
nos trabajan ahora en agencias internacionales de financiacién y asistencia técnica
y, cada vez mas, en empresas de consultoria locales y otras instituciones ajenas al
mundo universitario o de la investigacion (Buchert y King, 1996). Por consiguiente,
es posible que en Africa se carezca de una masa critica suficiente para desarrollar
la investigacién en materia educativa. Ademas, puede que las capacidades disponi-
bles no favorezcan demasiado los tipos de conocimientos necesarios para mante-
ner vivo un proceso politico y de desarrollo determinado a nivel local. Una de las
principales diferencias existentes entre la investigacién tradicional, universitaria, y
la orientada a la consultoria es que la primera contribuye a aumentar el conocimiento
de temas fundamentales a largo plazo, mientras que la tltima se centra en la reso-
lucién de los problemas incipientes. La investigacion universitaria en materia edu-
cativa tradicional tiende a basarse en el contexto nacional y a formar parte del
desarrollo sistematico continuo y a largo plazo, mientras que el trabajo de consul-
toria suele responder a necesidades y prioridades inmediatas que representan ele-
mentos aislados del sistema general.

La prioridad dada a problemas y necesidades a corto plazo queda particular-
mente patente en los andlisis realizados por las agencias internacionales de finan-
ciacién y asistencia técnica, que durante mucho tiempo sirvieron de punto de par-
tida para la formulacién de actividades especificas de desarrollo educativo. La
investigacién y la evaluacién forman parte de todas las etapas de los proyectos
desarrollados por las agencias internacionales de financiacion y asistencia técnica.
Dicha investigacion ha llegado a desempefiar un papel — quizés incluso e/ papel —
dominante en la produccién de conocimientos relativos a la educacion en Africa,
debido en parte al deterioro simultineo de la investigacién independiente que
corria a cargo de las universidades y centros de investigacion africanos. Asi ocurre
en particular con la investigacion y evaluacion emprendidas por el Banco Mundial
y por ciertas agencias bilaterales, como por ejemplo, la Agencia Sueca de Cooperacién
al Desarrollo Internacional (King, 1991).

Las revisiones efectuadas por el Grupo de Trabajo sobre el Analisis del Sector
Educativo en torno a los estudios del sector educativo realizados en las décadas de
los ochenta y los noventa han identificado una serie de defectos resultantes de las
practicas arriba descritas (UNESCO, 1989; Samoff, 1994; Samoff y Assié-Lumumba,
1996). Entre dichos defectos, destaquemos la falta de participacién de los ministe-
rios africanos y otras instituciones en la formulacién y el desarrollo de analisis
sobre el sector educativo iniciados por las agencias de financiacién y asistencia téc-
nica y, por ende, una mala apropiacioén nacional de la agenda, de las preocupacio-
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nes claves y de las recomendaciones encaminadas a la gestién futura. También pode-
mos mencionar la insuficiente utilizacién de las capacidades nacionales a la hora
de emprender los anlisis. El examen realizado demostré que los nacionales rara vez
participaban de principio a fin en el proceso de anilisis emprendido por las agen-
cias, y que muy pocos ocupaban un puesto relevante, como por ejemplo el de res-
ponsable de equipo. Los expertos locales solian aportar datos relativos al contexto
local, mientras que los problemas claves eran definidos por las agencias. Los nacio-
nales, por tanto, fueron utilizados de varias formas para dar legitimidad a una u otra
actividad, y no para obtener una perspectiva critica sobre algiin problema especi-
fico. Como los gobiernos nacionales desconocen los estudios realizados sobre el sec-
tor educativo en su propio pais y no suelen utilizarse en procesos interactivos de
ajuste de politicas entre el gobierno y las agencias, los estudios estan a menudo total-
mente desvinculados de la politica desarrollada por el pais.

Hacia la “africanizacion” del analisis
del sector educativo

En el contexto actual de redefinicion de las fronteras entre el Norte y el Sur, muchas
agencias admiten hoy que el desarrollo nacional en el Sur tiene que quedar bajo el
control y en manos del Sur. Los esfuerzos tienden, por consiguiente, a desplazar el
centro de gravedad del trabajo de desarrollo hacia el Sur, con el fin de involucrar a
todos los actores claves en proyectos de desarrollo especificos y de aumentar las capa-
cidades locales de formulacién y aplicacién de politicas y de evaluacién de las acti-
vidades especificas. Esto concierne, ademas de otros sectores de la sociedad, a la edu-
cacién. Dichos esfuerzos se basan en la nocién de aprendizaje, comprensién y escucha
mutuas y a menudo reconocen que las agencias deben ceder algo de terreno para
dejar mas espacio a los actores del Sur y que deben asimismo adaptar su ritmo de
trabajo y procedimientos a las situaciones particulares. Este cambio de rumbo apa-
rece claramente en los principios de colaboracién en la cooperacion para el desa-
rrollo en Africa presentados por el ministro de desarrollo sueco. Estos principios
resultan de un proceso interactivo en el que intervinieron, entre otros, representan-
tes africanos de la comunidad docente, de organizaciones no gubernamentales y
del sector privado, y son los siguientes: (a) cambios de actitudes en funcién del tema;
(b) valores de reparto; (c) transparencia de los intereses; (d) normas contractuales
claras; y (e) ignaldad de capacidades (Suecia. Ministerio de Asuntos Exteriores, 1997).
Estos principios se reflejan también en los debates entre agencias relativos a la
necesidad de desarrollar un cédigo de conducta y modalidades para las nuevas
colaboraciones Norte-Sur, asi como cédigos de conducta para las agencias de
financiacidn del sector educativo, similar al desarrollado para los Estados miembros
de la Unién Europea (Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion, 1997;
para un mayor andlisis de estos temas, véase King y Buchert, en imprenta).

La ADEA es uno de los foros importantes que insiste en la consolidacién de
una perspectiva africana sobre el trabajo a realizar en el sector educativo. Fundada
en 1988 por el Banco Mundial bajo el nombre de Donantes para la Educacién Africana
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(DEA), su objetivo inicial consistia en promover la colaboracién y el intercambio
de informaciones entre sus miembros, unas cincuenta agencias de desarrollo. En
1992, su Secretaria se trasladé a Paris, a la sede del Instituto Internacional de
Planeamiento de la Educacién de la UNESCO, con el fin de llegar a fomentar un sen-
timiento general de propiedad entre todos los miembros de la ADEA y de obtener
la plena confianza de los ministros africanos. La asociacion se centra hoy en el refuerzo
de las capacidades de liderazgo de los ministerios africanos en sus relaciones con
las agencias y en la sensibilizacién de estas tltimas con el fin de mostrarles que sus
practicas deberian adaptarse a las necesidades de los distintos proyectos, progra-
mas y politicas educativas nacionales. El Comité directivo de la asociacién se com-
pone de representantes de las agencias y de los ministros africanos de educacién y
formacioén. Estos son elegidos por el Consejo de ministros africanos de educacion
y formacién, que incluye a todos los ministros africanos y cuyo trabajo es apoyado
por la ADEA (ADEA, sin fecha).

Una de las estrategias utilizadas por la ADEA para reforzar las capacidades afri-
canas, el liderazgo local y cambiar las practicas de las agencias ha consistido en la cre-
acioén de 11 grupos de trabajo, cada uno dedicado a un tema de educacion esencial,
como pueden ser las estadisticas, la financiacion, la participacion de las mujeres y
los libros y materiales escolares. La mayoria de estos grupos estin a cargo de repre-
sentantes de agencias, pero todos trabajan con métodos especificos y socios africa-
nos. Son auténomos en la definicién de sus campos de trabajo y en la estructura-
ci6n de los mismos. El Grupo de Trabajo sobre el Analisis del Sector Educativo trabaja
en funcién de objetivos predefinidos, con el fin de mejorar la calidad y el uso del
analisis del sector educativo y de promover las capacidades y el liderazgo de los
africanos en este sector. Se trata pues de un medio para el disefio de politicas educa-
tivas nacionales y de programas de cooperacién al desarrollo pertinentes. Mediante
el disefio y la realizacién de actividades, el Grupo de Trabajo intenta promover la
colaboracién, el sentimiento de propiedad y consolidar las capacidades — o bien, si
se quiere emplear una expresién muy de moda ahora, promueve la “africaniza-
ci6n”— en el analisis del sector educativo, a través de varias estrategias y enfoques.

Hacia el desarrollo a través del aprendizaje mutuo

Una de las hipétesis implicitas sobre las que se basa el Grupo de Trabajo es que la
participacién en el proceso de desarrollo de la educacién nacional puede mejo-
rarse, en parte, mediante la promocion del didlogo y de la comprension mutua
entre los actores clave del anilisis del sector educativo: gobiernos nacionales, agen-
cias internacionales de financiacién y asistencia técnica, investigadores en materia
educativa. Aprovechar y desarrollar las capacidades de los investigadores es una
manera de reforzar el vinculo entre la investigacién y el desarrollo y de conseguir
asi que el analisis del sector educativo se convierta en una base solida para los pro-
cesos de toma de decisiones.

Como decia mas arriba, una de las deficiencias actuales que aparece en muchos
contextos es la falta de un vinculo claro entre investigacion y desarrollo en los pro-
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cesos de toma de decisién: muy pocos responsables nacionales son universitarios o
aprovechan las capacidades locales de investigacién; por otro lado, muy pocos
universitarios toman decisiones a nivel nacional o disponen de formacién en mate-
ria de formulacién de politicas. Ademas, las agencias internacionales de financiacién
y asistencia técnica apenas han aprovechado las capacidades nacionales disponi-
bles a la hora de realizar estudios sobre la situacién educativa. Como dice Namuddu
(1998, pag. 298): “El desafio mas critico e inmediato para la comunidad de inves-
tigadores [africana] es llegar a definirse a si misma como el socio mas importante e
indispensable de los responsables politicos, y a presentarse como la fuente intelec-
tual mds fiable en el proceso de definicién, concepcién y aplicacién de las politi-
cas”. Segin Namuddu, los investigadores africanos tienen que mejorar sus compe-
tencias de investigacion individuales y colectivas y participar de manera clara en el
desarrollo de las politicas y la aplicacioén de las reformas.

Los investigadores africanos en materia educativa han intentado mejorar sus
competencias colectivas mediante la creacion de redes de investigacién en Africa
del Este y del Sur (ERNESA), y en Africa del Oeste y Central (ERNWACA). Estas
redes disponen de antenas nacionales en muchos paises africanos y tratan de esta-
blecer colaboraciones con otras redes de investigadores, por ejemplo en el Norte con
la Northern Policy Research Review and Advisory Network (NORRAG). Intentan
mejorar el vinculo entre la investigacion y la toma de decisiones politicas. Tanto
ERNESA como ERNWACA participan en el Grupo de Trabajo sobre el Analisis
del Sector Educativo, cuyo objetivo consiste en mejorar la calidad, la pertinencia y
el recurso a los analisis del sector educativo en Africa. La relacién entre los socios
sigue evolucionando, puesto que tanto las redes como el Grupo de Trabajo inten-
tan mejorar su sistema de organizacién. La colaboracién se traduce, entre otras
formas, por la presencia de los coordinadores de las redes en el Comité Director
del Grupo de Trabajo. Dicho Comité desempeiia un papel crucial en la definicién
de las prioridades y la direccién de las actividades del Grupo de Trabajo e incluye
también a representantes de los otros dos actores clave del Grupo de Trabajo: los
ministerios africanos de educacion y las agencias internacionales de financiacién y
asistencia técnica.

Desarrollo de las capacidades
en el andlisis del sector educativo

Durante la primera fase de su trabajo, de 1989 a 1995, el Grupo de Trabajo con-
centrdé sus esfuerzos en la realizacion de varios inventarios y panoramas analiticos
de los estudios del sector educativo arriba mencionados. Se realizaron tres inventa-
rios. El primero agrupaba 34 estudios subsaharianos realizados entre 1985 y 1989
(UNESCO, 1989); el segundo incluia 36 estudios de sectores y subsectores realiza-
dos en Sudéfrica entre 1993 y 1995 (Samoff, 1994); y el tercero analizaba unos
230 estudios de sectores y subsectores, la mayoria de ellos en el Africa subsahariana,
entre 1990 y 1994 (Samoff y Assié-Lumumba, 1996). Los panoramas incluian
estudios desarrollados y suministrados sobre todo por agencias internacionales de
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financiacién y asistencia técnica y, en menor medida, por gobiernos nacionales.
Los estudios cubrian varias categorias, en funcion de lo que la agencia o el gobierno
definfa como un estudio pertinente del sector educativo. En la revisién realizada en
1996, esto abocd a una clasificacion en estudios, informes y documentos centrados
en una de las siguientes categorias: (a) el sector educativo en su conjunto; (b) sub-
sectores especificos, como la educacién superior; (c) temas educativos especificos,
como la educacion para nifias; (d) estudios multisectoriales, por ejemplo sobre el sec-
tor educativo y de la salud; o (e) estudios generales que implican a mas de un pais.
La distribucion relativa fue la siguiente: el 75% de los estudios se dedicaban de forma
especifica a la educacidn, cuya proporcion relativa se dividia en un 19% relativo al
sector educativo, un 19% relativo a subsectores de la educacion, y un 37% a temas
educativos especificos. El 7% de los documentos eran estudios multisectoriales y el
17% estudios generales.

El objetivo de los inventarios y panoramas era doble: (a) explorar la magni-
tud de los estudios y, posteriormente, darlos a conocer a los actores mas importan-
tes, sobre todo los ministerios de educacion africanos, las agencias de financiacién
y asistencia técnica y los investigadores en materia educativa; y (b) sacar conclusiones
de los analisis globales, identificando por ejemplo las similitudes y diferencias que
pueden existir entre los enfoques, métodos, procesos, contenidos y temas, asi como
las posibles lagunas de los estudios.

Como deciamos mas arriba, uno de los resultados del analisis ha sido el des-
cubrimiento de que la mayoria de los estudios examinados sobre el sector educa-
tivo los emprendian y ejecutaban agencias externas, en colaboracién con expertos
externos, encargados de determinar el marco general. El papel de los africanos se
limitaba a realizar las tareas encomendadas por los expertos externos. Este proce-
dimiento ha tenido consecuencias importantes sobre, entre otras cosas, la perti-
nencia y la contextualidad de los estudios individuales (para un anélisis reciente de
las implicaciones de los estudios sobre el sector educativo entre 1990 y 1994, véase
Samoff, 1997). Desde sus inicios (1995), la prioridad del Grupo de Trabajo ha
consistido en “africanizar” el andlisis del sector educativo, en parte a través del
refuerzo de las capacidades individuales e institucionales en el sector del andlisis edu-
cativo y asimismo, reforzando el didlogo entre los actores clave — ministerios de edu-
cacién y otras instituciones gubernamentales, agencias de financiacién y asistencia
técnica y la comunidad de investigadores en materia educativa — con el fin de mejo-
rar la practica. Esta reorientacion requerird la puesta en marcha conjunta de estra-
tegias analiticas, de defensa y de refuerzo de las capacidades (para un analisis reciente
de todas las estrategias utilizadas por el Grupo de Trabajo, véase Marope, 1997b).

Con estas estrategias se pretende crear, a largo plazo, un clima adaptado que
permita el desarrollo de un didlogo sobre las politicas educativas entre los ministe-
rios de educacién, las agencias de financiacién y asistencia técnica y la comunidad
de investigadores. Se basara en la identificacion de las oportunidades y los obsta-
culos a la mejora de los analisis realizados en contextos nacionales especificos. En
la mayoria de los casos, alcanzar este objetivo requerird cambios en el contexto poli-
tico nacional y en las disposiciones de las agencias, debido a la falta de coordina-
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cién patente en cuanto al disefio, el tratamiento y la utilizacion de los andlisis del
sector educativo entre los gobiernos nacionales y las agencias internacionales de
financiacidn y asistencia técnica, asi como el uso inadecuado de las capacidades nacio-
nales en materia de investigacion. También requerird probablemente esfuerzos espe-
cificos destinados al desarrollo de las capacidades, en parte para cubrir las lagunas
donde las haya, pero también para garantizar la actualizacién continua de las
capacidades existentes. La labor del Grupo de Trabajo se ha programado pues
para cubrir tres campos principales: las iniciativas nacionales, el trabajo analitico y
el desarrollo de competencias. ‘

INICIATIVAS NACIONALES

Las iniciativas nacionales se dividen en dos categorias: (a) revisiones nacionales de
los estudios del sector educativo realizados por equipos nacionales de investigado-
res financiados y suministrados por el Grupo de Trabajo; y (b) apoyo técnico ase-
gurado por el Grupo de Trabajo a las iniciativas innovadoras, en particular nuevos
enfoques y metodologias en materia de analisis del sector educativo, realizadas o
financiadas por agencias internacionales de financiacidn y asistencia técnica. El obje-
tivo comiin de ambos tipos de iniciativas consiste en explorar, en contextos nacio-
nales especificos, los temas analizados de forma global en el inventario y los pano-
ramas analiticos.

Es particularmente importante garantizar que tanto las revisiones nacionales
como las iniciativas innovadoras sirvan de punto de partida y se aprovechen para
cambiar las practicas que a nivel nacional desembocan en la toma de decisiones poli-
ticas. Para ello es necesario, por un lado, que los actores clave sean conscientes de
la necesidad de adoptar nuevos enfoques del anélisis del sector educativo y de
cambiar de practica, y por otro, consolidar el didlogo, la cooperacion y la coordi-
nacién de estos estudios en el futuro. Otro medio posible para alcanzar este obje-
tivo pasa por el refuerzo de las capacidades individuales e institucionales en mate-
ria de analisis del sector educativo que se espera del proceso de revision, si se considera
que el desarrollo de capacidades tiene que dar lugar a una utilizacién mayor de las
capacidades nacionales existentes. Es imprescindible establecer mecanismos de segui-
miento de las revisiones nacionales con el fin de evitar que, a nivel nacional, la
revision sea considerada como “un estudio mds”, en vez de mostrar la via a seguir
para mejorar constantemente las practicas y perfeccionar las capacidades.

El enfoque adoptado por el Grupo de Trabajo al iniciar las revisiones realiza-
das por los paises de los anlisis del sector educativo se basa en un didlogo abierto
y en la participacion de los actores clave desde el principio hasta el fin. Esto permi-
tird crear un sentimiento de pertenencia nacional inexistente en los estudios inicia-
dos y realizados por las agencias. Los paises han sido seleccionados en funcién de
distintos criterios de contenido y geograficos: (a) la existencia de un niimero ade-
cuado de andlisis del sector educativo recientes; (b) la presencia de un nimero con-
siderable de agencias internacionales de financiaci6n y asistencia técnica; (c) la
existencia de una capacidad institucional e individual suficiente para realizar la revi-
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si6n; (d) la presencia de distintas situaciones especificas que permitan hacer com-
paraciones entre paises; y (€) una demanda expresa del pais.

Una visita inicial de exploracién permite confirmar la viabilidad de la revi-
sién nacional y, en particular, conseguir que el gobierno nacional y las agencias inter-
nacionales de financiacion y asistencia técnica activas en el pais se comprometan a
participar en el proceso de revisiéon. También resulta ttil comprobar qué interés
presta la comunidad de investigadores en materia educativa al proceso de revision.
Equipos nacionales autoconstituidos desarrollan entonces sus propuestas en un con-
texto competitivo. Las propuestas se inscriben en un marco general de revisién
definido por el Grupo de Trabajo y que determina 4mbitos de interés generales, en
vez de “Términos de referencia” (para un ejemplo concreto, véase Samoff y Buchert,
1998). Un comité de seleccién creado a tal efecto y que incluye a representantes de
los actores nacionales clave (gobierno, agencias y comunidad investigadora) y del
Grupo de Trabajo (Comité de direccion y secretaria) para elegir la propuesta mas
idénea. Se pide a los actores clave que apoyen el proceso de revision a través de un
comité de referencia especialmente creado, encargado de aconsejar y supervisar el
proceso en colaboracién con el Grupo de Trabajo.

TRABAJO ANALITICO

Ademas de las actividades que realiza a nivel nacional y regional, el Grupo de Trabajo
resume con regularidad las conclusiones de sus actividades y recurre a ellas para el disefio
de nuevas actividades. Las versiones sucesivas de los distintos tipos de trabajo anali-
tico se discuten en distintos foros internacionales y se comunican a los actores claves del
Grupo de Trabajo para mayor informacién. En este proceso aparecen ademds ideas que
permiten ir mds alld en el propio trabajo analitico y asegurar que el Grupo de Trabajo
sigue ocupando el primer puesto en términos de conceptualizacion y de introduccién
de nuevas practicas en el analisis del sector educativo. Finalmente, y para garantizar que
se saque el beneficio maximo del trabajo analitico del Grupo, también sirve de base para
el desarrollo de las competencias de los actores clave del grupo.

Actualmente, el Grupo de Trabajo tiene previsto desarrollar una descripcién
sistemdtica de los enfoques y practicas de las agencias internacionales de financia-
cién y asistencia técnica en materia de andlisis del sector educativo, incluidos los
recién desarrollados enfoques por sector de ciertas agencias como el Banco Mundial,
la Unién Europea, ASD1y la Asistencia al Desarrollo Internacional Danesa (Danida).
Esto permitird comprobar si, desde la finalizacion, en 1994, del trabajo analitico
contenido en el tltimo inventario y panorama analitico, las agencias han adoptado
nuevos enfoques v, llegado el caso, si éstos dieron lugar a la adopcién de précticas
diferentes. Los resultados de este trabajo, de las revisiones nacionales y de un ana-
lisis mds general de otras experiencias innovadoras y exitosas serviran de base
para el desarrollo de lineas directrices y a su vez, los indicadores de proceso y de
los resultados serviran para “buenos” estudios del sector educativo.

El trabajo analitico también servira de base para el desarrollo de materiales
de ensefianza en el andlisis del sector educativo que completaran los ya existentes.
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El Grupo de Trabajo tiene previsto suministrar médulos a programas de forma-
cién sobre métodos de evaluacion y de investigacion o planificacién en materia
educativa, para mejorar las capacidades de anilisis del sector educativo. Las com-
petencias y capacidades del Grupo de Trabajo también se divulgarin de manera mis
concreta a través de seminarios regionales, durante los cuales se podrd comparar y
sacar conclusiones de las distintas revisiones nacionales. Los seminarios regionales
también fomentardn una “fertilizaciéon” cruzada e “internacionalizacién” de la peri-
cia y de los conocimientos africanos en materia de analisis del sector educativo.

Conclusiones y perspectivas

El aprendizaje mutuo es el elemento central de la filosofia y de la accién de varias agen-
cias de financiacion y asistencia técnica, aun cuando los esfuerzos concretos siguen
siendo puntuales y poco coordinados, en vez de ser continuos y sistematicos. El
aprendizaje mutuo requiere una sensibilidad y una empatia contextual critica, asi como
transparencia a nivel de las ideas y de la comprension subyacente, y de los objetivos
y estrategias generales. Por lo tanto, los conocimientos nacionales disponibles tienen
que ser reconocidos y desarrollados. El compromiso y la capacidad de los gobiernos
nacionales de tomar la iniciativa cuando esti en juego su propio proceso de desarro-
llo deben ser reforzados. También se tiene que llegar a una correcta comprension del
papel que pueden desempenar las agencias internacionales de financiacion y asisten-
cia técnica en un contexto nacional especifico. Puede ser que las interacciones entre
el Norte y el Sur tengan que ser definidas a través de un acuerdo mutuo y un objetivo
explicito, pero el propésito ultimo debe consistir en una contribucidn y respaldo de las
agencias internacionales de financiacién y asistencia técnica a los esfuerzos naciona-
les, dentro de un marco determinado por los gobiernos nacionales.

Se pensard que esto dificilmente puede ocurrir en el contexto actual global de
interdependencia y en paises afectados por un alto nivel de inestabilidad politica y
econdmica. En efecto, la dependencia respecto de la financiacidn internacional puede
suponer una dependencia respecto de los procedimientos y las decisiones externas.
También es posible que las rivalidades politicas internas moderen los esfuerzos mutuos
de desarrollo nacional. Es evidente que los procesos arbitrarios de toma de decisio-
nes y las condiciones demasiado estrictas a veces impuestas por las agencias inter-
nacionales de financiacion y asistencia técnica han afectado a la planificacién y la
realizacién de los esfuerzos de desarrollo nacionales en muchos paises del Sur. Las
mismas consecuencias resultaron a veces de una utilizacién abusiva y con fines
personales, a nivel local, de los fondos publicos e internacionales. No obstante, si
partimos del supuesto — como indican los principios de colaboracién con Africa defi-
nidos por las autoridades suecas — segun el cual, a pesar de las desigualdades glo-
bales, unas normas contractuales claras y una capacidad idéntica a la hora de esta-
blecer dichas normas pueden y deben guiar la cooperacién al desarrollo entre el Norte
y el Sur, entonces la garantia total de las capacidades necesarias para formular
politicas nacionales basadas en la interpretacion de las necesidades y prioridades del
Sur es una cuestién crucial.
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Las agencias internacionales de financiacion y asistencia técnica tienen que ser
autocriticas y reconocer los obsticulos que presentan sus propias organizaciones y
que dificultan el desarrollo de colaboraciones en pie de igualdad, como puede ser por
ejemplo el interés que tiene para ellas la venta de material o la presencia en el Sur de
colaboradores procedentes de los paises del Norte. Por su parte, los gobiernos nacio-
nales deben hacer gala de un liderazgo solido, defender los intereses de su sociedad
civil y disponer del apoyo de dicha sociedad civil en la aplicacién de una visién del desa-
rrollo formulada a nivel nacional. Desarrollar vinculos entre los investigadores y los res-
ponsables politicos nacionales es una forma de progresar. Desarrollar vinculos entre los
investigadores y los responsables politicos y los representantes de las agencias interna-
cionales de financiacién y asistencia técnica, cuando éstos son intermediarios honra-
dos de verdaderas colaboraciones inscritas en la igualdad, es otra forma, potencialmente
mds eficaz, de progresar. Perfeccionar las capacidades de los tres actores en términos
de formulacion de politicas y de promocion de la transparencia a nivel de las actitu-
des, de los valores y de los intereses es, sin embargo, absolutamente fundamental si que-
remos avanzar en busca de unos objetivos comunes, dentro de un marco aceptable para
todos los interesados y en funcién de unas estrategias aplicadas de forma mutua.

Nota

1. El presente documento es una version revisada de la ponencia presentada en la confe-
rencia NASEDEC sobre “El aprendizaje en contextos interculturales”, Sida-Sando,
Suecia, 30 de octubre — 2 de noviembre de 1997. El texto fue redactado a titulo perso-
nal y por tanto no refleja necesariamente las opiniones de la UNESCO.
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LA EDUCACION SUPERIOR:

VISION Y ACCION

PARA EL SIGLO PROXIMO

Marco Antonio Rodrigues Dias

Introducciodn

Todos los analistas coinciden en afirmar que la segunda mitad del siglo XX pasard
a la historia de la educacion como el periodo del aumento cuantitativo de la edu-
caci6n superior en todo el mundo, de los cambios cualitativos excepcionales en los
sistemas y también como el periodo en que la reduccion de recursos en términos rela-
tivos ha obligado a realizar importantes reajustes en la organizacién de los centros
y de los sistemas y un enjuiciamiento permanente de su funcionamiento y del cum-
plimiento de su misién.

Por otra parte, el mes de mayo del 68 supuso en Europa y también en algu-
nos paises de otros continentes el fin de una época en la que la educacién superior,
y especialmente las universidades, podian permanecer reservadas a una minoria y
no tener como prioridad esencial la contribucién a la bisqueda de soluciones a los
grandes problemas de la sociedad. Ha habido tantos cambios y tan variados que
hasta la definicién de educacién superior se ha convertido en una empresa arries-
gada. Desde un punto de vista pragmatico, entendemos por educacion superior todos

Version original: inglés

Marco Antonio Rodrigues Dias (Brasil)

Desde octubre de 1981 es director de la Divisién de Educacién Superior de la UNESCO y
coordinador general del Programa UNITWIN y de Catedras UNESCO. Representa al Director
General en el Consejo de la Universidad de las Naciones Unidas en Tokio; es secretario eje-
cutivo del Comité de direccion para la Conferencia General sobre la Educacién Superior (octu-
bre de 1988). Licenciado en filosofia y derecho, titular de un doctorado en comunicacién
por la Universidad de Paris (1968). Antiguo periodista, fue profesor, director de departa-
mento, decano de extensién y vicerrector de la Universidad de Brasilia en los afios setenta.
Autor de varias obras sobre la comunicacién, la educacién superior y la politica, publicadas
en portugués, francés, espaiiol e inglés. Su Gltimo libro lleva por titulo O Fato e a versao do
fato — Um jornalista nos anos sessenta [El hecho y la interpretaciéon del hecho — Un perio-
dista en los afios sesenta] (1993).

Perspectivas, vol. XX VIII, n° 3, septiembre 1998



408 Marco Antonio Rodrigues Dias

los tipos de ensefianza (universitaria, profesional, técnica, artistica, pedagogica, a
distancia, etc.) impartidos por universidades, institutos tecnolégicos, escuelas nor-
males superiores, etc., que en condiciones normales estin reservados a alumnos
que han terminado estudios secundarios y tratan de obtener un titulo, grado, diploma
o certificado de estudios superiores'.

Desde esta perspectiva, el analisis de la evolucién de los centros de educacion
superior en el curso de los altimos treinta afios revela que las finalidades basicas de
ésta siguen y seguiran estando relacionadas con cuatro objetivos principales:
¢ la elaboracién de conocimientos nuevos (funcién de investigacion);

* la formacién de personal altamente cualificado (funcién de ensefianza);

* la prestacion de servicios a la sociedad;

¢ la funcién ética que implica la critica social;

Por otra parte, en virtud de su relacién profunda con la sociedad, las instituciones
de educacién superior tienen, por naturaleza, la obligacién de adaptarse perma-
nentemente a los movimientos de las sociedades; es decir, viven en un estado de
crisis permanente.

En nuestros dias este fenémeno se intensifica, pues a los rapidos cambios en
la estructura de las sociedades, uno de cuyos aspectos importantes es la globaliza-
cién (factor externo), se afiade el hecho de que la educacién superior misma se enfrenta
a la exigencia de cambios radicales internos, en funcién de una ecuacién explosiva
originada por el aumento de los efectivos (estudiantes, docentes, funcionarios
administrativos), el aumento de los costes y la reduccién de la financiacién puablica.

A titulo indicativo, sefialemos que el total del coste medio por alumno en 1995
era de 3.370 dolares (constantes) frente a 2.011 en 1985. El nimero de docentes,
que era de cuatro millones en 1980, pasé a seis millones en 1995. A la vista de este
panorama, la diversificacién de programas, de fuentes de financiacién y de modelos
de organizacion deja de ser una tendencia y se convierte en una exigencia para que
el sistema se adapte a las necesidades sociales, también variadas y diferenciadas.

En este contexto, podria parecer ambiciosa la decisién del Director General
de la UNESCO de hacer oficial en 1996 la idea de organizar una conferencia a escala
mundial sobre la educacion superior. En efecto, segiin Federico Mayor, esta confe-
rencia pretende establecer los principios fundamentales que serviran de base, a escala
internacional, a las reformas en profundidad de los sistemas de educacién superior
en todo el mundo. Dichas reformas supondran una gran contribucién a la cons-
truccion de la paz y del desarrollo basado en la equidad, la justicia, la solidaridad
y la libertad - y todo ello requiere que las instituciones de educacién superior
gocen de una autonomia y de una libertad responsables.

Se perfila asi, en un solo parrafo, todo un programa. No obstante, si se parte de
otros principios que no basen su accién en una vision social, cultural y humanista, segin
el deseo mismo del Director General de la UNESCO, los participantes en la Conferencia
Mundial corren el peligro (y no es el inico) de referirse a una agenda diferente y llegar
al final a propuestas claramente elitistas, como eran las anteriores a 1968.

El riesgo era tan probable que el Director General decidié que la Conferencia
habria de ir precedida de una movilizacion importante que se traduciria en la cele-
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bracién de cinco conferencias regionales, precedidas a su vez de conferencias sub-regio-
nales, reuniones nacionales, estudios de fondo y analisis en colaboracién con organi-
zaciones no gubernamentales. Las conferencias regionales se celebraron en La Habana
en noviembre de 1996 (América Latina y el Caribe), en Dakar en abril de 1997 (Africa),
en Tokio en julio de 1997 (Asia y el Pacifico), en Palermo en septiembre de 1997 (regién
de Europa), y en Beirut en marzo de 1998 (Estados arabes).

Los resultados de estas conferencias — que confirman el fundamento de las pro-
puestas del Director general —, junto con los estudios realizados por mas de cincuenta
organizaciones que preparan una serie de debates temdticos para la Conferencia
Mundial, constituyen la base para la elaboracién del documento de trabajo de la
Conferencia, de los proyectos de declaracion y del plan de accién y de este informe
preparado especialmente por Perspectivas como contribucién a la discusién de los
temas que se trataran durante la Conferencia Mundial.

Solucién a problemas globales

En 1995, la UNESCO publicé un documento de orientaciéon dedicado a la evolucién
y desarrollo de la educacién superior en el que se reconocia la importancia de ésta
en el desarrollo mundial de las sociedades. Las conferencias regionales preparato-
rias a la Conferencia Mundial sobre la educacién superior han confirmado la exis-
tencia en la actualidad de problemas globales que exigen soluciones a escala mun-
dial, aunque también existen grandes diversidades econémicas, sociales, culturales
y politicas que influyen en la educacién superior en todas las regiones del mundo.

A fines del siglo xX persisten en la educacién superior notables desigualdades
que son al mismo tiempo resultado y causa de una distancia creciente entre los pai-
ses ricos industrializados y los paises en desarrollo. Estas desigualdades se ven cla-
ramente en los indices de matricula del grupo de edad comprendido entre 18 y 23
afios, considerando el ndmero de estudiantes por 100. 000 habitantes.

Mientras que en 1991, segiin el documento de la UNESCO, este ntimero se
situaba entre mas de 5.000 en América del Norte y mas de 2.500 en casi todos los
paises desarrollados, en Africa subsahariana habia menos de 100 estudiantes por
100.000 habitantes, lo que significa que los jovenes de la region tenian 17 veces
menos oportunidades de acceder a estudios superiores que los de los paises desa-
rrollados industrializados. Por lo tanto, una primera ensefianza de estas conferen-
cias regionales preparatorias a la Conferencia mundial es que no se puede abordar
el analisis de la situacién de la educacién superior sin referirse a la cuestion de los
modelos de sociedad.

Ademis, uno de los aspectos en los que han insistido todas las conferencias
regionales se refiere a la necesidad de abordar el sistema educativo como conjunto.
La universalizacién de las ensefianzas primarias y secundarias se estd imponiendo
y es imprescindible para la democratizacion de la educacién superior. La ense-
flanza secundaria no se debe considerar como una simple preparacion para la
superior, sino que tiene que contribuir también a formar a los jévenes para la vida
activa y debe ser ademds de calidad si se quiere que los diplomados triunfen en la

Perspectivas, vol. XXVIII, n° 3, septiembre 1998



410 Marco Antonio Rodrigues Dias

vida profesional o estén capacitados para participar en programas de alto nivel en
la educacién superior.

Ademads, es absolutamente necesario que los jévenes no crean que su acceso a
la educacion superior esta condicionado por su situacién econémica, o por razo-
nes de sexo, lengua, origen o convicciones politicas o religiosas. La dnica condi-
cién para el acceso o no acceso a la educacién superior deben ser el mérito, la
capacidad y la motivacién de los estudiantes.

Se ha comprobado un descenso de la calidad en bastantes instituciones. Los
indices de abandono en la educacién superior siguen siendo considerables, aunque
en este punto las estadisticas no siempre son fiables. Estas observaciones ponen de
manifiesto la necesidad de una accién concertada y decidida, de gran alcance, que
establezca metas y objetivos claramente definidos.

Globalizacién y nuevas tecnologias

Es igualmente importante situar estas acciones en el marco de un mundo en trans-
formacion en el que la globalizacién ofrece aspectos positivos y negativos que no
se pueden pasar por alto en el momento de definir las politicas de educacién supe-
rior. En realidad, las grandes tendencias mundiales se caracterizan por una serie de
procesos convergentes y a veces contradictorios: la democratizacion, la globaliza-
cién, la regionalizacién, la polarizacién, la marginalizacion y la fragmentacion, tal
como se definen en el documento de orientacion de la UNESCO, que inciden en el
desarrollo de la educacion superior y requieren respuestas adecuadas.

El fenémeno de la globalizacién — con sus ventajas e inconvenientes — se con-
solida en la educacién superior con la irrupcién de las nuevas tecnologias, espe-
cialmente Internet. El auge de las tecnologias de la comunicacién y de la informa-
ci6én hace posible que las instituciones de ensefianza a distancia se afiancen en el
panorama educativo, facilita la educacién permanente para todos y, al mismo tiempo,
se extiende a las universidades tradicionales que cada vez utilizan mas los métodos
de educacién a distancia en sus actividades haciendo insignificantes las diferencias
entre los dos tipos de instituciones. En todo el mundo se multiplican las redes uni-
versitarias en este &mbito y aumenta el uso de ordenadores en el aprendizaje, y con
él el acceso de los estudiantes a Internet como medio de autoaprendizaje, la ense-
fianza a distancia y las videoconferencias.

En los debates e intervenciones a los que hemos podido asistir en las conferen-
cias regionales, se percibe una rapida evolucién y se puede llegar a la conclusion de
que en el futuro las instituciones van a rivalizar entre ellas para atraer a los estudiantes
mas capacitados. Y éstos, en el momento de decidirse a favor de una institucioén, no
miraran si es publica o privada, si tiene o no una gran tradicién, sino qué perspecti-
vas ofrece su ensefianza a la hora de integrarse en la sociedad. Los titulares de una
cultura informatizada buscaran docentes que sean competentes en un ambito espe-
cifico, pero que estén también familiarizados con la informatica.

Esta tendencia se percibe en todo el mundo en la multiplicacién de proyectos
de universidades virtuales, que saben sacar provecho de un método que ofrece las
ventajas siguientes:
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* el aprendizaje sin restricciones de tiempo ni de espacio;

* la posibilidad de seguir unos cursos segiin médulos y calendarios flexibles y que
atienden a las necesidades individuales de aprendizaje;

* una mayor responsabilidad del estudiante en el proceso de aprendizaje.

Sin embargo, los debates en torno a la Conferencia Mundial han puesto de mani-

fiesto que las nuevas tecnologias no son una panacea y que incluso tienen algunos

peligros. En los afios 70 se hablaba mucho de dos modelos pedagégicos en los cen-

tros de educacién superior: los que se centraban en los estudiantes y los que se orien-

taban mas bien o exclusivamente al contenido, considerando que la pedagogia y la

formacion pedagdgica de los docentes eran elementos initiles.

En la practica, con el auge de Internet y su utilizacion por parte de las institu-
ciones asociadas por acuerdos de franquicia, se corre el riesgo de volver a esa
situacioén cuando se transmiten paquetes enteros de un emisor (una instituciéon de un
pais desarrollado) a unos receptores (instituciones y estudiantes) pasivos de paises
en desarrollo.

Asi pues, las nuevas tecnologias son un elemento primordial en el desarrollo
actual de la educacidén superior, pero la tecnologia no resuelve los problemas de
base, que siguen siendo los derivados de la finalidad de la educacion superior en un
mundo que cambia a gran velocidad. No obstante, se ha podido ver una evolucién
en el andlisis de esta cuestién a medida que se iban desarrollando las conferencias
regionales.

Finalmente, a modo de sintesis, podemos decir que en la actualidad se admite
en general que hay que poner estas tecnologias al servicio del proceso pedagdgico
como progresos de la investigacion y que deben contribuir ademas a una gestion mas
eficaz de los sistemas de educacién superior. Por lo tanto, las politicas de educa-
cién superior deben velar por poner ésta al alcance de todos y durante toda la
vida, y por que todos los individuos puedan beneficiarse de sus servicios en todas
las situaciones: estudios a tiempo parcial, ensefianza a distancia, cursos abrevia-
dos, e incluso en caso de necesidad, la posibilidad de aprendizaje auténomo. Los
centros afectados deben participar en la definicion y elaboracion de los programas.

Pertinencia y calidad

La tecnologia debe estar al servicio de los seres humanos y contribuir a materiali-
zar los fines de las instituciones de educacion superior.

Desde luego, la educacién superior debe tender hacia la calidad y hay que gene-
ralizar los métodos de evaluacion internos y externos con vistas a rendir cuentas a
la sociedad. Pero hay que tener en cuenta que la educacién superior sélo puede
ser de calidad si es pertinente, es decir, si busca soluciones a los problemas socia-
les urgentes, esencialmente a los relacionados con la construccion y el manteni-
miento de la paz y de un desarrollo sostenible. Este objetivo exige la participacién
activa de todas las partes afectadas (medios de comunicacién, parlamentos, sec-
tor productivo, etc.) en la lucha contra la exclusién social y en los esfuerzos de
protecciéon del medio ambiente. Por ultimo, desde este punto de vista, para el
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cumplimiento de este objetivo social, son imprescindibles la autonomia institucio-
nal y la libertad de catedra.

Pese a la diversidad de situaciones, vemos que los participantes en las confe-
rencias regionales han tenido una actitud coherente al pedir (una vez hechas las
consideraciones citadas) que las instituciones de educacién superior formen ciuda-
danos capaces de pensar con claridad, de analizar los problemas, de tomar decisio-
nes y asumir sus responsabilidades. Estos principios, que han permitido establecer
un consenso, tienen aplicaciones concretas en la vida diaria de las instituciones. Es
preciso fomentar la colaboracién con el mundo del trabajo, pero fijando unas orien-
taciones a largo plazo en funcion de las necesidades sociales, descartando enfoques
a corto plazo de acuerdo con las necesidades puntuales de algunas empresas.

Asimismo, nunca ha sido tan importante como hoy la funcién ética de estas
instituciones; y las conferencias regionales tienen razén en insistir en que, a la hora
de concebir los programas de ensefianza, hay que tener en cuenta los valores cultu-
rales y la situacién social e histérica propios de cada pais.

Estos fines no se pueden alcanzar si el personal docente no tiene una condi-
cion reconocida por todos, especialmente por las autoridades de cada Estado — de
ahi la importancia de adoptar la Recomendacion relativa a la condicién del perso-
nal docente de la ensefianza superior aprobada por la Conferencia General de noviem-
bre de 1997 —, si los docentes no gozan de libertad de citedra, y las instituciones
de autonomia universitaria.

La cuestién del acceso y de la democratizacién sigue siendo fundamental y ha
sido tratada en todas las conferencias regionales. Las estadisticas mds recientes ela-
boradas especialmente para la Conferencia Mundial sobre la educacién superior
ponen de manifiesto que “en las regiones en desarrollo el indice de efectivos ha aumen-
tado de modo regular, pasando de 5.1 en 1980 a 8.8 en 1995. Todas las regiones
menos desarrolladas han experimentado progresos durante este periodo. No obs-
tante, han mostrado al mismo tiempo una gran diversidad. Varias regiones en
desarrollo tienen un indice que se sitia por encima de 10, incluyendo el Africa
subsahariana y los paises menos desarrollados del Este asiatico, de Oceania y del Sur
asiatico. Los Estados 4rabes, partiendo de un indice de 9.2 en 1980 han aumen-
tado hasta 12.5 en 1995. América Latina y los Estados del Caribe, que tenian un
indice de efectivos mas elevado en 1980 (13.8%) han llegado a 17.3 en 1995.
Entre las regiones mas desarrolladas, el indice de efectivos ha pasado de una media
de 37.2% en 1980 a 59.6% en 1995”. Como vemos, el aumento del acceso a la
educacién superior es real, pero persisten, y a veces se agravan, los desequilibrios
entre regiones, mientras que dentro de los sistemas se hace referencia a desigualda-
des de diversos érdenes.

Mérito sin discriminacion
Por lo que respecta a las mujeres, los datos estadisticos del estudio de la UNESCO

son elocuentes: de 1980 a 1995 el acceso de alumnas a la educacién superior aumentd
a un ritmo anual del 4%, frente al 3% de aumento anual para los alumnos varo-
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nes. A escala mundial, la presencia de las mujeres en la educacion superior ha
pasado de 44% en 1980 a 47% en 1995. Es de destacar que en la elevacién de estas
medias han participado todas las regiones. A partir de 1995, en América del Norte,
en Europa y en los paises en transicion se ha alcanzado de manera general un equi-
librio en las matriculas. América Latina y los paises del Caribe estaban préximos al
equilibrio en la educacién superior, pues tenian un indice de 49% de matricula
femenina en 1995. Los paises en transicion, que de manera notable habian alcanzado
el equilibrio en 1980, han sabido mantener este equilibrio entre 1980 y 1995. En
Africa subsahariana, en el sur asidtico y de manera mis general en los paises menos
desarrollados, la proporcién de mujeres entre los estudiantes sigue siendo escasa:
35%, 34% y 27% respectivamente. De cualquier modo, todas las regiones han pro-
gresado en su representacion femenina desde 1980, por lo que no resulta sorpren-
dente que los debates sobre la cuestion del sexo se desplacen ahora hacia una mayor
participacién de las mujeres en carreras consideradas hasta hace poco como “mas-
culinas” (ingenieria, por ejemplo) y una mayor representacién femenina en los
puestos directivos.

Estos datos y estas reflexiones han llevado a los participantes en las conferen-
cias regionales a expresar su acuerdo con la idea de que no es aceptable ninguna
discriminacion basada en el sexo, raza o situacién econémica, lo que ha tenido como
consecuencia la reafirmacion de los principios de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y de la Convencién contra las discriminaciones en la esfera de la ense-
fianza. El Director General de la UNESCO ha insistido en varias ocasiones en que
es preciso pasar del elitismo al reconocimiento del mérito. El mérito, la capacidad,
la motivacién, se reconocen como criterios basicos de una politica equitativa de
acceso a la educacién superior. Ademds, el acceso de los jévenes a la formacién
inicial hace que afloren de manera natural los vinculos de la educacién superior
con el conjunto del sistema educativo y la capacidad de éste para formar a los
jOvenes y para determinar sus orientaciones futuras en funcion de sus aptitudes y
de sus aspiraciones. El acceso a la educacién superior a lo largo de toda la vida, junto
a la cuestion clave de la colaboracion entre ésta y el conjunto de los sectores de
actividades culturales y econémicas, hard necesario el reconocimiento de los apren-
dizajes. Es este reconocimiento lo que permitira a todos los que no han tenido
oportunidad de seguir una verdadera formacién de nivel terciario a una edad nor-
mal acceder finalmente a este nivel.

La UNESCO, al decidir organizar una Conferencia Mundial, pretende ins-
taurar un proceso de mejora de la calidad de la ensefianza superior haciendo que
ésta sea mas pertinente. La conferencia no serd un objetivo final. Las conferencias
regionales han adoptado declaraciones y planes o marcos de accion dirigidos a adop-
tar en el terreno acciones concretas para la ensefianza y la investigacion en benefi-
cio de un desarrollo pertinente y sostenible. Las conclusiones de las conferencias
regionales seran reforzadas por una serie de doce debates tematicos preparados
por organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que han aportado a
esta tarea sus conocimientos practicos y el resultado de su larga experiencia en el
ambito de la educacion superior.
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Intensificacion de la cooperacion

Una conclusién légica de este enfoque es la intensificacion de la cooperacién inter-
universitaria basada en la solidaridad, en la que todos los miembros son conside-
rados iguales.

Se reconoce la necesidad de abrirse al mundo. La educacién superior ya no se
puede ni se debe concebir en un espiritu puramente nacional o regional. Los futu-
ros licenciados tienen que estar en condiciones de asumir los complejos desafios de
la mundializaci6n y de defender sus oportunidades en un mercado de trabajo inter-
nacional. Del mismo modo, la transmisién equitativa de los conocimientos, la movi-
lidad de los estudiantes, de los docentes y de los investigadores constituyen retos
esenciales para el futuro de la paz en el mundo.

La cooperacién interuniversitaria interesa a todos. Una de las lecciones de este pro-
ceso ha sido la de mostrar que ninguna institucién puede hoy en dia ser excelente en
todos los ambitos. Ademas, hoy mas que nunca, es necesaria la solidaridad hacia los
paises en desarrollo y ésta pasa necesariamente por la promocién de una verdadera cola-
boracién cientifica entre las instituciones de todo el mundo. De este modo, se podra
paliar el problema de la fuga de cerebros y se contribuira a la transmision de los cono-
cimientos. Asi pues, sera necesario invertir en cooperacién universitaria y desarrollar
las redes internacionales de intercambios y de asociaciones culturales y cientificas.

Nada de todo esto se podra hacer sin la movilizacion de todos los agentes socia-
les implicados en el desarrollo de la educacién superior. La participacién de los estu-
diantes en este proceso es fundamental. No es una coincidencia que esta conferen-
cia se celebre en 1998, treinta afios después del movimiento estudiantil de mayo
del 68 que revolucioné las estructuras universitarias en muchos paises.

En 1968 no se consultaba a los estudiantes. Es una leccion de la historia que
no conviene olvidar. Una de las conclusiones de la conferencia mundial podria ser
la de proponer, como ha sugerido Georges Haddad, Presidente del Comité de Direccion
encargado de supervisar la preparacion de la conferencia mundial, la organizacién
de unas Jornadas Mundiales de la Educacion Superior que se celebrarian cada cua-
tro afios. Su objetivo seria informar de la situacion de la educacion superior en todas
partes del mundo, promover proyectos innovadores de ensefianza y de investigacion,
intensificar la cooperacién internacional y destacar la funcion de la educacién a favor
del desarrollo humano y de la paz. Ademds, un férum organizado conjuntamente
por la UNESCO vy la Universidad de las Naciones Unidas y basado en una red de
catedras de ensefianza superior, se encargaria del seguimiento permanente de la evo-
lucién de los sistemas y de las instituciones y de prever las tendencias que afectan a
las estructuras, los programas y las organizaciones.

Por altimo, nada se puede hacer sin recursos. La colaboracion con el mundo
del trabajo es esencial, la diversificacion tanto en la organizacién como en la finan-
ciacidn tiene cada vez mds adeptos, la necesidad de que las instituciones estén bien
administradas esta fuera de toda duda, pero el principio basico permanece inmuta-
ble: el respaldo del poder publico es esencial para el desarrollo de la educaciéon
superior, de manera que pueda contribuir a la construccién de una sociedad mds justa.
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En el Plan Mundial de Accién que los participantes tendran que examinar, sera
esencial que la parte relativa a la cooperacion haga propuestas importantes con miras
a la intensificacién de la cooperacién interuniversitaria, basada en la solidaridad,
para contribuir a reducir la distancia entre paises ricos y pobres en las esferas vita-
les de la creacion y aplicacion del saber. Para alcanzar estos objetivos es preciso movi-
lizar a todos los agentes sociales de la educacién superior.

Nota

1. Como define la Conferencia General de la UNESCO en su vigesimoséptima reunién
(noviembre de 1993), en la Recomendacion sobre el reconocimiento de las carreras y
titulos de educacion superior, “se entiende por educacién superior todo tipo de estu-
dios, formacion o formacién para la investigacion posteriores a la ensefianza secunda-
ria e impartidos por universidades u otros centros habilitados como centros de ense-
flanza superior por las autoridades competentes del Estado”
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LA PERTINENCIA DE

LA ENSENANZA SUPERIOR

EN UN MUNDO EN MUTACION"'

Hebe Vessuri

Introduccion

En un entorno social y natural en rédpida evolucién, la educacién superior (ES)
ha sido llamada a desempefiar un papel diverso y complejo en el desarrollo. Se
supone que la pertinencia, junto a la calidad, la gestién, la financiacién y la coo-
peraci6n internacional, serd uno de los factores clave en el siglo xx1. En general,
en las conferencias regionales celebradas en La Habana, Dakar, Tokio y Palermo
para preparar la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior, el término
“pertinencia” ha sido utilizado para referirse a la coincidencia entre lo que las ins-
tituciones de ES hacen y lo que la sociedad espera de ellas. Se refiere especialmente
al papel y el lugar de la ES en la sociedad, pero también comprende el acceso y la
participacion, la ensefianza y el aprendizaje, la funcién de la universidad como
centro de investigacién, la responsabilidad de la ES con otros sectores de la
sociedad, el mundo laboral y la funcién de servicio de la ES en la comunidad.
No menos importante es la participacion de la ES en la bisqueda de soluciones a
los problemas humanos urgentes, como la poblacién, el medio ambiente, la paz
y el entendimiento internacional, la democracia y los derechos humanas. Otra
manera de considerar la pertinencia consiste en centrarse en los servicios especi-
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ficos que imparte la ES y evaluar el tipo y alcance de estos servicios, como son
impartidos y cémo los valoran los “clientes”.

En el contexto competitivo de un mundo cada vez mis orientado al mercado,
los actores con intereses diversos se integraran en el juego y, de esta manera, la dimen-
sién de la pertinencia se transforma en un campo de fuerza con valores, filosofias e
intereses instrumentales conflictivos que apuntan en diferentes direcciones. Algunos
de los problemas sefialados en las reuniones consultivas y de expertos se deben a la
incapacidad de la ES y de la formacién para adaptarse a un mundo en mutacién
con nuevas necesidades y demandas sociales, y a un compromiso insuficiente por parte
de los gobiernos, especialmente en los paises en desarrollo, para apoyar el potencial
de la I+ D interna. Es esencial garantizar que la dindmica de renovaci6n ya iniciada
en numerosos paises ¢ instituciones se generalice entre aquellos que atin no han comen-
zado y se consolide mediante la colaboracion de todas las partes interesadas. El acceso
ala ESyalaamplia gama de servicios que ésta puede aportar a la sociedad es un com-
ponente esencial de cualquier programa de desarrollo sostenible, que requiere cono-
cimientos humanos y competencias profesionales superiores.

Los factores principales
EL PAPEL DE LOS GOBIERNOS EN LA EDUCACION SUPERIOR

La pertinencia ticita y de autorreferencia de la ES estd siendo renegociada en todo
el mundo. Dentro de este marco comin, las diferencias contextuales son fuertes, y
mientras en los paises altamente industrializados se mitigan los rasgos mis noto-
rios de la transformacién actual, en los menos desarrollados se agudizan.

EL CRECIMIENTO DEMOGRAFICO Y LA EDUCACION DE LA POBLACION

Las proyecciones demogrificas indican que la poblaciéon mundial seguird aumen-
tando para pasar de los 5.500 millones actuales a una cifra situada entre los 11.000
y los 14.000 millones a finales del proximo siglo. Las proyecciones de UNESCO para
las matriculas arrojan un aumento mundial para pasar de 65 millones de alumnos
en 1991 a 79 millones el afio 2000, 97 millones en el 2015 y 100 millones en el 2025.
Las instituciones de la ES tendrdn que incorporar en sus programas los conceptos
y principios de educacion de la poblacion, puesto que numerosos licenciados se con-
vertiran en administradores, planificadores y responsables de la toma de decisiones
que deberan entender la interrelacién dindmica existente entre la poblacion, el medio
ambiente, los recursos naturales y el desarrollo socioeconémico.

GLOBALIZACION, REGIONALIZACION Y SUBREGIONALIZACION
Se puede pensar en las nuevas tendencias en términos de universidades constitui-

das como mercados del conocimiento, mercados globales para los alumnos, movi-
lidad de alumnos internacionales y de facultades, reconocimiento de diplomas inter-
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nacionales, disponibilidad de programas a través de Internet y desarrollo de alian-
zas estratégicas entre instituciones que surgen como proveedores globales. Sin embargo,
todos los cambios de caricter internacional no son positivos, vy las instituciones de
ES en los paises mas débiles corren el riesgo de seguir perdiendo pertinencia a menos
que se establezcan estrategias adecuadas de ES y de cooperacion. Al mismo tiempo,
las instituciones de ES tienen que realizar una contribucién clave tanto en los obje-
tivos subregionales como regionales en contextos donde el papel de estas institu-
ciones como protagonistas del desarrollo econémico regional o como agentes de
desarrollo urbano esta ampliandose rapidamente.

EL RAPIDO PROGRESO CIENTIFICO

Se suele aceptar que la investigacion es un elemento esencial en la funcién de la
ES, puesto que es evidente que ningin sistema de ES puede llevar a cabo su tarea
y constituir un cambio viable para la sociedad a menos que una parte de su per-
sonal docente y de sus unidades organizativas se dediquen a la investigacién. El
conocimiento cientifico estd cambiando muy rapidamente a medida que sus tec-
nologias de la comunicacién facilitan el intercambio de informacién entre los
cientificos. El mercado de la investigacion serd atin mds competitivo. Las empre-
sas basadas en la produccién cientifica, que siempre han tenido sus propios labo-
ratorios de investigacion, asi como las organizaciones de salud y bienestar, se
estdn volviendo progresivamente mas complejas en el plano de la investigacién
bésica (suelen tener mas recursos que muchas universidades y ofrecen mejores sala-
rios y condiciones de trabajo a los investigadores). Es probable que lleguen a
representar una competencia cada vez mas fuerte para las instituciones de ES. Estas
podrian tener que decidir si se retiran de la competencia con los laboratorios indus-
triales en fases especificas del ciclo de vida del producto (investigacién, desarro-
llo, evaluacién, produccién, etc.). También pueden decidir concentrarse en nichos
particulares de actividad dentro del ciclo en areas cientificas especificas o en pro-
ductos embrionarios; o incluso pueden decidir participar con las empresas, mediante
acuerdos, en objetivos comunes, desde la investigacion fundamental hasta la pro-
duccién con capitales conjuntos. Al mismo tiempo, se reconoce que la I + D esta
distribuida desigualmente a nivel mundial y fuertemente concentrada en los pai-
ses mas desarrollados

EL ACCESO Y LA PARTICIPACION

Los altos y sostenidos niveles de demanda de ES debido al aumento, en algunos
paises, de las tasas de participacién de los que abandonan la escuela, al mayor acceso
de grupos hasta ahora marginados, a la aceptacion generalizada de la formacion per-
manente y el reciclaje profesional, a las oportunidades profesionales, etc., ademds
de la frecuente falta de correspondencia entre la oferta y la demanda de personal
altamente cualificado, significa que los métodos y contenidos de la ES tienen que
cambiar e integrar las tendencias e influencias actuales si se quiere satisfacer las nece-
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sidades de la sociedad y estar a la altura de las realidades sociales. Aunque en tér-
minos absolutos también ha habido un espectacular desarrollo en los paises menos
desarrollados, los jovenes de esos paises tienen 17 veces menos posibilidades de con-
tinuar sus estudios superiores que los jévenes de los paises industrialmente desa-
rrollados. La privatizacion de la ES se globaliza y no respeta fronteras, y las insti-
tuciones en distintos lugares geogréficos alcanzan acuerdos para competir por los
mercados de alumnos. El acceso puiblico al conocimiento, incluso a través de las fron-
teras internacionales, estd cada vez mds circunscrito a los mercados privados.

EL AUMENTO DE LA SENSIBILIDAD CULTURAL
Y LAS PRESIONES PARA LA DEMOCRACIA Y LA PAZ

En este campo se observa bastante ambigiiedad, imprecision y retérica. A pesar
de que la mayoria de las instituciones de ES, o al menos las universidades, com-
parten un conjunto de valores universales (la biisqueda a través del analisis, la
verdad, la excelencia y la autocritica; un espacio de discusion y diversidad en un
marco comun; autonomia y libertad individual; un comportamiento econémico
racional; coexistencia pacifica y sinergia; libertad y democracia; respeto por los
derechos humanos; soberania de la ley y de las consideraciones éticas; ecume-
nismo interconfesional), los problemas de identidad nacional o étnica siguen siendo
relevantes. Incluso se perciben ciertas formas de colaboracién internacional como
una amenaza, sobre todo cuando “internacionalizaciéon” implica “proselitismo” de
ciertas imagenes culturales o la dominacion de algiin sistema de valores a expen-
sas de otros.

LA NECESIDAD DE BUSCAR DIVERSAS CLIENTELAS
Y LAS CAMBIANTES NECESIDADES DEL MUNDO LABORAL

Al mismo tiempo que la ES evoluciona hacia un sistema de matricula masiva debido
a la presién de las economias que se vuelven cada vez mds intensivas en conoci-
mientos, surge el problema del empleo y de la capacidad para emplear a los gra-
duados. Esta situacion plantea interrogantes acerca de los beneficios de la educacién
terciaria, del valor de los curriculos y de la experiencia de aprendizaje, asi como el
nivel desigual de logros después de licenciarse. Se esta redefiniendo radicalmente el
mundo del trabajo y una gran parte del conocimiento especifico que los alumnos
adquieren durante su formacion inicial se volvera rapidamente obsoleto. Las aso-
ciaciones constantes e interactivas con el sector productivo son esenciales y deben
integrarse en el objetivo y las actividades generales de las instituciones de ES. El
mundo de la elaboracién de politicas para la ES (anteriormente privilegio de los
ministerios de educacién) se ha visto invadido por ministerios relacionados con la
ciencia, el desarrollo econémico e industrial, el comercio, etc., que trabajan basica-
mente con la informacién y las comunicaciones en una sociedad basada en el cono-
cimiento, mientras se pretende construir economias sostenibles y una internaciona-
lizacién concomitante con el crecimiento regional.
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NUEVOS METODOS DIDACTICOS FRUTO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

Los cambios acelerados que ha traido consigo la revolucién digital han influido en
todos los estratos de la sociedad. En el campo de la educacién, hemos comenzado
a observar que los libros de texto ya no pueden mantenerse al dia a causa de la
produccidn creciente de informacion. Es necesario contar con formas mis ricas de
transferencia de conocimientos que faciliten el aprendizaje de informacién compleja.
Existe un amplio consenso sobre el hecho de que los empleos en la era de la infor-
macién requieren una educacién permanente, y se afirma la idea de que un diploma
no es tan importante como la educacién permanente y la capacidad de aprender cons-
tantemente. Los alumnos pueden aprender a resolver problemas y a encontrar res-
puestas mediante un mayor acceso a las bases de datos informaiticas y a otras fuen-
tes de informacidn, gracias a una mejor gestion institucional, a una ensefianza basada
en las competencias y a la aplicacién prictica de aptitudes pedagdgicas y tecnolo-
gias superiores.

LAS LIMITACIONES DE LA FINANCIACION

Los paises en desarrollo se enfrentan a graves problemas debido a la incapacidad de
satisfacer las demandas de la expansion con los recursos publicos. El gasto medio por
alumno de ES, en términos absolutos, es diez veces menor que en los paises desarro-
llados. Pero incluso los paises desarrollados estan experimentando grandes dificul-
tades para elaborar estrategias ante el raipido aumento de las matriculas. En muchos
casos, el resultado de la disminucién del nivel ha sido el empeoramiento de los co-
eficientes de personal-alumnos y de la carga de trabajo del personal, lo cual deterio-
rara las condiciones de trabajo y los servicios estudiantiles, asi como la incapacidad
de mantener una infraestructura a niveles anteriores. En numerosos paises, la renun-
cia del Estado a otorgar una serie de servicios sociales ha tenido como consecuencia
una mayor desigualdad y pobreza. Es probable que en respuesta a la menor capaci-
dad de los gobiernos en casi todo el mundo para ampliar la ES, se tendrd que rede-
finir el papel del Estado v la universidad, incluyendo un cambio hacia una mayor auto-
nomia y autodeterminacion institucional. La mayoria de los paises pretenden elaborar
politicas econdmicas orientadas al mercado, con las correspondientes estructuras poli-
ticas y las instituciones que las fomenten y apoyen.

LA REORGANIZACION DE LOS SISTEMAS
Y LA DIVERSIFICACION DE LAS ESTRUCTURAS

Ya hay numerosos cambios institucionales en la ES como para enfrentarse a tales pre-
siones. La presion de los factores internos (como los cambios en las disciplinas acadé-
micas y los nuevos métodos didacticos que nacen de la aplicacién de nuevas tecnolo-
gias), y los externos (como la necesidad de buscar una clientela mas diversa y las necesidades
cambiantes del mercado laboral, lo cual fomenta el desarrollo de programas de for-
macién permanente) han producido una diversificacién en la estructura de los progra-
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mas y los métodos didacticos. Destacan el desarrollo de nuevas formas de institucio-
nes no universitarias, la creacion y rapido desarrollo de la educacién a distancia, la
creacion de sedes de universidades extranjeras y acuerdos de hermanamiento. El desa-
rrollo de los programas educativos a distancia y de las universidades abiertas ha sido
notable. Las asociaciones regionales y subregionales estin desempefiando un papel cada
vez mas importante en los intercambios y la cooperacion.

Desafios para mejorar la pertinencia
EL PAPEL DEL GOBIERNO

Es evidente que los gobiernos tienen la capacidad de facilitar los esfuerzos de las
universidades para resolver sus dificultades o, por el contrario, crear problemas de
“infraestructura” o de procedimientos que frustran el impetu creativo. Los acuer-
dos constructivos entre los gobiernos y las direcciones de las universidades son un ele-
mento critico en el proceso de transformacién de la ES. Estas asociaciones deben
fundarse en el respeto a la libertad académica y la autonomia institucional, lo que dis-
tingue a las instituciones de la ES de las instituciones educativas de otros niveles.

EL IMPACTO DE LA \FTDUCACION SUPERIOR EN EL DESARROLLO

Segin numerosos dirigentes politicos, el desarrollo de los recursos humanos cons-
tituye la clave para el futuro de la ES, especialmente para producir una fuerza
laboral técnica, cientifica, industrial, administrativa y empresarial en expansién
que sea flexible, productiva, disciplinada y competente. En la mayoria de los paises
desarrollados, la denominada “cadena de innovacién” no est4 tan desarrollada como
podria. Tal vez la industria nacional no apoya o es incapaz de apoyar o trabajar
con las universidades, ya sea porque estd dominada por empresas multinacionales
que utilizan las universidades de Estados Unidos o de Europa para sus necesidades
de investigacion, o porque esta constituida por empresas pequefas y medianas cuyas
demandas de investigacién son modestas y rara vez abarcan la investigacién fun-
damental o estratégica. El desafio para la ES es elaborar enlaces en la cadena de inno-
vacién para crear un espiritu empresarial en los licenciados que les permita con-
vertirse en empresarios y creadores de estos enlaces.

En relacién con las consecuencias del alto nivel esperado de demanda siste-
matica de ES, la experiencia negativa del pasado de muchos paises nos dice que se
debe garantizar que la ampliacién del acceso no implique un deterioro de las nor-
mas de calidad. Por lo tanto, es imperativo incorporar desde el principio la filoso-
fia y los instrumentos que garanticen dicha calidad. Esto requiere un cambio de para-
digma importante en la filosofia del aprendizaje: financiar la ampliacién aumentando,
no disminuyendo, los recursos per cdpita a través de la introduccién de una estruc-
tura de matriculas o préstamos; y la financiacion del desarrollo de la educacion a
jornada parcial mediante la amplia participacién del sector industrial en la educa-
ci6én cooperativa y en el lugar de trabajo.
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CORREGIR LOS DESEQUILIBRIOS REGIONALES Y RURALES/URBANOS

Se reconoce ampliamente que la universidad es un protagonista importante en las
regiones nacionales, que a su vez se perciben como importantes influencias futuras
en las universidades. Ademas de los mutuos beneficios potenciales, se sefiala con cla-
ridad la importancia de esta sinergia. Las universidades tienen un importante papel
que desempefiar en el desarrollo econémico regional, o en su regeneracién mediante
la transferencia de tecnologias, el desarrollo de las pequefias y medianas empresas,
la educacién permanente y cooperativa y la investigacion aplicada a partir de con-
tratos; como agentes de desarrollo urbano; como servicios generadores de empleo
local y como suministradores y promotores culturales. La naturaleza de las regio-
nes especificas varia en términos de la tasa de crecimiento y la riqueza y, por lo tanto,
la funcién més apropiada que puede cumplir la ES en relacion con la sofisticacién
y las necesidades de una region especifica seran diferentes. Es deseable que los pro-
gramas nacionales de educacion se propongan diversificarse haciendo mayor hin-
capié en la regionalizacion de disciplinas especificas.

DIVERSIFICACION INSTITUCIONAL

Es necesario diversificar las instituciones de ES, no sélo para satisfacer las necesi-
dades del mercado sino también para garantizar la disponibilidad de una gama
mas amplia de conocimientos y capacidades que todos los paises necesitan para abor-
dar el siglo xxI. Esta diversificacion dependeré en gran medida del establecimiento,
creacién y reforzamiento de centros regionales de excelencia que proveeran las capa-
cidades necesarias y constituiran la base de una reforma total del sector de la ES y
que contribuiran eficazmente a las prioridades del desarrollo nacional y regional.
El personal académico es la clave para la transformacion y la diversificacién efectiva
de la ES. Son ellos quienes definen lo que sucede en las aulas y en los seminarios.
Ellos disefian y ejecutan las reformas curriculares, y contribuyen a definir y ejecu-
tar los programas de investigacion.

IDENTIDADES CULTURALES Y GLOBALIZACION

Mientras que la internacionalizacién pretende superar las barreras del aislamiento,
los prejuicios y la estrechez de miras, la tarea de la educacién consiste en abatir los
muros que perpetiian las identidades separadas, y en crear un terreno de compren-
sién y de empatia sin renunciar a las diferencias culturales. A pesar de que la uni-
versidad se encuentra en primera linea de las politicas nacionales que fomentan
una conciencia de las culturas y lenguas especificas, uno de los desafios educativos
para la nueva era consiste en conciliar la comprensién de los intereses nacionales con
una dimensién internacional. La ES deberia proporcionar una educacién superior
que conserve las identidades separadas y, sin embargo, reunir esas identidades en un
conjunto mas amplio y general, respetando a la vez las culturas especificas y un
entorno multicultural. En el futuro, las instituciones de ES se consideraran a si

Perspectivas, vol. XX VIII, n° 3, septiembre 1998



424 Hebe Vessuri

mismas como un punto de encuentro entre las identidades locales y otras mas amplias
y serdn capaces de elaborar a partir de su peculiar posicién ideolégica. Las institu-
ciones de ES también deberian realizar esfuerzos especiales para promover progra-
mas integrados destinados a difundir una cultura de paz y a promover el desarro-
llo sostenible.

NUEVOS ENFOQUES Y TEMAS DE LA EDUCACION SUPERIOR

La investigacion verdaderamente interdisciplinaria generard las nuevas disciplinas
del mafiana, y es mas probable que sea relevante en un marco de oportunidades
industriales y en la solucién de problemas industriales o sociales. Numerosos
expertos han puesto de relieve que las instituciones de ES deberian ser mas sensi-
bles para responder a las necesidades de los empresarios y adaptarse a la genera-
cion de nuevos conocimientos en diversas disciplinas académicas. Es importante
llevar a cabo una serie de estudios de caso sobre las prioridades regionales en las que
las instituciones de la ES deberian desempefiar un papel importante. Se debe hacer
mayor hincapié en la renovacién de los curriculos. Actualmente, los nuevos enfo-
ques educativos, tanto en las aulas como en la educacién a distancia, que tradicio-
nalmente son disciplinas académicas relacionadas con las artes y las ciencias, y con
la formacién de profesionales de élite, deberian destacar la ciencia y la tecnologia
aplicada, los estudios comerciales y de administracion, y la formacién profesional
en campos como la ingenieria, la contabilidad y la informatica.

DESARROLLO DE LOS CONOCIMIENTOS MEDIANTE LA INVESTIGACION

Uno de los principales problemas de los sistemas de ES y de los centros de investi-
gacion universitarios consiste en distribuir los escasos recursos para la investiga-
cién y determinar cudles son los mecanismos que deben llevar a cabo esta tarea. Una
tendencia habitual consiste en asignar fondos de investigacion a instituciones y a
individuos sobre una base competitiva, dependiendo de la financiacién que hayan
conseguido anteriormente, de su nimero de publicaciones y del numero de investi-
gaciones de fin de estudios que ha patrocinado. Ha surgido un debate sobre las
politicas acerca de si se deberia concentrar atin mas la investigacién y los fondos
de infraestructura con el fin de desarrollar un pequefio grupo de centros universi-
tarios de investigacién mas potentes y reconocidos internacionalmente, o si el método
actual de competencia garantizard un grado suficiente de concentracion. En aras
de la eficacia econémica, el Banco Mundial aconseja a los paises en desarrollo y
recientemente industrializados limitar estrictamente la creacion de nuevos centros
universitarios de investigacion y el nimero de alumnos matriculados en ellos, asi
como proporcionar alternativas mas baratas y de mayor rendimiento en términos
de costo-eficacia, como escuelas técnicas, institutos tecnoldgicos y otras institucio-
nes que ofrecen ciclos de estudios breves, para captar una amplia poblacion estu-
diantil. Otro de los problemas de las politicas es el equilibrio entre investigacion
basica e investigacién aplicada. Si bien la investigacion aplicada eficaz tiene que apo-
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yarse en la investigacion bdsica, la combinacién actual de investigacion basica y apli-
cada dentro de un sistema de ES experimenta grandes variaciones y depende de las
prioridades gubernamentales e institucionales y de los papeles respectivos desem-
penados en la investigacién por la ES y la industria en un determinado pais. Existe
el sentimiento creciente de que la distincion entre investigacion basica, estratégica
y aplicada se desdibuja en aquellas instituciones de ES que realmente creen en la rege-
neracion econémica y la modernizacidn social. La manera en que esta sintesis se ace-
lera y se planifica es un tema capital del programa para el préximo siglo.

RESPONSABILIDADES CON OTROS NIVELES EDUCATIVOS

Se ha reconocido ampliamente que la ES tiene una importante contribucién que hacer
a los servicios que ofrece a la comunidad y a otros sectores educativos de la socie-
dad. Uno de los ambitos donde existe consenso a proposito de la contribucién de
las universidades es el de la formacion docente y el de las actividades de formacion
de personal para los profesores. Sin embargo, los resultados han sido en parte
decepcionantes, especialmente en el caso de las universidades tradicionales. Esto es
de lamentar, puesto que unos vinculos estrechos con la comunidad y los otros sec-
tores educativos pueden beneficiar a las universidades en la creacion de un amplio
apoyo comunitario y politico, con lo cual se lograria renovar el programa de estu-
dios y, en ciertos casos, generar nuevas formas de apoyo financiero. Este altimo punto
es especialmente importante, dado que en el actual contexto de recortes financieros
existe a menudo una fuerte tendencia de las universidades a disminuir o a renunciar
a gran parte de los servicios que tradicionalmente se ofrecian a la comunidad.

Recomendaciones

El objetivo especifico de la ES en relacién con el problema de la pertinencia signi-
fica movilizar a los agentes responsables en los diferentes ambitos, a saber, la poli-
tica, la universidad, la ciencia, la tecnologia, la industria y las empresas, creando con
ellas una solida alianza y estableciendo un didlogo permanente con los ministerios
de economia y otras fuentes de financiacién. Explicamos aqui las recomendaciones
y propuestas que se deberian elaborar.

LA POLITICA DE LOS GOBIERNOS

Los gobiernos deben fomentar sistemas e instituciones educativas abiertas, flexi-
bles y capaces de adaptarse eficazmente a los cambios en el entorno social, econé-
mico o fisico. Es muy necesario tener una definicion clara de las prioridades gene-
rales y de las politicas de desarrollo, asi como del papel que las instituciones de ES
y la formacién deben desempefiar en esas politicas. Los paises deberian crear “obser-
vatorios” para hacer un seguimiento de los cambios en el mercado laboral, facili-
tando asi la elaboracion de planes nacionales de educacién. Esto les permitiria mejo-
rar la capacidad de las instituciones de ES para ajustar sus politicas a las prioridades
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nacionales. Debemos prestar atencién a las perspectivas de las carreras y a las con-
diciones de empleo para los alumnos de formacion superior, como la ingenieria y
la tecnologia, para su desarrollo a largo plazo.

LA RESPONSABILIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR
CON OTROS NIVELES EDUCATIVOS

La ES tiene una responsabilidad para con otros niveles de la educacion. Esto es nece-
sario no s6lo para garantizar que los alumnos estén mejor preparados para la ES,
sino también para proyectar los recursos y conocimientos de la comunidad de la
ES en las tareas de formacién docente, y la investigacion socioecondmica sobre varia-
bles educativas como el abandono escolar y la repeticidn, las pedagogias adecua-
das y las alternativas de politica educativa, con lo cual se mejora la educacién en
todos los niveles.

LA INTEGRACION REGIONAL

Las instituciones de la ES deben promover los procesos orientados a la integracién
regional. La integracién cultural y educativa deberia ser la base de la integracion
politica y econémica. En un entorno global, las instituciones de ES deben enfocar
sus estudios sobre integracién regional a la luz de los aspectos econémicos, socia-
les, culturales, ecolégicos y politicos implicados. Se deberia hacer hincapié en la racio-
nalizacién de disciplinas especificas a través de programas que aborden necesida-
des especificas que generan empleo. Ademds, se deben introducir proyectos con mayor
implantacién en la industria y se debe crear un nuevo paradigma de la relacién
universidad-industria, especialmente en los paises en desarrollo.

ACCESO

Los gobiernos deben ampliar y diversificar las oportunidades para que todos los
ciudadanos se beneficien de una formacién en capacidades superiores, conocimien-
tos e informacién, que son requisitos para entrar en el mundo laboral. Se deberian
emprender las iniciativas adecuadas para aumentar las tasas de matricula en la ES.
Se deberian adoptar las estrategias apropiadas para aumentar la participacién de
los grupos menos beneficiados, como las mujeres y las minorias étnicas, a las que se
debe estimular para emprender estudios superiores e ingresar en el mundo laboral
académico.

LA PARTICIPACION DE LOS AGENTES EXTERNOS
EN LA EDUCACION SUPERIOR

La participacién de agentes externos en la docencia y el aprendizaje debe ir mas

alla de la mera retérica. La situacién varia segtin el pais y la institucién. Hay rela-
tivamente pocas universidades que admiten una participacion sistemdtica de los agen-
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tes externos en el disefio de los cursos o en la formulacion de consejos estratégicos
sobre el desarrollo de los programas. Sin embargo, los datos actuales prefiguran en
parte el desarrollo que se espera en los proximos afios, a saber: alianzas estables entre
universidades, empresas, gobiernos regionales y municipales en programas estraté-
gicos de desarrollo regional; programas de formacion en el lugar de trabajo (preli-
cenciados y licenciados); certificacion de experiencia y aprendizaje previo y una edu-
cacién basada en las competencias; titulos universitarios con una gama de componentes
desarrollados en el trabajo en la empresa; participacion de la empresa en el disefio
y evaluacion de los cursos y en la evaluacion de los alumnos; trabajo en red entre
las principales universidades en cooperacién con las empresas multinacionales
para ofrecer programas internacionales de formacién.

LA ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE

Es necesario perfeccionar los métodos de reclutamiento del personal y ofrecer una
mejor formacién previa al trabajo y en el lugar de trabajo en todos los niveles. También
se debe otorgar un mayor reconocimiento profesional y ofrecer mejores oportuni-
dades para potenciar las perspectivas profesionales. Se deberian abordar las nece-
sidad locales y adaptar los programas a las demandas del empleo. La modulariza-
cidn parece ser una de las innovaciones mds interesantes recientemente incorporadas
en los procesos de ensefianza-aprendizaje como una alternativa a los programas
tradicionales. La modularizacién comprende: la subcontratacién de algunas asig-
naturas a las facultades de educacion general (ciencias basicas, derecho, etc.); ofre-
cer a los alumnos una amplia gama de asignaturas; abrir algunos médulos a la for-
maci6n continua. También hay que fomentar el apoyo de acuerdos interinstitucionales
para la especializacién y para facilitar el intercambio de informacién (temas cienti-
ficos, técnicos o pedagdgicos) y el intercambio de profesores y alumnos; promover
sistemas y estructuras que faciliten la flexibilidad del personal en la ES y en las
actividades de investigacién y divulgacion; promover activamente métodos partici-
pativos de ensefianza utilizando estudios de casos, métodos de resolucion de pro-
blemas, trabajo en grupo y enfoques interdisciplinarios; realizar regularmente ana-
lisis de los curriculos y recibir una retroalimentacion sistematica de los empresarios
y ex licenciados; fomentar el desarrollo de alternativas de educacién a distancia.
En la mayoria de los paises en desarrollo, se debe prestar una atencion especial a la
juventud rural, especialmente a las mujeres jovenes, y ayudarles a obtener las cali-
ficaciones para ingresar en la ES.

LAS CONTRIBUCIONES DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
DE LA COMUNICACION

Los recientes desarrollos de las tecnologias de la comunicacién ofrecen asombro-
sas posibilidades para adoptar nuevos enfoques en la transmisién de la informacién,
estructurar los cursos y replantear los enfoques tradicionales de la ensefianza y el
aprendizaje. Ha llegado el momento en que las tecnologias podran evolucionar junto
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a la ensefianza y el aprendizaje. No sélo se utilizardn las tecnologias como instrumentos
de productividad, sino que también se descubrirdn nuevas necesidades a medida que
la tecnologia de la comunicacion transforme los sistemas educativos. La tecnologia
de la “universidad virtual” atin no estd madura, y la I + D debe continuar. Las tec-
nologias deben ser atractivas para ayudar a las universidades en su transicion a la
préxima generacion de la educacién. Al mismo tiempo, las nuevas tecnologias per-
miten que las universidades mds preparadas ofrezcan mds ficilmente programas de
licenciatura en los paises de otras regiones, especialmente a través de Internet. Las
empresas multinacionales de televisién y de comunicaciones muestran su interés por
ingresar en el campo de la ES y es posible que desafien el monopolio tradicional de
que gozan las universidades y los institutos universitarios en determinados paises.

EL MUNDO DEL TRABAJO

Es evidente que existe un solapamiento entre los dmbitos tradicionales de la ES y
los sectores piblicos productivos. Las instituciones de ES deberian fomentar aso-
ciaciones permanentes e interactivas con el sector productivo utilizando enfoques
reactivos y proactivos. También deben contribuir a: definir el mercado laboral e iden-
tificar, independientemente de los intereses circunstanciales de las empresas, nue-
vas necesidades locales y regionales; disefiar mecanismos para retener a los alum-
nos y para cambiar de carrera. Se deberia prestar mayor atencion al disefio y estructura
especifica de los programas con el fin de impartir una experiencia de aprendizaje util
a los alumnos y a los empresarios. Esto significa: impartir asignaturas en habilida-
des empresariales; crear y fomentar nuevas empresas; crear nuevas posibilidades
de autoempleo; introducir a las empresas en la ES; incluir la experiencia laboral como
parte del programa de licenciatura; incorporacién de una etapa de diploma dentro
de un titulo, con posibilidades de empleo al acabarla o de continuar los estudios para
otro titulo; aprendizaje activo y proyectos en la industria como base para un tra-
bajo y tesis de grado; entornos profesionales virtuales. También son interesantes
los ejemplos de educacién cooperativa y los programas para alumnos de primer ciclo
o para licenciados que se llevan a cabo en aulas de las empresas y que imparten
profesores de la universidad y de las empresas, asi como los contratos para la for-
macién de doctorado. Aunque hay instituciones de ES que exploran algunas de estas
posibilidades, la mayoria se encuentra ain en una etapa relativamente subdesarro-
llada y los préximos decenios serdn un periodo importante. La aceptacion a medias
o el rechazo de los cambios es posible, lo que potencia la posibilidad de que la indus-
trias y las grandes empresas busquen sus propias soluciones con otras universida-
des o recurran a sus propios medios.

Para que los cambios sean viables y para mantener los proyectos concebidos
a largo plazo, se necesitaran infraestructuras y funciones organizativas plenas, que
aungque estan claramente desarrollandose, requieren esfuerzos mas sistematicos y
globales. Estos incluyen organismos de la universidad para gestionar funciones
relevantes especificas, como departamentos de formacion continua y de cooperacion
en educacion, centros de educacién a distancia, oficinas de consultoria y empleo, ofi-
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cinas de asuntos empresariales e industriales, unidades de contactos con la investi-
gacion, centros de creacién o incubacién tecnoldgica, y consejos de participantes
externos y de consultoria o politica universitaria. Estos organismos multilaterales
no son un sustituto de las relaciones productivas con determinadas empresas, pero
son incapaces de movilizar toda una regién en una accion concertada con las insti-
tuciones de ES, especialmente si estan vinculadas a consejos municipales y regiona-
les y empresas de capital conjunto.

INVESTIGACION

Se deben establecer politicas eficaces de investigacion para tratar problemas como:
dotar de una direccién a la investigacién mediante politicas de contratacién activa
y de buenas condiciones de trabajo y salarios competitivos en las instituciones de
ES de mas reciente creacién; mejorar el perfil de edad de muchas instituciones de
ES cuyo personal de investigacion tiene entre 40 y 55 afios, y donde escasean las
oportunidades de promocion para los investigadores mds jovenes; impartir una buena
formacion del personal en la investigacion, especialmente en el nivel de postdocto-
rado, junto a estructuras creativas de las carreras para los investigadores y el per-
sonal contratado; disminuir la disparidad actual de salarios entre la industria y las
universidades en el caso de los buenos investigadores. La racionalizacion de las
actividades de investigacion deben estimular a los paises y a las instituciones de ES
para coordinar eficazmente sus programas de investigacion, a veces excesivamente
fragmentados. Por lo tanto, se debe prestar especial atencidn a la identificacién de
focos de centros interdisciplinarios de excelencia. Las razones son: el reconocimiento
de que hay pocas instituciones de ES que gocen de una excelencia en todo el espec-
tro; el desarrollo de una masa critica en campos de importancia potencial/real para
la industria; y “disputas” en los mercados internacionales por la financiacién y el
personal. También debemos sefialar una incognita: saber si los grupos de este tipo
podran colaborar en la investigacién en humanidades, cuyo caricter ha tendido a
ser mas individualista. Las sesiones de produccion de ideas y los grupos de refle-
xi6n pueden facilitar este desarrollo.

CAMBIO INSTITUCIONAL

Las condiciones externas son un mosaico en constante cambio de presiones y posi-
bilidades que, si bien hacen de la planificacion detallada una tarea dificil, reclaman
a las instituciones que desarrollen panoramas alternativos como base para disefiar
direcciones estratégicas. Para facilitar la adaptacion de la ES a las nuevas condicio-
nes globales, es probable que los programas de cambio institucional incluyan los
siguientes: desarrollo de una cultura empresarial en las universidades, especialmente
en la rapidez de accién, tanto individual como institucionalmente; una politica de
propiedad intelectual y de patentes bien articulada; la universidad como foco
regional para la actividad en Internet; y el uso imaginativo de la formaci6én de doc-
torado para la investigacion industrial y la ampliacién de su contenido (especial-
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mente los denominados “doctorados profesionales”). En muchos sistemas, queda
claro que para permitir a las instituciones adaptarse, los gobiernos tienen que revi-
sar profundamente el marco de normativas que rigen la politica de personal. De otra
manera, se limitan considerablemente las posibilidades de hacer frente a estos pro-
blemas de forma constructiva. Entre los principales focos de atencién para la ela-
boracién de politicas observamos: una evaluacion y desarrollo sistemético del per-
sonal; desarrollo de nuevos centros administrativo-profesionales; contratos renovables
en lugar de indefinidos; paquetes salariales eficaces y atractivos, incluyendo primas
por propiedad intelectual; igualdad de oportunidades; reclutamiento de una facul-
tad verdaderamente internacional; y cambios de carreras y competencias en dife-
rentes ambitos docentes, de la investigacién y la administracion.

Son numerosas las universidades que han dado los primeros pasos para cam-
biar el curriculo, con diversos grados de complejidad en sus créditos, con un marco
normativo de apoyo o dominante y reorganizando la estructura de poder en la uni-
versidad. Entre las motivaciones mencionaremos: apertura de las asignaturas uni-
versitarias para brindar acceso a una formacién puntual; fomentar las alternativas
para los estudiantes tanto en términos de doble titulacién como con combinacio-
nes més flexibles entre disciplinas; facilitar créditos para actividades o estudios
relacionados con el trabajo (denominados “certificacion de experiencia-aprendi-
zaje previo”; y colaborar en el intercambio y movilidad de los estudiantes, sobre todo
a través de las fronteras internacionales y dentro de redes regionales. Para la pré-
xima generacion, serd esencial llevar a cabo estas y otras posibilidades de manera
creativa, flexible y con bajos costos.

LA AUTONOMIA Y LA RENDICION DE CUENTAS

Es necesario estimular la autonomia institucional. Este principio defiende la libertad
para seleccionar el personal y los alumnos de definir las condiciones bajo las cuales
permanecen en la universidad; seleccionar temas de investigacion, programa de estu-
dios y normas de titulacién; y asignar fondos a las diferentes categorias de gastos.
En relacién con esto, han surgido filosofias de mercado orientadas a la ES. Los gobier-
nos y otros actores sociales han propuesto nuevas formas de trabajo a las universi-
dades. Para que éstas no se conviertan en meras armas del Estado, deberian man-
tener una distancia estratégica aceptando una mayor participacién social y una
divisién de tareas con otras instituciones de ES que pueden absorber mejor una parte
de las nuevas demandas sociales. Para ser mas sensible a las necesidades de la
sociedad, y para adquirir mayor autonomia financiera, las instituciones de ES
deberian crear estructuras para el desarrollo y gestion de actividades de consulto-
rias, que podria transformarse en una parte esencial de sus funciones. Para que
esto suceda, las instituciones de ES tienen que desarrollar un espiritu empresarial
como medio para reforzar su funcién de servicio.

El tema de la evaluacién es fundamental para la rendicién de cuentas. No se
puede lograr una pertinencia a expensas de la calidad, pero la calidad en si misma
tiene otras dimensiones sociales ademas de las internas y técnicas de la evaluacién
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académica tradicional. Es necesario tener estas dimensiones en cuenta, puesto que
la funcién de la ES es principalmente una funcién piblica. Los curriculos universi-
tarios seran elaborados cada vez mds no s6lo en términos de dominio cognitivo de
las disciplinas (evaluadas a través de procesos convencionales de exdmenes), sino
también de habilidades y competencias mas all4 del centro tradicional de anilisis y
de pensamiento independiente, sin importar la disciplina. Estas son: la bisqueda y
procesamiento de la informacién; distinguir entre lo esencial y lo superfluo; fun-
cionar con facilidad en diferentes culturas; adaptarse al cambio en una variedad de
escenarios; fomentar la creatividad y la ética; trabajar en proyectos con equipos mul-
tidisciplinarios; y resolver problemas.

CONSERVAR EL IMPULSO

En su papel de clientes y supervisores, los gobiernos deberian intentar crear politi-
cas de biisqueda permanente del perfeccionamiento. Los sistemas que no han cam-
biado durante un largo periodo tienden a percibir las demandas de reforma como una
perturbacion, en lugar de verlas como una parte del proceso normal de actualiza-
cién del sistema. La experiencia del sur de Asia es un reflejo de esta realidad. La adap-
tacién y la aceptacion del cambio serdn un factor cada vez més critico en la eficacia
institucional en el siglo xx1. Se pueden utilizar diversas estrategias para ayudar mas
eficazmente a las instituciones en sus relaciones con la sociedad y con grupos de clien-
tes. Entre ellas existen mecanismos para identificar y recopilar informacién de los
clientes, o0 mecanismos de consulta sobre el disefio y renovacidn de los curriculos
con empresarios y profesionales, y estudios sobre la experiencia profesional de los
licenciados en su lugar de trabajo. Las estrategias deben ser diferentes segin los diver-
sos segmentos de la ES. Las instituciones de ES no universitarias deberfan mantener
o alcanzar niveles de calidad adecuados segun las nuevas demandas de formacion.
Una de las principales consecuencias de algunos de estos temas es la necesidad cada
vez mayor de que las instituciones de ES cultiven el trabajo en redes.

Nota

1. En este articulo se ponen de relieve algunos problemas, cuestiones y recomendaciones
debatidas durante las conferencias regionales y consultas de expertos que se celebra-
ron con vistas a preparar la Conferencia Mundial sobre la Ensefianza Superior en el
siglo xx1: Visién y accién, que tendra lugar en la UNESCO, en Paris, del 5 al 9 de
octubre de 1998. Para su redaccién he recurrido a la amplia documentacién elabo-
rada con tal motivo. Mas abajo se indican las principales.
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HACIA UNA NUEVA CULTURA

DE LA EVALUACION

EN LA EDUCACION SUPERIOR

Eduardo Aponte

El contexto de los sistemas de evaluacioén

Los sistemas de evaluacién estan influidos y definidos por el contexto politico e his-
térico en el que han sido creados y se han desarrollado. La creacién y perfecciona-
miento de una cultura de la evaluacion en la educacion superior es una actividad
relativamente nueva y se esta convirtiendo en una iniciativa cada vez més generalizada.
A pesar de que existe una tendencia internacional, las politicas a nivel nacional deter-
minan en buena medida la cultura de evaluacién, a saber, a qué, por qué y cuando se
aplican los sistemas de evaluacion.

La cultura de la evaluacién que existe en numerosos paises esta orientada hacia
la toma de decisiones. La cultura esti esencialmente organizada y estructurada
para formular juicios acerca de la calidad (lo deseablemente bueno) del desempeifio
de la institucién, y de la pertinencia (pertinencia y efectividad) de la eficacia insti-
tucional (capacidad y competencia) para llevar a cabo su misién. El sistema de
evaluacién comprende: procesos de evaluacion para la recopilacion e interpreta-
cién de informacién para la toma de decisiones, en los que también intervienen prue-
bas formales y sistemiticas; y la cuantificacién o seleccidn de los criterios que defi-
nen la calidad y determinan la pertinencia de las iniciativas (Cowen, 1996), es
decir, la elaboracién de politicas y la ejecucién de las estrategias.

La evaluacién de la transparencia en la rendicién de cuentas de los sistemas
de educacién superior tiene dos componentes interrelacionados: la transparencia
interna acerca de c6mo cumplen su tarea las instituciones, la medida de su rendi-
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miento, qué hacen para evaluar su propia efectividad y para mejorar su desem-
pefio; y la evaluacién de la transparencia externa, en sus numerosas formas de
auditorias, que sienta las bases para una confianza y un apoyo piiblico sostenido.
Ambos tipos de evaluacion son deseables y necesarios. Actualmente, estos proce-
sos se oponen en lugar de completarse. Dada la matriz de calidad-pertinencia, se
necesitan diferentes enfoques para fortalecerlos y para que se refuercen mutuamente
en el nuevo contexto de la educacién superior.

En visperas del siglo xxi, las instituciones de educacién superior se enfrentan a
diversos desafios. Las instituciones han crecido y se han vuelto mas complejas, han
asumido diferentes funciones y utilizan mas recursos. Ante las crisis fiscales recurrentes
del Estado, las sociedades han cuestionado la funcién de las instituciones de educa-
ci6n superior y sus contribuciones a los objetivos de desarrollo econémico, social y
cultural. Ademds, su eficacia y su efectividad son objeto de debates en el marco de
las asignaciones de financiacion y de presupuestos tanto en el sector piiblico como
en el privado. Las circunstancias objetivas de los sistemas de educacién superior
han cambiado y se piensa que las instituciones de educacién superior tienen una impor-
tancia esencial para la sociedad moderna. En numerosos paises, estos factores han
aumentado la atencion que se presta a la evaluacién de la educacién superior.

En América del Norte, el debate piblico sobre la transparencia de la rendi-
cién de cuentas de todas las instituciones ha conocido un auge durante los dos tlti-
mos decenios. En los afios recientes, el descontento con las instituciones de educa-
cion superior y sus burocracias ha alcanzado niveles insospechados. El aumento de
los derechos de matricula ha limitado el acceso a la educacién superior a numero-
sas personas, que han visto desvanecerse el suefio de un futuro mejor. Tanto los
ciudadanos como el gobierno expresan una inquietud creciente acerca de la efica-
cia, la productividad y la calidad de la educacién superior, asi como la efectividad
y pertinencia de sus curriculos. Diferentes sectores se han lanzado a la bisqueda de
pruebas y garantias acerca de la calidad y pertinencia de la educacién superior, espe-
cialmente en este periodo de transicién en que nos movemos hacia una “sociedad
del conocimiento”. Este periodo se puede definir como un cambio en el equilibrio
del empleo desde la manufactura industrial a los dindmicos sectores de institucio-
nes y servicios que producen conocimiento; del trabajo en la industria al trabajo pro-
fesional; un cambio hacia una sociedad organizada en torno al conocimiento y a la
economia de la informaci6n, con una demanda creciente de educacién superior.

La rendicién de cuentas es fomentada por diferentes formas de evaluacién exis-
tentes en las normativas regionales, estatales y gubernamentales, por las fuerzas
del mercado, por la autorregulacion y la certificacién institucional (incluyendo la
evaluacion de los colegas y las multiples formas que asumen las propias institucio-
nes de educacion superior). Los esfuerzos institucionales son los que realizan los res-
ponsables y administradores, las unidades académicas, los rectores, las facultades,
los alumnos, algunos comités conjuntos ad hoc y las fuentes de financiacién externa.

En este nuevo contexto de evaluacion de “rendir cuentas de qué y a quién”,
las instituciones intentan utilizar las pruebas para probarse a si mismas y a la opi-
nién publica que estdn llevando a cabo su misién con eficacia y efectividad. Intentan
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asegurarse de que cumplen con sus propias expectativas y con los criterios de cali-
dad de la opinién piblica. Muchos de sus esfuerzos internos se aprecian en los
estudios de autoevaluacién y en el apoyo publico de que gozan estas instituciones
y que se expresa en una matricula sostenida, en la financiacién y en el proceso de
evaluacion de la acreditacion externa. No se puede decir que el sistema de evalua-
cién de la educacion superior carece de transparencia en la rendicién de cuentas, sino
que mds bien carece del tipo adecuado de transparencia y sobrelleva una carga de
demasiada transparencia no productiva. Por lo tanto, la cuestién de la calidad y la
pertinencia siguen vigentes en el movimiento por la transparencia en cuanto a la asig-
nacién de recursos a una demanda creciente de acceso a la educacién superior.

La matriz calidad-pertinencia

Para los responsables de la elaboracién de politicas, resulta incémodo observar
que se critica constantemente a la educacion superior no sélo por formar a las nue-
vas generaciones en disciplinas equivocadas, sino también por ofrecer una ensefianza
que no reponde a los criterios de calidad. Las instituciones de educacién superior
son responsables y deben rendir cuentas de la calidad y pertinencia de sus progra-
mas educativos. En este sentido, estas autoridades e instituciones de la educacién
superior son las que deben encontrar las soluciones précticas a estos problemas.

Al aspirar a una sociedad de conocimiento intensivo, las instituciones de edu-
cacidn superior estan perdiendo rapidamente su antiguo privilegio como tnicas fuen-
tes de la educacion superior, al tiempo que evoluciona la importancia de las califi-
caciones formales. En este nuevo contexto, la competencia y el logro se basan cada
vez mas en el conocimiento y las habilidades, independientemente de dénde y
cémo se hayan adquirido. La constante cualificacion de los recursos humanos mediante
la formacién y la educacién informal en una economia global competitiva estin
modificando el concepto de institucion de educacién superior. Los gobiernos y los
responsables de la elaboracién de las politicas esperan que la educacion superior
reaccione rapidamente a los desafios que implica el aprendizaje permanente.

La sociedad emergente de conocimiento intensivo requiere una respuesta a dife-
rentes necesidades educativas y a una demanda diversa y creciente de criterios de
calidad y pertinencia, y también conlleva una diferenciacién entre las instituciones
y una diversificacion en el interior de las mismas. En términos generales, la respuesta
a las necesidades educativas de la sociedad se ha producido a través del estableci-
miento de nuevas instituciones junto a la educacién superior tradicional y a la cre-
acion de nuevos programas de carrera para completar los existentes. A la cuestién
de la pertinencia, la respuesta generalmente ha sido de doble rasero: una politica
de laissez faire, que permite a las instituciones crecer segtin las necesidades del
mercado; y la politica tradicional, donde la expansién no es igual a la diversifica-
ci6én. Actualmente, anticiparse y responder con rapidez a las nuevas necesidades edu-
cativas determina y define tanto la calidad como la pertinencia de la educacién supe-
rior. Por lo tanto, las instituciones de educacion superior deben satisfacer las necesidades
de la sociedad y de los objetivos de desarrollo.
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En una situacién recurrente de crisis fiscal del Estado y debido a los costos
crecientes de la educacién superior, el acceso a las oportunidades educativas de
calidad se ha convertido en el mayor desafio para los paises democriticos. En la eco-
nomia mundial emergente de conocimiento intensivo y en una sociedad que exige
cada vez la acreditacion, la igualdad de oportunidades para acceder a las institu-
ciones meritocraticas y a la educacion superior continiia siendo la base de los esfuer-
zos actuales para transformar las propuestas de las politicas (Aponte, 1996; Dias,
1997). El acceso limitado a una estructura social meritocratica exacerbara el con-
flicto social y debilitara a las democracias liberales representativas.

La antinomia acceso-calidad

En la regién de América del Norte, Estados Unidos tiene la tasa de participacién mas
alta en la educacién superior. Sin embargo, el movimiento hacia la transparencia
ha obligado a los responsables de las politicas y a las fuentes de financiacién a recon-
siderar las politicas de admision y las condiciones para financiar o invertir en opor-
tunidades de educacién superior. El debate se sitia entre quienes creen que las
politicas de inclusién fomentan “el bienestar académico” entre los grupos de meno-
res ingresos con un capital social y cultural limitado, y quienes destacan la necesi-
dad de ser mds selectivos para alcanzar niveles de calidad. Los esfuerzos realizados
actualmente para integrar calidad y oportunidades de acceso rara vez ven la luz
debido a las contradicciones inherentes en el enfoque de las politicas meritocrati-
cas para obtener calidad a expensas del acceso, segun la capacidad individual
cuantificable para el trabajo académico de la educacién superior. Ademads, no se
deberia considerar como acceso las oportunidades educativas desiguales y las ofer-
tas institucionales de baja calidad.

El desarrollo de sofisticadas técnicas de evaluacion y de grandes instituciones
de analisis refleja la nueva tendencia hacia una mayor selectividad en la comuni-
dad internacional de la educacion superior. Como resultado, aunque muchas insti-
tuciones tienen un alto porcentaje de graduados, esto no se atribuye necesaria-
mente a la calidad de los programas, sino a los talentos y a los contactos que los
alumnos traen a las instituciones. Es decir, se trata de alumnos que tendrian un exce-
lente rendimiento en cualquier institucién.

Ademas del tema (politico) de la equidad, queda pendiente otra cuestién. ¢Hay
razones econdmicas, sociales o culturales para continuar y ampliar el acceso a la edu-
cacion superior? A pesar de que las contribuciones sociales y culturales positivas
de la educacidn superior al desarrollo son de sobra conocidas, se ha subestimado
la necesidad de una nueva fuerza laboral para la sociedad de conocimientos inten-
sivos. A pesar de la critica, los indicadores acerca de la confianza de que goza la edu-
cacién superior siguen siendo notables. Han crecido las matriculas, a pesar de la dis-
minucién de los postulantes tradicionales de la educacién superior meritocritica, y
las matriculas superiores crecen a un ritmo superior a la inflacién a medida que el
diferencial de ingresos entre la educacion superior general sigue aumentando. Esto
muestra la confianza del mercado del empleo en la educacion superior. Las encues-
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tas y los grupos de consulta siguen situando la educacién como un objetivo clave.
Se calcula que dos terceras partes de los empleos creados en los sectores dinimicos
de la economia de los paises desarrollados requerirdn una mayor formacién con el
fin de satisfacer la demanda para el préximo decenio y los afios siguientes (OCDE,
1997; Reich, 1991). El aumento del nimero de licenciados de educacién superior
para satisfacer esta necesidad, y el acceso a la educacion superior de lo$ diferentes
sectores sociales (mujeres, grupos étnicos y de bajos ingresos) a esta nueva “tecno-
meritocracia”, serd crucial para la distribucion del poder econémico (ingresos), y
politico (el conocimiento como capital social y cultural), en las sociedades demo-
craticas. En los paises en desarrollo, una expansion diversificada de calidad y la
pertinencia del sistema de educacion superior constituyen prioridades. Si se limita
el acceso a los niveles de alta calidad, seguirdn aumentando las desigualdades
sociales y la “fuga de cerebros” a nivel nacional y regional. Una meritocracia basada
en una seleccién més rigurosa y en la exclusion debilitara las funciones de selec-
cidn social y de legitimacion de la educacion en relacién a la estructura social (un
desarrollo social desigual en el que los diferentes grupos constituyentes estdn sub-
representados). Por lo tanto, se debe reunir y reconciliar la antinomia acceso-cali-
dad y la nueva pertinencia.

La paradoja de la transparencia/autonomia

El conflicto transparencia-autonomia es tan complejo que las soluciones provisio-
nales producirian resultados incluso peores. Este sistema de evaluacion comprende
entidades del Estado y de voluntarios, organismos estatales, medidas legislativas
de supervision de las instituciones, regulaciones del gobierno que reconozcan a los
representantes y grupos privados que “certifiquen” a los representantes, auditorias
financieras, sistemas institucionales de calificacién y diversos agentes del mercado,
ademds de un “autoseguimiento” por parte de las propias instituciones. Las eva-
luaciones de certificacién pueden intervenir en la autonomia institucional e inducir
verdaderas mejoras en los programas académicos. Por lo tanto, la pertinencia del
sistema de evaluacién (evaluacidn de programas, andlisis, auditorias, etc.) es muy
importante como instrumento de politica estratégica en la educacion superior. La
pérdida de autonomia institucional es a la vez causa y consecuencia de la renuncia
a la responsabilidad de las instituciones de gestionar sus propios asuntos, a saber,
garantizar un aprendizaje y una investigacién de alta calidad, relevante y critica (es
decir, una autonomia responsable).

Hacia una nueva cultura de la evaluacion

En la sociedad del conocimiento emergente, donde el conocimiento ha adquirido
mayor valor econémico, social y cultural, una parte cada vez mayor de la pobla-
ci6én necesita acceder a la educacién superior, al conocimiento util y a nuevas com-
petencias relacionadas con el trabajo. Las instituciones de educacion superior
constituyen el centro de este proceso. Por lo tanto, la calidad y la pertinencia estan
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siendo perseguidas agresivamente tanto dentro de las instituciones como por el movi-

miento a favor de una doble rendicién de cuentas.

Este nuevo contexto afiade dos nuevos criterios a la evaluacién de la calidad
y la pertinencia de las instituciones de educacién superior. Ademis de los recursos
y resultados (criterios de insumos-resultados), se estin incorporando a los sistemas
de evaluacién criterios de “valor agregado” y de “proceso” con el fin de definir
una mejor eficacia institucional y efectividad en la ejecucién de una tarea. Si bien
los criterios de insumo (naturaleza y alcance de los recursos disponibles para la
institucién, los alumnos, la facultad y los recursos financieros), y de resultados (natu-
raleza y alcance de los resultados institucionales, tasa de empleo de los licenciados
y éxito después de licenciarse) solian ser los principales criterios para evaluar la
calidad y la pertinencia, el movimiento por la transparencia y el nuevo contexto de
la educacién superior retinen las evaluaciones internas y externas en una relacién
en la que pueden completarse como un sistema integrado. Los criterios de valor agre-
gado (la transformacién y diferencia que marca la institucién en el desarrollo de
todos los miembros de la comunidad académica, incluyendo el desarrollo intelec-
tual, moral, social, vocacional y espiritual) y los criterios orientados por el proceso
(los niveles y formas de participacion de todas las partes implicadas en la gestién
educativa y administrativa de la institucién) abordan cémo definir y determinar la
calidad y pertinencia (Aponte, 1996; Berquist, 1995).

Estos nuevos criterios, junto a la demanda de mayor acceso y de tasas de
licenciados de educacién superior mas altas sugieren un posible panorama alterna-
tivo para el futuro de la educacion superior. El resorte de este panorama es el paso
del paradigma de la ensefianza al paradigma del aprendizaje (Barr y Tagg, 1995),
por el cual las instituciones de educacién superior se estan transformando en orga-
nizaciones de aprendizaje y estdn sujetas a una evaluacion de su desempefio sobre
c6mo facilitan al alumno un aprendizaje y producen conocimiento ttil destinado a
los diferentes sectores de la sociedad. Por lo tanto, el criterio de valor agregado y
los procesos institucionales de participacién se pueden considerar como una nece-
sidad y una condicién para el desarrollo de la sociedad del conocimiento.

Por lo tanto, el nuevo contexto establece la base de la antinomia acceso-cali-
dad en condiciones de crisis de financiacién publica y de menos recursos disponi-
bles para los alumnos y las instituciones ¢cémo puede un sistema de ensefianza aumen-
tar el acceso, garantizar la calidad y ser mis relevante, eficaz y efectivo? ;Cémo
pueden las instituciones transformar cantidad en calidad con tasas mds altas de licen-
ciados? Encontraremos la respuesta a estas preguntas en una necesaria transfor-
macion de las instituciones de educacién superior, donde los sistemas de evalua-
cién pueden desemperiar un importante papel estratégico.

Podemos presentar dos posibles panoramas para el futuro de la educacién supe-
rior en términos de los resultados de la politica de evaluacién.

* Los sistemas de evaluacion orientados unicamente al criterio “insumos-resulta-
dos” fomentan un sistema de educacion superior mis selectivo y, con vistas a
lograr una mayor eficacia y efectividad, adoptan la matriz de calidad-pertinen-
cia que fomentan las politicas de transparencia. Sin embargo, las tasas limita-
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das de graduados de la educacién superior aumentara la brecha entre el desa-
rrollo de la calidad institucional y la demanda de una educacién mds relevante
en la sociedad del conocimiento emergente.
* Los sistemas de evaluacién que incorporen criterios de valor agregado y de pro-
cesos pueden mejorar el rendimiento institucional aumentando las tasas de acceso
y de licenciados y, al mismo tiempo, fortalecer la autonomia responsable y aumen-
tar la pertinencia institucional.
Ya no se puede definir la calidad de la educacién superior midiendo y evaluando los
recursos o resultados institucionales. Existe una necesidad de definir la calidad basan-
dose en los resultados de aprendizaje, independientemente de c6mo se inscriben
esos resultados en el contexto, la funcién y el objetivo de la educacién superior.
Para que surja este nuevo contexto, se ha introducido un concepto alternativo de “cali-
dad relevante”. La calidad relevante existe cuando se orientan con éxito los recur-
sos adecuados y necesarios hacia la consecucién de resultados institucionales rela-
cionados con la funcién de la institucién; cuando los programas institucionales significan
una diferencia importante en las vidas de las personas que participan en él; cuando
se crea, se dirige y se modifican los programas en un proceso de participacién segin
los valores y la funcién de la institucién (Aponte, 1996; Berquist, 1995). La nueva
cultura de la evaluacién de calidad relevante y los cuatro tipos de criterios se pue-
den expresar mediante las relaciones ilustradas en a Figura 1.

FIGURA 1. La nueva cultura de la evaluacién

Demanda de calidad
¥ pertinente

o380
N %\0?_99——""

L

>
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La investigacion y la evaluacién son necesarias para desarrollar y afinar el enfo-
que de calidad relevante y la nueva cultura en la educacién superior.

Conclusién: comentarios y recomendaciones

El desarrollo de nuevos sistemas de evaluacién no es tarea facil. La applicacion posi-

tiva del nuevo enfoque conceptual dependera de numerosos factores:

1. La transicién de las instituciones de educacion superior hacia organizaciones
de aprendizaje de conocimiento intensivo centradas en el alumno;

2. Un cambio en la politica de evaluacion de la transparencia hacia un sistema
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dual de autoevaluacién institucional y sistemas externos de auditorias que
refuercen y apoyen la evaluacién interna y fortalezcan la responsabilidad y per-
tinencia institucional;

3. La promocién de investigaciones en evaluacion para crear conocimientos 1ti-
les y desarrollar y afinar la nueva cultura de la evaluacién en las instituciones
de educacién superior; y

4.  La potenciacién de las condiciones para realizar investigaciones internaciona-
les comparadas y para establecer una cooperacién en el plano de los conoci-
mientos y las técnicas dtiles al desarrollo del nuevo sistema de evaluacién como
estrategia para transformar las instituciones de educacion superior.

La sociedad de conocimientos emergente, el cambio de paradigma hacia las orga-

nizaciones de aprendizaje y la crisis fiscal del Estado en una economia global cons-

tituyen los nuevos contextos de amenazas y oportunidades para las alternativas de

las politicas de transformacién de las instituciones de educacién superior. La poli-

tica de evaluacidén serd quiza una de las opciones estratégicas mas importantes

para promover los cambios necesarios.
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LIBERTAD DE CATEDRA

Y AUTONOMIA UNIVERSITARIA

Justin Pierre Thorens

El Estado deberia tener siempre presente que no puede ni debe desempeniar las funciones de
la universidad y que cuando se injiere en ellas se convierte en un obstdculo.

Wilhelm von Humboldt

La libertad, dentro de la ley, de cuestionar y poner a prueba el saber y de hacer avanzar ideas

nuevas y controvertidas u opiniones impopulares sin correr el riesgo de perder el puesto de
trabajo ni los privilegios que se habrian adquirido dentro de las instituciones.

La libertad de catedra,

Enmienda a la ley sobre la reforma de la educacién,

propuesta por Lord Jenkins of Hillhead,

el 19 de mayo de 1988.

Introduccién

Los vertiginosos cambios sociales, economicos, politicos, culturales, cientificos y
tecnolégicos de nuestras sociedades han provocado en los Gltimos decenios una
revolucién considerable en la ensefianza superior. Esta ha experimentado un
incremento fulgurante del numero de alumnos y del nimero y tipo de
instituciones, tanto de las dedicadas a la ensefianza propiamente dicha, como a la
investigacion; y ello, en todas las partes del mundo. Este doble incremento ha
tenido como consecuencia una elevacién desmesurada del coste financiero y social
con cargo a la sociedad y al Estado.

Version original: francés

Justin Pierre Thorens (Suiza)

Es profesor honorario de la Universidad de Ginebra y abogado. Fue decano de la Facultad
de Derecho y rector de la Universidad de Ginebra. Presidente honorario de la Asociacién
Internacional de Universidades (AIU), Paris. Antiguo presidente del Consejo de la Universidad
de las Naciones Unidas (UNU), Tokio, y presidente del Comité consultivo del Centro Europeo
para los Estudios Superiores (CEPES), Bucarest. Vicepresidente honorario de la Asociacién
de Universidades parcial o totalmente de lengua francesa (AUPELF), Montreal. Miembro de
la Comision Nacional Suiza de la UNESCO, del Comité consultivo sobre la educacién supe-
rior de ]a UNESCO y de otras muchas asociaciones culturales y cientificas. Presidente de la
fundacién Latsis Internacional, Ginebra.
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Esta revolucién ha tenido también como consecuencia una vuelta al primer
plano de actualidad de los principios de libertad de catedra y autonomia
universitaria, que cada vez se invocan mds a menudo e incluso se consagran
constitucional o legislativamente, pero sin llegar a un acuerdo en cuanto a su
definicién y alcance. Asimismo, se han realizado numerosas declaraciones
internacionales sobre este tema en los tltimos afios, pero siempre en un contexto
regional o cultural determinado. Ademds, estas declaraciones suelen pecar de falta
de precision y mezclan los conceptos de libertad de catedra y autonomia
universitaria con otros que nada tienen que ver con ellos.

La UNESCO ha tomado la iniciativa de poner en marcha una declaracién
universal que sirva de ayuda a las universidades y a los miembros de la comunidad
universitaria en los casos en los que un obstaculo mayor pudiera interponerse en el
ejercicio de su misién. Asi, ha pedido a la Asociacién Internacional de Universidades
(AIU) que estudie esta cuestion en particular y la AIU organizari, a peticién de la
UNESCO, una mesa redonda que estudiara las posibles repercusiones y la
oportunidad de una declaracién de este tipo, todo ello en el marco de la Conferencia
Mundial sobre la ensefianza superior que se celebrara en Paris este otofio.

Cémo plantear el problema

Dejando a un lado los origenes histéricos de estos principios, que aparecen
esencialmente en Europa durante la alta Edad Media y en el siglo XIX, querria
examinar en este breve articulo dos aspectos de la libertad de catedra que, en mi
opinién, no estan suficientemente estudiados.

En primer lugar, estudiaré si existe una diferencia entre libertad de expresiéon
y libertad de catedra, es decir, si la libertad de catedra debe (como suele afirmarse)
o no figurar entre los derechos del hombre propiamente dichos. A continuacién
trataré de explicar por qué la libertad de catedra es especifica de los miembros de la
comunidad universitaria. En este punto, las teorias tradicionales, es decir, la
francesa que habla de libertades universitarias en plural, y la inglesa que habla de
academic freedom (literalmente “libertad académica”) en singular, nos permiten
entender mejor el problema.

En efecto, desde el punto de vista historico, las libertades universitarias en plural
(lo mismo que la autonomia universitaria, por otra parte) se asocian a los privilegios
o exenciones que tenian los miembros de las corporaciones de la Edad Media
europea, ya fueran maestros o estudiantes de universidades o de cualquier otra
corporacion. Asi pues, parece necesario, desde el punto de vista semantico investigar
sila o las libertades de la universidad (y la autonomia universitaria) actuales
responden a este tipo de privilegios, modernizados y adaptados, o a otro concepto.

A continuacién estudiaré brevemente la autonomia universitaria, pero
haciendo especial hincapié en su faceta de requisito necesario para la libertad de
cdtedra. Para simplificar recordaré, sin extenderme en el tema, que se admite
generalmente que la libertad de cdtedra es la libertad de que deben gozar los
miembros de la comunidad universitaria, y la autonomia universitaria, la libertad
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de que debe gozar la institucion universitaria. No obstante, no se puede abordar el
estudio de estos conceptos si no es partiendo de la funcién y mision de la
universidad, pues en ellas radica su justificacién. En este punto, conviene recordar
una vez mas que la universidad no existe para si misma, ni siquiera para la ciencia,
sino para el bien que aporta al hombre y a la sociedad, es decir, en virtud y en
funcion de su utilidad social. Por consiguiente, tanto la libertad de citedra como la
autonomia universitaria no tienen otra justificacion que la de ser condiciones utiles,
si no necesarias, al mantenimiento de la funcién que la sociedad asigna a la
universidad y que ésta cumple a través de la ensefianza, la investigacién y demas
servicios que presta a la sociedad.

Esta funcion de la universidad, yendo a lo esencial, es la bisqueda de la
verdad, es decir, el desarrollo de conocimientos y su difusién para el bien del
hombre y de la sociedad. La sociedad y el Estado, de forma directa o indirecta,
crean esta institucion o al menos permiten su existencia y aseguran su viabilidad
por el bien que aporta al desarrollo del hombre. Conviene recordar a este prop6sito
que la experiencia viene a demostrar que la investigacion, sobre todo la de alto
nivel, y la educacion superior son factores imprescindibles del desarrollo de una
sociedad y de sus miembros; ésta es la razén por la cual las mantienen y defienden
las sociedades desarrolladas autoritarias tanto y a veces mas que las sociedades
libres, democraticas y pluralistas.

La libertad de catedra

Para garantizar al maximo el desarrollo de conocimientos y su difusion, la sociedad
y el Estado deben asegurar a los miembros de la comunidad universitaria la libertad
necesaria de investigacién y de ensefianza, y esto sin riesgo para su carrera, su
independencia de espiritu, su libertad, y hasta su vida, a fin de permitir que cumplan
al maximo la tarea para la cual se les ha nombrado, y por la que se les paga, que es
precisamente el desarrollo de conocimientos y su difusion. La libertad de catedra no
es, pues, un privilegio de casta, sino uno de los medios que hacen posible que la
comunidad universitaria cumpla su misién. En efecto, es sabido que la busqueda de
la verdad, es decir, el desarrollo de los conocimientos exige un espiritu critico con
respecto a las verdades establecidas y que esta exigencia no siempre es bien
entendida por la sociedad, por las minorias sociales, culturales o politicas y a veces
tampoco por los demés miembros de las comunidades cientificas y universitarias.
Asi pues, es imprescindible que la sociedad y el Estado protejan a los
miembros de la comunidad universitaria contra las influencias e intervenciones que
tienden a impedir la revisién de ciertas nociones tenidas por verdaderas, pues el
espiritu critico es indispensable para el avance de la ciencia y del conocimiento. No
podemos olvidar que la verdad cientifica absoluta — no me estoy refiriendo aqui a
las verdades teolégicas ensefiadas por las religiones reveladas — nunca es conocida
por el hombre de manera definitiva, pues toda verdad cientifica en un momento
determinado es relativa, en funcién de la época en la que se vive y del avance de las
ciencias en ese momento. Por lo tanto, es necesario que los miembros de la
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comunidad universitaria tengan no sélo el derecho, sino el deber de abordar con
espiritu critico las verdades establecidas, proseguir sus investigaciones y
comunicarlas a los estudiantes y al conjunto de la sociedad.

Se puede afladir que la cuestién suele plantearse con més crudeza en el dmbito
de las ciencias llamadas sociales y humanas que en el de las ciencias exactas y
naturales, porque resulta mas facil para la opinién dominante cuestionar las
opiniones nuevas y heterodoxas que surgen en las primeras cuando entran en
contradiccién con las ideas reinantes, que las que afectan a las segundas. En efecto,
las opiniones en ciencias sociales y humanas, si estan en abierta oposicién con la
opini6n de la poblacién o del gobierno, comportan el riesgo de poner en peligro el
equilibrio social y cultural de la sociedad. No obstante, es preciso reconocer que si se
prohiben, es imposible cualquier progreso importante y que la sociedad se esclerosa
y enferma.

Desde luego, la defensa de la libertad de catedra en estos terrenos es
particularmente necesaria en las sociedades autoritarias, pero también lo es en las
llamadas sociedades libres y democréticas; basta pensar en los perjuicios causados por
lo “politicamente correcto” en algunos paises europeos. La diferencia entre la libertad
de catedra y la libertad del investigador radica en que la primera no es solamente un
derecho, sino también un deber de Estado que la sociedad asigna a los miembros de la
comunidad universitaria para permitir el pleno cumplimiento de su cometido.

No pretendo en absoluto afirmar que la libertad de catedra es mas importante
o mas noble que la libertad de expresién de cada miembro de la sociedad, ya se
trate de un cientifico de alto nivel o de un hombre de la calle, sino precisar que la
persona que no es miembro de la comunidad universitaria en el sentido antes
mencionado realiza sus investigaciones a titulo personal y sin que nadie le obligue.
Es preciso, pues, proteger en concreto a aquellos a los que la sociedad nombra con
la finalidad precisa de avanzar en el desarrollo y la difusién de conocimientos, es
decir, a los miembros de la comunidad universitaria.

Sobre esta base, podemos distinguir, sin duda, la libertad de catedra de los
miembros de la comunidad universitaria, ya sean profesores, investigadores,
colaboradores de la ensenanza y de la investigacion o estudiantes, del derecho
mismo de acceder a la universidad. Por el contrario, creo que el derecho de toda
persona a acceder a los estudios superiores en funcién de sus méritos esta
relacionado con los derechos humanos, como queda establecido, por lo demds, en
la Declaracién Universal de Derechos Humanos, Articulo 26, parr. 1 in fine.

Si admitimos que la libertad de expresion, que es un derecho de todos, es distinta
de la libertad de catedra que la sociedad y el Estado otorgan a los miembros de la
comunidad universitaria para que puedan cumplir plenamente su cometido, se
comprende entonces que la libertad de catedra no existe como tal, al menos en el marco
de esta definicién, para los cientificos que, aun al mds alto nivel, trabajan para empresas
privadas o publicas cuya primera finalidad es diferente de la de la universidad.

En efecto, un cientifico, aun del mas alto nivel, que trabaja para una, tanto si
es publica como privada, tiene como primera finalidad hacer que esa empresa se
desarrolle y genere un beneficio, perfectamente legitimo por otra parte, y no la de
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favorecer el avance de la ciencia como tal en beneficio de todos. Esta distincién
permite también comprender por qué la libertad de catedra, entendida en el sentido
ya precisado, no corresponde a los miembros de la ensefianza primaria ni
secundaria ni tampoco a los miembros de la ensefianza terciaria y ni siquiera
superior que no entren en la definicién de universidad que he propuesto antes.

Una cuestién que no desarrollaré en este articulo por falta de espacio, pero que es
forzoso plantear, es la de saber cudles son los limites de la libertad de catedra; ¢tiene
especialmente el investigador el derecho y el deber de proseguir sus investigaciones
cualesquiera que sean, o se debe poner unos limites a éstas? En mi opini6n, los tnicos
limites del investigador son los limites éticos, respuesta de cuya insuficiencia soy
plenamente consciente, pues hay que ponerse de acuerdo sobre qué es la ética y saber
especialmente qué la define. Diré simplemente que en el terreno de las ideas, y mientras
no haya que pasar a la accidn, es preferible un paso en falso a una prohibicién.

Desde luego, la cuestion es delicada y dificil de resolver, pero es primordial en
una sociedad que sélo puede ser democratica si es pluralista y permite a todos
expresar su opinion, incluso y de manera especial si se opone a la de la mayoria o a
la de las minorias. Por esta razdn, algunas leyes contra el racismo votadas
recientemente en algunos paises, aunque obedezcan a un sentimiento totalmente
justificado en si mismo, pueden atentar a mi parecer contra la libertad de cétedra, y
también contra la libertad de expresion desde el momento en que ya no permiten
sin peligro para el que la expresa — ya se trate de su carrera o de sus bienes, incluso
de su libertad o de su vida — poner en cuestion en el plano intelectual y cientifico las
verdades admitidas. Mi punto de vista en esta cuestidn se acerca a la célebre frase
atribuida a Voltaire: “Odio lo que usted escribe, pero estoy dispuesto a dar mi vida
por que pueda seguir escribiéndolo”.

En efecto, creo que la prohibicién legal, judicial o administrativa, bajo pena
de sancién, de la expresion de algunas opiniones cientificas es un tremendo error,
pues la refutacion de esas opiniones es el deber de los demas cientificos e incluso de
toda la comunidad social, pero dentro de una discusién libre y no de una condena
penal. No se puede olvidar que la historia demuestra que lo que se ha tenido
durante siglos por verdadero se ha revelado falso y que al contrario, lo que se ha
tenido también durante siglos por opuesto a la verdad y hasta extravagante, se ha
revelado justo y exacto. En mi opinién, los tinicos limites incuestionables a la
libertad de catedra y a la libertad de expresi6n son la llamada al odio y a la
destruccion, y los atentados contra la dignidad humana y la naturaleza que pongan
en peligro el planeta y por lo tanto, la vida.

La autonomia universitaria

La cuestion de la autonomia universitaria no tiene una respuesta clara, ya que toda
nocién de autonomia es relativa. En primer lugar, y al igual que la libertad de
catedra, s6lo tiene valor si favorece la mision de la universidad en el desarrollo y
transmisién de conocimientos, lo mismo que los demds servicios que ésta rinde a la
sociedad. Afiadiré que la experiencia muestra que los limites de la autonomia
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universitaria han variado considerablemente en el curso de los siglos y segiin los
lugares; y esto es valido incluso para las mejores universidades.

De todas formas, no puede existir una independencia total de la universidad
moderna con respecto al Estado y a la sociedad por motivos econémicos. Ni
siquiera las mas famosas universidades privadas americanas podrian subsistir y
hacer investigacion de alto nivel sin las subvenciones que se les dan con esta
finalidad y sin las exenciones fiscales de que disfrutan.

Antes de intentar precisar qué es la autonomia universitaria, recalcaré que la
sociedad y el Estado tienen la obligacién, en su propio interés y para que la
universidad pueda cumplir la misién que se le encomienda, de proporcionar a ésta
los medios econémicos necesarios para esta finalidad. Esta obligacién se justifica
igualmente por razones de justicia social, pues la falta de medios econémicos, que
permiten acceder a una universidad de calidad, cierra el paso a la institucién a los
hijos de las clases desfavorecidas, que no tienen posibilidad de acudir a otra
universidad. Este riesgo, si llega a darse en la realidad empobrece al maximo a la
nacion y propicia la fuga de los mejores cerebros, como se esti viendo a diario en
algunos paises.

Hay que afiadir en este contexto que la universidad, en el sentido que doy a
esta palabra, no puede y, lo que es mas, no debe ser una empresa econémicamente
rentable. Su finalidad no es la creacion de unas condiciones favorables para un
rendimiento econémico inmediato ni a medio plazo; y esto pese a ser la universidad
una condicién necesaria para el desarrollo econémico de la regién y del pais en los
que se encuentra, como muestra la experiencia. Para mi, la autonomia universitaria,
en funcion del estado econémico, politico, social y cultural de una sociedad, es el
limite de autonomia necesaria para que la universidad cumpla al maximo la funcién
que la sociedad le encomienda, pues la experiencia muestra que la universidad sélo
puede cumplir plenamente su funcién si tiene un nivel suficiente de independencia y
de libertad con respecto a la sociedad y especialmente al Estado.

Por lo tanto, es funcién del Estado no intervenir e impedir que lo haga
cualquier otra institucién o persona en la esfera que no le concierne y asi no atentar
contra la funcién asignada a la universidad y para la cual la ha creado o la
mantiene, asegurandole por este procedimiento el grado de autonomia necesario
para su misién. Por su parte, la universidad debe rendir cuentas, econémicas
especialmente, pero también relativas a su funcién y utilidad para la sociedad y
para el Estado; un control es no sélo 1til, sino necesario.

A modo de conclusidén

Mas alla de su origen histérico, la libertad de catedra y la autonomia universitaria
son imprescindibles para que la universidad, en el seno de todas las instituciones de
educacién superior, cumpla plenamente su funcién especifica; no se trata, pues, de
privilegios para las instituciones ni para los miembros de la comunidad
universitaria, sino de requisitos necesarios para el cumplimento respectivo de su
misién y de su deber de Estado.
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LA GESTION Y

LA FINANCIACION

DE LA EDUCACION SUPERIOR

Malcolm Skilbeck y Helen Connell

Los desafios mundiales de la educacidén superior

Las universidades y los sistemas de educacién superior en el mundo son variados y
diversos, y tienen marcadas diferencias de estilo, de recursos, de calidad y capaci-
dad. Sin embargo, comparten valores y objetivos, se nutren de una herencia comin
y se enfrentan a desafios similares.

El considerable aumento de las matriculas y las fuertes presiones financieras
estan transformando las instituciones y plantean un desafio a quienes administran
dichos sistemas e instituciones, a la vez que estimulan la biisqueda de nuevas solu-
ciones. Las condiciones insuficientes para la docencia y el aprendizaje son bastante
habituales en un ntimero importante de paises, donde se estd poniendo en entredi-
cho el significado mismo de la educacion superior y el valor que ésta tiene para los
individuos y la sociedad se ve amenazado por la falta de correspondencia entre los
estudios y las oportunidades profesionales, entre el conocimiento y las habilidades

Version original: inglés

Malcolm Skilbeck (Australia)

Profesor emérito. Ex Director Adjunto de Educacién de la OCDE. Entre los cargos que
habia ejercido anteriormente destacan el de Vicerrector de la Universidad de Deakin, Australia;
profesor de educacién en el Institute of Education de la Universidad de Londres; Director de
Estudios del United Kingdom Schools Council; y Director fundador del Australian Curriculum
Development Center. Su publicacién mds reciente es Redefining tertiary education [Una nueva
definicién de la educacién terciaria] (1998).

Helen Connell (Australia)

Doctora en Filosofia y Letras. Investigadora y escritora independiente. Tiene una formacion
en geografia y ha trabajado en planificacion, asuntos urbanos, desarrollo de curriculos y
educacién internacional. Su publicacién mis reciente es University research in transition
[La investigacion universitaria en transicion] (1998).

Perspectivas, vol. XXVIII, n° 3, septiembre 1998



452 Malcolm Skilbeck y Helen Connell

que la sociedad requiere y la capacidad de la educacién superior para proporcio-
narlas. Una calidad variable, resultados de pertinencia cuestionables y la pérdida
de un virtual monopolio, he ahi las inquietudes que numerosos paises expresan a
propésito de la educacion superior. Ante la incertidumbre de los futuros cometi-
dos, se reconoce ampliamente la necesidad de que la educacién superior se recons-
tituya y recree un sistema vivo de aprendizaje, capaz de relacionarse estrechamente
con las condiciones del mundo contemporaneo.

Estos desafios y problemas se han generalizado y, sin embargo, la educacién
superior ha demostrado una capacidad notable para adaptarse a las circunstancias
cambiantes. De hecho, en numerosos paises esa transformacién es mas importante
que en cualquier momento anterior de la historia. Este panorama mundial padece
de ciertas desigualdades: resultados de alta calidad en algunos paises y casi el colapso
en otros. En estas circunstancias, se requiere un esfuerzo mundial concertado de cola-
boracién de la comunidad de la ensefianza superior con otros sectores sociales,
econdémicos y politicos.

Nunca se ha necesitado mas una direccién con amplitud de miras, habilida-
des analiticas y una gestion eficiente y eficaz. El éxito de las instituciones se basa en
su capacidad para planificar, organizar y administrar sus asuntos, atraer suficien-
tes recursos humanos y financieros y utilizarlos eficaz y efectivamente, a medida que
reestructuran sus funciones de docencia, investigacién y servicio a la comunidad.

La viabilidad social y econémica de las comunidades, Estados, provincias y pai-
ses en un mundo global y competitivo dependeri cada vez mas de las instituciones
de educacién superior. La capacidad de cualquier jurisdiccion para satisfacer las
necesidades y aspiraciones de sus miembros a una educacién avanzada y permanente
se esta convirtiendo en un determinante no sélo de su legitimidad, sino también de
su propia supervivencia. Una educacién de este tipo tiene que ser accesible, equita-
tiva, justa y eficaz, y debe tener un alto coeficiente de costo/eficacia.

Aquellos paises cuyos sistemas de educacion superior fracasen en estas prue-
bas experimentarén serias desventajas y causaran un dafio irreparable a sus ciuda-
danos. Las razones son complejas, pero muchas de ellas se pueden enunciar de forma
sencilla. En las sociedades modernas, el desarrollo econémico y social, los niveles y
los modos de vida dependen de una amplia base de descubrimientos, invenciones y
aplicaciones de conocimientos cientificos y sociales. También se requiere el uso sis-
tematico de nueva informacion y de las tecnologias de la comunicacidn, un sector
floreciente de empleos especializados y un panorama politico estable. La educa-
ci6én superior de buena calidad es un requisito del crecimiento y el desarrollo eco-
némico y social.

Los sistemas de educacidn, especialmente en los niveles superiores son, nece-
sariamente, muy intensivos en recursos. En una época marcada por el liberalismo
econdmico, las restricciones fiscales, las iniciativas para disminuir la deuda publica,
los ajustes estructurales, la transparencia en la rendicién de las cuentas publicas y
una mayor transparencia del conjunto de las operaciones publicas, la educacion
superior intensiva en recursos debe estar preparada para asumir cambios substan-
ciales. En parte, el desafio consiste en encontrar maneras de diversificar las fuen-
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ciales. En parte, el desafio consiste en encontrar maneras de diversificar las fuen-
tes de financiacién y de mejorar la eficacia mediante la gestion y la innovacién a
nivel institucional.

En ocasiones, la autonomia, especialmente en las universidades, al igual que
la necesidad de garantizar la libertad de investigacién y una esfera independiente
de operaciones para las instituciones y la comunidad académica, se interpreta
como una separacion y como un enclave bien custodiado de la educacién superior.
Pero esto ya no es posible, aunque fuese deseable. Estas instituciones forman cada
vez mds parte integral del desarrollo econémico y social. Al abordar el tema de la
gestion y de los recursos en la educacién superior, debemos referirnos constante-
mente a la interfaz entre las instituciones y las autoridades del sistema, entre el
funcionamiento de las universidades individuales e institutos universitarios y las poli-
ticas, la legislacion y el marco normativo del conjunto del sistema.

En el curso de las consultas regionales de la UNESCO y en los documentos pre-
paratorios de la Conferencia Mundial de Educacién Superior de 1998, se han
abordado éstas y otras dimensiones del desafio al que se enfrenta la educacién
superior. Es evidente que la financiaciéon y la administracién de la educacién supe-
rior ya no pueden funcionar con un modelo idealista y obsoleto de comunidades
de académicos y alumnos autogobernadas y financiadas totalmente por el Estado.
La educacién superior es una parte integral de la sociedad moderna y hay una
necesidad creciente de fortalecer sus funciones y relaciones socioeconémicas.

Un contexto socioeconomico en evolucion

En todo el mundo se ha hecho hincapié en los papeles que puede desempeifiar la
educacién superior para abordar los programas econémicos y sociales nacionales
y regionales. Se espera que las agrupaciones regionales formales como la APEC (Asian
Pacific Economic Co-operation), la Unién Europea y el Tratado de Libre Comercio
de América del Norte (NAFTA) proporcionaran medios para fomentar la coopera-
cién transfronteriza. También se observa que las asociaciones mas independientes
o menos orientadas por cuestiones politicas cumplen el mismo objetivo de propi-
ciar la colaboracién con la educacién superior y la investigacién. Cualquiera que sea
la forma que adopten, el intercambio de experiencias y la colaboracién internacio-
nal han sido aspectos abordados en todas las consultas.

Por lo tanto, los temas de gestion y financiacion se proyectan cada vez mas
desde un panorama local a niveles regionales y supranacionales. A partir de estos
niveles, se estudia el contexto evolutivo de las politicas e iniciativas futuras. Asi, el
Programa europeo para el cambio en la educacion superior en el siglo xx1, aprobado
en el Foro Regional de Palermo en septiembre de 1997, menciona el impacto de la
integracién europea, la demanda de servicios de calidad en la educacién superior
en toda Europa, la globalizacién creciente de la formacién, la ensefianza, el apren-
dizaje y la investigacién, y la funcién de la educacion superior en la construccion
de una sociedad europea futura (UNESCO, Foro Regional de Palermo, 1997).

Las agrupaciones formales, no obstante, son s6lo una parte de la historia. La
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liberalizacion del comercio y de las inversiones, la movilidad laboral y la globaliza-
cién generan expectativas ambiciosas en los paises, tanto individual como colecti-
vamente, sobre todo entre los licenciados de la ensefianza superior. Dentro de la pro-
pia ensefianza superior, las redes regionales y globales proporcionan una especie
de cobertura de la globalizacion econémica y de las agrupaciones politicas/ econo-
micas regionales de los paises. Los intereses e inquietudes de la comunidad acadé-
mica, ya sea en sistemas nacionales o transnacionales, no siempre coinciden con
los de los grupos politicos o econémicos. Aun asi, existe un tema en comun, a
saber, la necesidad de que la educacion superior se proyecte mas hacia el exterior y
desempefie un papel mds dindmico en el panorama econémico y social.

La busqueda de objetivos regionales y transnacionales debe equilibrarse con
la participacion activa de la educacion superior en el fomento de la identidad de cada
pais, nacion y herencia cultural. Por lo tanto, el desafio de la educacién superior es
mantener las profundas raices nacionales tradicionales a medida que las nuevas se
desarrollan de forma natural. Alcanzar este equilibrio puede ser dificil, tanto en el
plano politico como en las instituciones de educacién superior, y pone de relieve la
importancia de una direccién receptiva y responsable ante los problemas.

En muchos de los paises mds pobres, la globalizacién como fuerza econdémica
trascendental, basada en fuentes de poder distantes, se percibe mas como una amenaza
que como una oportunidad. En la consulta de Dakar se plantearon inquietudes
acerca de las fuentes externas de financiacién (que ignoran a los paises catalogados
como subdesarrollados o inestables), del impacto del ajuste estructural en el gasto
publico, de la fuga de cerebros y de la concentracion de la industria de alta tecnolo-
gia. A pesar de estas inquietudes, se ha reconocido que el poder y el caracter genera-
lizado del movimiento de globalizacién y de su soporte tecnoldgico son de tal dimen-
sion que los sistemas de educacion superior deben responder. Ninguna institucion,
ningtn sistema de educacion superior es capaz de construir barreras proteccionistas.

Desde otra perspectiva, se reconocid que la educacion superior también debe
contribuir a resolver profundos problemas sociales. En el caso de Africa, estos pro-
blemas constituian una lista alarmante de lo que se ha convertido en males créni-
cos en muchos paises: pobreza, hambre, enfermedad, desempleo, analfabetismo, el
peso de la deuda, condiciones desiguales en los intercambios comerciales, infla-
cién, deterioro del medio ambiente y todo tipo de conflictos. En las consultas de
América Latina y el Caribe, el desafio es el desequilibrio extremo entre riqueza y
pobreza que, al igual que el ritmo de crecimiento de la poblacién, supera al de
cualquier region del mundo. La educacion superior se enfrenta a la realidad del declive
econémico en muchos de estos paises (donde la desigualdad esta representada
como una pequedia elite de las clases acomodadas en enclaves urbanos y vincula-
das a la economia del mercado mundial: “islotes virtuales de modernidad en un
océano de pobreza” (CRESALC/UNESCO, 1996, pag. 85).

En las economias relativamente avanzadas de Europa y la region de Asia y el
Pacifico, que han experimentado un rapido desarrollo pero que atin padecen des-
equilibrios, la educacién superior esta inscrita en un contexto de expectativas y
demandas crecientes. El rapido cambio tecnologico e industrial y las nuevas reali-
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dades politicas amenazan una larga tradicién de valores educativos y culturales, de
las comunidades y de las culturas tradicionales. El papel de la educacién en la evo-
lucién cultural y en la renovacién de la comunidad es, de hecho, un tema universal
que se suele ignorar ante la inevitable preocupacién por el desarrollo econémico.
En todas las regiones hay extremos exagerados de riqueza y pobreza. Los
desequilibrios de equidad y de género siguen siendo un tema fundamental que
varia muy poco de un pais a otro. El proceso de globalizacién y las politicas macro-
economicas ofrecen numerosas oportunidades (aunque distribuidas de forma desi-
gual) para los profesionales muy competentes y méviles. Para muchas otras perso-
nas, significa el desempleo y la pobreza relativa, especialmente para la juventud. Es
necesario definir ampliamente el programa de reformas para la educacién superior
y las tareas de direccion y gestién, incluso alli donde las instituciones individuales
se concentran en funciones especificas. Se puede reforzar este programa mediante
contribuciones a los debates acerca del futuro liderazgo de la sociedad, como se reco-

mienda en el documento de la Comisién Delors: La educacién encierra un tesoro
(Delors, 1996).

Numero de alumnos: demanda y crecimiento

El elemento cuantitativo en comin de todas las regiones, y en la mayoria de los
paises, si no en todos, es una mayor demanda de acceso, cuyo efecto acumulativo
significa un aumento considerable de los contingentes de alumnos. A pesar de que
el ritmo de aumento en algunos paises ha disminuido, el cuadro general durante
los dltimos tres decenios es de rapido crecimiento. El nimero de alumnos matricu-
lados en la educacién superior en todo el mundo aumenté un 61% en el periodo
1980-1995 para llegar a unos 82 millones de alumnos. Las estadisticas de la UNESCO
reflejan dos fenémenos: crecimiento del producto bruto y tasas de participacion bas-
tante diferentes segiin los paises. Si bien el crecimiento ha sido particularmente rapido
en las regiones menos desarrolladas del Africa subsahariana, del este de Asia y Oceanta,
en los paises drabes y en el sur de Asia ha partido de una base muy precaria; un
promedio de 824 alumnos de educacion superior por cada cien mil habitantes en
las regiones menos desarrolladas (1995), frente a los 4.110 de las regiones mds desa-
rrolladas (Mputu, 1997). Las consultas regionales expresan un sélido apoyo al desa-
rrollo permanente de la participacion y exigen resueltamente que el acceso sea
totalmente abierto y democritico, y que esté basado en criterios de méritos y capa-
cidades (UNESCO, 1997).

En uno de los documentos de trabajo preparados para la consulta de Tokio,
el senador Edgardo J. Angara plante6 el tema en términos muy claros (Angara,
1997, pag. 3):

El crecimiento demografico no mitigado en los paises de Asia y el Pacifico constituye uno de
estos desafios. Cerca de 3.600 millones de personas, mas del 60% de la poblacién mundial,
viven en pueblos rurales de la regién Asia/Pacifico. Aproximadamente 1.500 millones de ellos
son nifios y jévenes menores de quince anos. Es necesario satisfacer sus necesidades basicas,
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incluyendo la creacién de empleos productivos. ¢Cémo respondera la educacién superior?
Hasta ahora, la principal respuesta ha consistido en facilitar y estimular el acceso
y, mas recientemente, en centrarse en la calidad y la pertinencia. A pesar del aumento
espectacular de las matriculas, subsisten numerosas distorsiones y desequilibrios
en todas las regiones. El nimero de mujeres en la educacién tradicional aument6
en todas las regiones entre 1980 y 1995 a un ritmo sistemdaticamente superior al de
los hombres; las regiones mas desarrolladas demuestran que existe una brecha a favor
de las mujeres (Mputu, 1997). Sin embargo, las mujeres aiin se matriculan despro-
porcionadamente en algunas disciplinas tradicionalmente catalogadas como “feme-
ninas”. Los alumnos de los grupos socioeconémicos mas bajos estian subrepresen-
tados y las tasas de abandono escolar son muy altas.

El sistema masivo ha fomentado el acceso en términos de volumen, pero ha
generado nuevos problemas, algunos de los cuales no tendran solucién a menos
que se emprendan reformas radicales en la oferta y en la organizacion de la educa-
cién superior. En la consulta de Tokio (julio de 1997), se justificé la necesidad de
adoptar nuevos enfoques debido a la alta concentracidn de la educacion superior
en zonas urbanas en muchos paises de Asia y el Pacifico, y a la insuficiencia de los
recursos destinados a los alumnos de las zonas rurales.

A lo largo de decenios, la principal tarea de los responsables de las politicas,
los administradores y los gestores institucionales ha consistido en aportar recur-
sos, facilitar instalaciones fisicas, personal y equipos para hacer frente a la cre-
ciente demanda. Se trata de satisfacer tanto las aspiraciones individuales como la
necesidad socioeconémica de contar con una fuerza laboral competente y una con-
dicién ciudadana y responsable. A pesar de que en algunos paises las tasas de par-
ticipacion en la educacion superior superan el 50% del grupo de edad de los jove-
nes adultos (con un constante aumento de las matriculas de alumnos de edad avanzada),
es probable que la demanda en estos paises siga aumentando. En el otro extremo,
en los paises donde las tasas de participacion son de 15% o menos, el camino es
mas largo y duro, debido a las condiciones econdmicas y politicas, si bien los fac-
tores de crecimiento también estdn presentes.

El crecimiento ha impuesto enormes tensiones y creado muchas distorsiones, espe-
cialmente en las universidades. Muchas instituciones estan sobrepobladas, lo cual se
suma al problema de los recursos y, con demasiada frecuencia, favorece una educa-
ci6én de dudoso valor y calidad. La diversificacion de las instituciones y de los pro-
gramas educativos es un remedio posible, no s6lo para el problema de las universida-
des superpobladas, sino también como factor de ahorro. Sin embargo, algunos sistemas
que va eran diferentes o multisectoriales se han desplazado hacia una estructura uni-
taria, de manera que la diversidad se transforma en un asunto de funciones diferen-
ciadas, programas y métodos en instituciones del mismo tipo. En parte, el problema
de la superpoblacion de las universidades se debe a la importancia que los alumnos y
las familias otorgan a los estudios universitarios, aun cuando existan alternativas satis-
factorias. Alli donde la diversidad entrafia una condicién significativamente inferior
de algunas instituciones y programas docentes, se producen atascos y problemas de
ineficacia en la asignacion de recursos. Este es un tema que, sin haber destacado dema-
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demasiado en los informes de las consultas, requiere nuestra atencion.
Los recursos: problemas de eficacia humana
y financiera

Los recursos insuficientes para la ensefianza y la investigacion, afiadidos a la falta
crénica de financiacion, plantean interrogantes no sélo sobre la calidad, pertinen-
cia y eficacia de las condiciones actuales, sino también sobre la capacidad de satis-
facer la demanda para financiar el crecimiento y conservar una base satisfactoria
de I + D. En aquellas regiones donde no se satisface la demanda y donde hay una
grave escasez de recursos, es especialmente necesario emprender politicas de finan-
ciacién mds radicales. Sin embargo, la financiacién es, por si sola, una respuesta insu-
ficiente. Se necesitan nuevas ideas para gestionar el aumento y la diversidad de la
demanda de forma educativamente satisfactoria, asi como para los presupuestos
de investigacion. Es necesario abordar las debilidades especificas, las lagunas y la
falta de correspondencia, como la “falta de correspondencia entre la demanda y la
oferta de personal altamente especializado, sobre todo en paises que experimentan
un crecimiento y una industrializacién rapida” (UNESCO, Conferencia Regional
Asia/Pacifico, 1997, pdg. 2), los “coeficientes de alumnos/docente excesivamente
altos, lo cual dificulta un seguimiento individual de los alumnos” (UNESCO, Consulta
Regional Africa, 1997, pag. 3) y “desigualdad de géneros en todos los planos” (ibid.).
Estos problemas y deficiencias requieren una sélida direccién académica y un per-
feccionamiento de la gestion, ademas de mayores recursos financieros. También existe
un problema de incentivos y sanciones en las politicas publicas. Dicho esto, se observa
claramente una grave crisis mundial de la financiacién.

En la mayoria de los paises ha disminuido progresivamente la unidad de
recursos y los coeficientes personal/alumnos, especialmente en los programas de licen-
ciatura, han empeorado. Se pide a las instituciones que hagan mas con menos
recursos. Ha aumentado la eficacia, pero esto no se suele reflejar en una mejor cali-
dad de la docencia y la ensefianza, al tiempo que se pone en peligro el futuro de la
investigacion de alta prioridad.

Hay varios paises donde los gastos que recaen directamente en los alumnos son
relativamente bajos y que estdn estudiando alternativas para aumentar las contri-
buciones de los alumnos y sus familias. Algunos han introducido un sistema de
cuotas de ingreso, y otros lo contemplan como solucién. Los sistemas de présta-
mos, que reciben importantes fondos del gobierno, son habituales como forma de
apoyo a los gastos de los alumnos. Estos préstamos tendran que ser recuperados, y
hay cierta inquietud acerca de las deudas que deberan soportar los j6venes, con los
consiguientes problemas de incumplimiento en los pagos. Se contemplan diversas
alternativas para disminuir el apoyo a los gastos generales y alojamiento de los alum-
nos, y varios paises han aumentado de forma significativa el importe de las matri-
culas para alumnos extranjeros de la region o del pais.

De esta manera, las matriculas y los costos de los alumnos no se limitan a las
instituciones privadas sino que, en el sector publico, se los considera cada vez mds
como una alternativa, acompanados de subsidios, préstamos, becas y asignaciones

Perspectivas, vol. XX VIII, n° 3, septiembre 1998



458 Malcolm Skilbeck y Helen Connell

individuales previo estudio de los medios de vida. En Australia, uno de los siste-
mas vigentes es la practica de pagos diferidos, que permite a los alumnos pagar bajas
tasas de interés o pedir préstamos cuyo pago se aplaza hasta que tengan un empleo
y ganen un salario basico. Con esta formula, aproximadamente una cuarta parte del
costo de las matriculas puede recaer en los alumnos. Durante varios afios el esquema
funcionado con éxito, aportando recursos adicionales a la educacion superior y con-
tribuyendo a financiar el crecimiento, pero ahora se encuentra sometido a una cre-
ciente tensién debido a las complejidades administrativas y al aumento de los cos-
tos en un periodo en que el gobierno pretende contener el gasto piblico.

A pesar de que muchos gobiernos demuestran interés por los nuevos métodos
para satisfacer el aumento de los costos de los estudios (Hidalgo, 1996; Salmi, 1997)
las reuniones de consulta han prestado escasa atencion a lo que quiza sea la manera
mds tangible y evidente de aumentar los recursos para la ensefianza, a saber, el importe
de las matriculas. Al contrario, se manifesté un apoyo general a un papel sostenido
o ampliado que debe desempefiar el Estado en la financiacién de la educacién
superior. Sin embargo, también se reconocié ampliamente que los fondos publicos
son (y es probable que sigan siendo) insuficientes en un futuro previsible, debido a
las permanentes dificultades econdmicas y otras prioridades del gobierno como, por
ejemplo, en Africa oriental y meridional, donde las politicas estan orientadas a
proporcionar una educacién bésica de buena calidad para todos (Blair, 1997).

Ademis de las politicas que fomentan la creacién de instituciones privadas y
de formas mds baratas de educacién superior que el sistema de campus universita-
rio, se han definido dos fuentes principales de recursos adicionales. En primer
lugar, la creacién de ingresos a través de la venta de servicios como consultorias, cur-
sos de formacién permanente, cuotas especiales para los alumnos extranjeros con
respecto a la region o al pais, alquiler de instalaciones y edificios, y venta de pro-
ductos. En segundo lugar, el apoyo de la industria y el comercio en forma de finan-
ciacién para la investigacion, becas, acceso al personal y las instalaciones, puestos
de trabajo para los alumnos y ayudas directas.

No se ha documentado con exactitud en qué medida contribuyen estas fuen-
tes a la solucién de los problemas presupuestarios de las instituciones. Los estudios
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) sefa-
lan que en los paises industriales desarrollados las contribuciones de la industria
no superan el 5% de los costos operativos de las instituciones. Sin embargo, es evi-
dente que algunos sectores de la educacién superior (como la ingenieria) estin mejor
situados que otros (humanidades y ciencias sociales) para atraer recursos de la indus-
tria de forma sostenida (OCDE/DSTI, 1998). Si bien todas las actividades genera-
doras de ingresos tienen un potencial que deberian explotar mas activamente, la eva-
luacién que hace Blair de la educacién superior en Africa oriental y meridional nos
dice que es poco probable que se pueda contar con una “financiacién realmente
importante” de todas estas fuentes combinadas y que, por lo tanto, no “constituye
una solucién a los problemas financieros fundamentales de las instituciones de
educacién superior en Africa” (Blair, 1997, pag. 19). Las experiencias de ciertos pai-
ses sefialan que los recursos de todas las otras fuentes que no sean financiacién directa
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del gobierno para las ayudas estudiantiles, pueden superar ficilmente el 50% de
los costos operativos de determinadas instituciones. Sin embargo, estas fuentes gene-
ralmente incluyen un componente importante del sector piblico, por ejemplo ayu-
das a la investigacién y consultorias. También dependen de una economia que cuente
con un sector privado muy desarrollado.

Es probable que estas fuentes alternativas de financiacién no proporcionen una
respuesta satisfactoria al problema general de la falta de financiacién. Aun asi, es
importante identificarlas como parte de una estrategia de uso intensivo de las ins-
talaciones y los equipos, de estilos mds innovadores de gestion y de orientacién del
personal hacia una mayor eficacia y mejores relaciones con la sociedad en general.

Es necesario hacer mejor uso de los fondos de que disponen las instituciones.
Uno de los factores clave es saber qué se permite que hagan las instituciones, segin
las normativas, con estos fondos. Por ejemplo, si pueden contraer préstamos o des-
tinarlos a inversiones. En numerosos paises, la tendencia se ha alejado de los pre-
supuestos a partir de los insumos, en los que las instituciones recibfan un monto ya
destinado a categorias definidas (salarios, edificios) y se ha adoptado una forma de
presupuesto a partir de los resultados, lo cual aumenta la flexibilidad institucional
en el uso de los recursos. Para muchas instituciones, un manejo eficaz de las reser-
vas de dinero es una fuente interna adicional importante de ingresos. Sanyal y Martin
(1996) sefialan la mayor pertinencia de la gestion financiera de las instituciones y
el creciente prestigio del gestor financiero en la jerarquia institucional. Se pueden
realizar grandes logros mediante una mayor concentracién en la gestién de los recur-
sos de una institucién en un entorno de traspaso de responsabilidades.

Sin embargo, se necesitan mds recursos. No parece probable que se aplace inde-
finidamente una evaluacién rigurosa de la alternativa de las matriculas. Hay una
corriente de opinién cada vez mds importante que piensa que sera necesario adoptar
algun tipo de distribucion de los costos con los beneficiarios inmediatos de la educa-
cidn superior, es decir, los alumnos. En algunos paises hay considerables reservas éti-
cas y politicas ante el cobro de matriculas en las instituciones piblicas, e introducir-
las ahi donde atin no existen podria acarrear serios problemas. Por lo tanto, es necesario
actuar con discrecién, y se deberia contemplar la firme decisién del gobierno de des-
tinar partidas adicionales a la educacién superior. No se deberia privar de oportuni-
dades a los alumnos y las familias que no puedan pagar las matriculas u otros gastos.
Las reuniones de consulta acordaron que el ingreso en las instituciones deberia defi-
nirse por un sistema de méritos y de necesidad, y no por los medios.

A continuacién resumimos los argumentos del actual debate sobre las matri-
culas y otros costos (alojamiento, gastos generales):

* se crearia un volumen importante de recursos muy necesarios, en un contexto
donde no hay alternativas evidentes;

¢ en general, los alumnos de educacién superior gozan de mejores oportunidades
de empleo para toda la vida y de recompensas financieras que los que no poseen
estudios universitarios y, aun asi, estin desproporcionadamente subvencionados
por el Estado (alli donde las tasas de beneficio privadas sean exageradamente
altas, puede que no sea equitativo no exigir matriculas de algtin tipo);
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* el pago de la matricula proporciona a los alumnos un mayor arraigo en la edu-
cacion superior y mas razones para acabar los estudios. Los alumnos que no
trabajen seriamente careceran de estimulos;

* las instituciones serdn mads sensibles a las necesidades de los alumnos y a los
factores del mercado del empleo para sus licenciados;

* aumentaria la conciencia de los costos en las instituciones y se prestaria mayor
atencion a la eficacia; y

* las estructuras de cuotas diferenciadas contribuirian a la diversificacion de la edu-
cacion superior, tanto en el interior de las instituciones como entre ellas.

Los argumentos en contra de las matriculas se pueden resumir de la siguiente

forma:

* dado que la educacién superior tiene una importancia socioeconémica funda-
mental, el Estado deberia modificar sus prioridades de gastos;

* aunque son los individuos quienes se benefician, la educacién superior es una
inversion para el futuro bienestar del conjunto de la sociedad;

* las matriculas pueden ser regresivas y no equitativas, y es probable que desin-
centiven la participacién, especialmente entre los grupos mas desfavorecidos;

* la motivacién de los alumnos no tiene que depender ni deberia depender de los
incentivos financieros; y

* las instituciones corren el riesgo de convertirse en empresas comerciales y des-
cuidar las necesidades de los alumnos en lugar de atenderlas.

Los gobiernos tienen que decidir precisamente en qué etapa de la educacién se

debe limitar el derecho a “la educacién gratuita”. Esto varia considerablemente segiin

los paises. El niicleo del actual debate son los afios iniciales de la educacién superior,
los que conducen a un primer certificado. En muchos paises se han introducido
costos en los niveles posteriores de estudios sin generar demasiada controversia.
Uno de los aspectos centrales de los recursos es el personal de las instituciones

de ensefianza superior. Debido a diversos factores, especialmente a la financiacién,
en muchos paises los salarios y las condiciones de trabajo del personal docente, de
investigacion, técnico y administrativo son insuficientes. Especialmente en Africa,
América Latina y el Caribe, se han deteriorado hasta un punto critico. Contingentes
de profesores mal pagados y desmotivados, que a veces se ven obligados a trabajar
en régimen de pluriempleo en entornos que carecen de los equipos y materiales
educativos basicos, constituyen un cuadro poco halagiiefio de las ambiciosas fun-
ciones de desarrollo que se esperan de una universidad o instituto universitario. La
falta de financiacién para la investigacién y las malas condiciones laborales no son
un buen augurio para el futuro de la “sociedad basada en los conocimientos”. Adn
seria necesario articular plenamente las alternativas de las politicas, y si bien el uso
mds amplio y eficaz de los recursos financieros para mejorar los salarios y las con-
diciones de trabajo constituyen un factor crucial, también lo son el perfeccionamiento
de la formacién, la contratacion y posterior desarrollo profesional del personal,
sistemas mas avanzados de gestién del personal y una atencién mas rigurosa a la
estructura de las carreras (lo cual incluye una revision de las jerarquias académicas
que predominan en numerosos paises, y del caracter incierto y provisional de
numerosos puestos de investigacion).
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Para enfrentarse a los desafios de formacion del personal que han definido las reu-
niones de consulta, se requiere un equipo de gestion sdlido y capaz en todas las insti-
tuciones. Los problemas de falta de motivacién y de capacidades y las normas insufi-
cientes para la promocidn de las carreras estdn relacionados con el personal técnico y
administrativo al mismo titulo que con lo académico. Es necesario contar con proce-
dimientos administrativos y de gestion complejos y eficaces. No se puede proporcio-
nar orientacién, ni destinos profesionales, ni educacién profesional permanente, ni cen-
tros de innovacion tecnolégicos o de intercambio de investigaciones, ni estructuras
para la participacion de los interesados externos, etc., si no se han implantado estos
procedimientos. Ya se trate de sistemas con abundancia de recursos o de sistemas donde
los recursos escasean, estos temas requieren la misma atencion.

El uso eficaz de los recursos también implica contar con personal de alta cali-
dad e integridad en los ministerios, en los departamentos adjuntos, en los organis-
mos de investigacion y en las instituciones académicas. Puede que este personal esca-
see y que constituya una parte de la fuga de cerebros. La combinacién de restricciones
en la financiacion, aumento de los costos y escasez de personal altamente compe-
tente significa poner en entredicho las innovaciones en la estructura y organizacién
de las instituciones, la reforma de la ensefianza, la consolidacién de la investiga-
cién y el uso de los recursos. En este sentido, algunos paises disfrutan de una situa-
cién mas ventajosa que otros. La adopcion de las medidas propuestas en las con-
sultas para mejorar las oportunidades de formacion, el intercambio de experiencias
y la cooperacion internacional arrojard importantes beneficios. Sin embargo, lo mas
importante es que los sistemas y las instituciones deben mostrarse dispuestos a
evaluar las disposiciones existentes y a adoptar enfoques mas radicales en todos
los aspectos de los recursos de la ensefianza y la investigacion.

El cambio de la infraestructura
y la practica institucional

Las instituciones operan actualmente en un contexto financiero dificil y volatil:
presiones del crecimiento de la demanda; politicas de recortes econémicos en el gasto
piiblico; traspaso de responsabilidades y descentralizacion; privatizacién de la edu-
cacion terciaria y globalizaciéon mas alla de las fronteras nacionales; y una trans-
formacion inexorable de las fronteras de la investigacion en investigacion multidis-
ciplinaria que trascienda a las instituciones individuales. Los desafios que enfrentan
los modelos organizacionales y conceptuales de la educacion superior, relativamente
estables hasta ahora, han puesto de relieve ciertas contradicciones o problemas
que debemos resolver (Hill, 1997).

Durante las consultas regionales, se sugiri6 que una de las compensaciones por
el traspaso de diversas responsabilidades a las instituciones es la reforma interna
de la direccién y de la toma de decisiones. Las reformas incluyen habitualmente
una racionalizacién de la compleja estructura interna de comités, una mayor con-
centracién de poder en organismos de gobierno mas pequefios pero mds represen-
tativos, y una autoridad ejecutiva amplia para los directores institucionales. La
responsabilidad de direccion y gestion no se limita a los vicerrectores, rectores, sus
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adjuntos o a los directores de la administracién universitaria, sino también a los deca-
nos, los directores de departamentos y los funcionarios administrativos de mediano
rango. En muchos sistemas, el énfasis que se ha puesto en la capacidad empresarial
ha generado una mayor complejidad de las estructuras internas, fundamental-
mente el surgimiento de centros o unidades especializadas de investigacién, docen-
cia y servicios, que suelen ser interdisciplinarios, paralelamente a las estructuras
tradicionales de departamento y facultad. Estos centros o unidades suelen contar
con financiacion de una o mas fuentes externas para un periodo de tiempo deter-
minado. El personal académico, técnico y administrativo puede compartir su tiempo
y responsabilidades entre dichos centros y un departamento base. Pero su suerte tam-
bién puede cambiar rdpidamente; en ocasiones, gracias a su virtual independencia
dentro de las universidades se han creado métodos innovadores de gestién financiera
y general.

En muchos paises hay una mezcla creciente de gestién dispersa y de toma de
decisiones por un lado, y una concentracién de la autoridad de planificacién estra-
tégica, por otro. Esto implica una mayor capacidad de las personas cuyas funcio-
nes en el pasado a menudo eran menos exigentes y menos visibles, excepto en oca-
siones ceremoniales. La necesidad de aculturacién y de formacion en estos nuevos
métodos figura en las propuestas de las consultas. La Declaracién y plan de accién
para la educacién superior en Africa ha hecho de la formacién de personal de alto
nivel uno de los pilares de sus propuestas para mejorar la gestion.

No se deberia esperar que cada institucién individualmente y por separado
emprenda programas de formacidn en gestion. Se requieren programas que abarquen
el conjunto del sistema, para lo cual se necesitan especialistas, personal de forma-
ci6n y consultores. En las consultas, se han formulado propuestas de diversas activi-
dades regionales que potencien las capacidades de gestion y de toma de decisiones,
abordando de forma colectiva las necesidades de diversos paises y basindose en sus
recursos. Esta necesidad no se limita a las instituciones, puesto que la gestion de sis-
temas se ha vuelto mds compleja y exigente con el crecimiento y la diversificacién.

Los nuevos enfoques de direccién y gestién institucional sefialan la necesidad
de una nueva generacién de gestores. Esta necesidad es evidente en el caso de los
administradores universitarios de dedicacién plena, pero no se ha insinuado que
los académicos dejen de desempefiar funciones clave en la direccién y administra-
cién de sus instituciones. La participacion en los organismos de direccion y de ase-
soria de representantes de los empresarios, los sindicatos y los profesionales, del
gobierno y la comunidad, es complementaria a la administracién académica. Esto
coincide con el énfasis que se ha hecho en las consultas en una asociacién mds
estrecha y practica entre las instituciones y estos diversos intereses externos.

La transparencia y la rendicién de cuentas
La atencién que prestamos al uso eficaz de los recursos estd relacionada, natural-

mente, con el reciente auge en el interés por la evaluacion de la calidad y con la impor-
tancia que otorgan las politicas a la pertinencia social y econémica. Debido a res-
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tricciones financieras y al clima de opinién actualmente vigente con respecto a los
sistemas de administracién publica, las instituciones estin cada vez mds sujetas a
la opinién publica y demuestran una visible transparencia en el uso de los recur-
sos. Las medidas de control y transparencia que se han establecido en el sistema de
financiacién de la investigacion son cada vez mas evidentes en las funciones docen-
tes de las instituciones.

La rendicién de cuentas se suele expresar como la demostracion del desempefio
realizado segiin objetivos y criterios claramente definidos. Un ejemplo es la finan-
ciacion a partir de los resultados, que asigna los fondos a las instituciones con
objetivos docentes, no sélo sobre la base de las cifras iniciales, sino también a par-
tir de las tasas de conclusion de los estudios y de éxito académico. Se requiere un
seguimiento estrecho y registros precisos, ademas de la capacidad de la institucién
(a menudo dificil de lograr) de reorientar sus recursos con flexibilidad. Al contar con
estos datos, los organismos de financiacién pueden elaborar informes mas precisos
sobre lo que suele ser un aspecto poco documentado y comprendido de la educa-
cién superior, a saber, las tasas de abandono y suspension de los estudios, y los
estudios excesivamente prolongados.

Las iniciativas para aumentar la transparencia y la rendicioén de cuentas for-
man parte de un programa de cambio en la administracién publica. No se limitan
al sector educativo. Sin embargo, tal vez debido a una tradicién de autonomia ins-
titucional, y a la naturaleza especial de la vida académica, en aquel sector el impacto
ha sido a veces tan profundo como escaso el cumplimiento. Cabe sefialar que en
todas las consultas regionales se han empezado a adoptar muchos de los procedi-
mientos que numerosos sistemas habian rechazado o estimaban inaceptables hace
s6lo un decenio.

Suscitar confianza en los participantes externos dando cuenta de los rendi-
mientos de manera publica es un procedimiento reconocido cada vez mas como
una funcién clave de la gestién institucional. Al comentar los cambios ocurridos
en los ultimos dos o tres decenios en la regién de Asia y el Pacifico, en lo que res-
pecta a las relaciones entre el gobierno y las instituciones de educacién superior,
Harman (1997) destacé la creciente formalidad y la creaciéon de nuevas estructu-
ras, entre las cuales figuraban los organismos adjuntos y de consultoria, ademas
del reconocimiento de que en este marco es recomendable una mayor autonomia.
En este contexto, las medidas de rendicién de cuentas se convierten en una de las
condiciones para el éxito de las negociaciones financieras o de otro tipo entre el
gobierno y las instituciones.

Hay una tendencia general hacia una politica mds estratégica y una funcién
financiadora del gobierno, junto con una mayor autonomia por parte de las insti-
tuciones de educacién superior en su manera de cumplir con los objetivos de las poli-
ticas y gestionar sus propios asuntos. Por un lado, la administracion racional, que
incorpora un modelo de asignacién de recursos para objetivos claramente definidos,
esta sujeta a la demostracion de los logros a través de procedimientos transparen-
tes de rendicion de cuentas. También es una compensacion a la manipulacién poli-
tica y una especie de garantia contra la corrupcién. Por otro lado, una clara acep-

Perspectivas, vol. XX VIII, n° 3, septiembre 1998



464 Malcolm Skilbeck y Helen Connell

tacién de los requisitos de transparencia en la rendicién de cuentas demuestra un
interés en mejorar la eficacia, medida que aprueban los ministerios de economia.

Dentro de las instituciones, los procedimientos se han vuelto mas abiertos: el
nombramiento del personal, las promociones, los informes sobre la ensefianza y
los resultados de las investigaciones, asi como la toma de decisiones de los organis-
mos de gobierno y de los funcionarios tienden a ser mas rigurosos e imparciales
cuando estdn sujetos a control. La evaluacién que los alumnos hacen del personal
docente es una medida de la responsabilidad del docente ante los alumnos, algo
que a menudo se ha ignorado en el debate.

El proceso hacia una mayor transparencia en los asuntos publicos suscita varias
cuestiones que debemos considerar. Las practicas tradicionalmente establecidas
por las instituciones en la toma de decisiones estin basadas en el principio de cole-
gialidad, y a menudo implican complejos procedimientos, largos debates y otras prac-
ticas refiidas con un estilo mas empresarial, y no siempre convencen al ptiblico externo.
La legislacion, las cartas fundacionales, los estatutos y ordenanzas bajo las cuales
funcionan las universidades y otras instituciones, ademds de la practica tradicio-
nal, han creado derechos y privilegios para grupos académicos especificos. A pesar
de que se han producido numerosos cambios que afectan a la gobernabilidad y a la
toma de decisiones, aln existe una diferencia considerable entre muchas practicas
académicas y las de la administracién publica, las empresas y el comercio. Esto no
quiere decir que ésta deberia simplemente transferirse a las instituciones de educa-
cién superior, pero los académicos estin sometidos a una creciente presion para
explicar y justificar sus procedimientos. Alli donde creen que el cambio no es
deseable, su razonamiento deberia deslindarse de la practica tradicional y de los mar-
cos normativos existentes. Es mas probable que se logre mejorar las condiciones
de estudio y de las instalaciones, la financiacién para la investigacion y la calidad
general de la vida académica que tanto se recalcé en las consultas cuando existe la
voluntad de revisar la prictica existente.

Sin embargo, el escepticismo sobre las implicaciones de algunas de las tendencias
actuales en la transparencia y en la rendicién de cuentas no es siempre un asunto
de resistencia obstinada al cambio ni de defensa de privilegios especiales. Se puede
declarar a la institucién académica formalmente sujeta a la transparencia en mate-
ria de gastos y, hasta cierta medida, en cuanto a los rendimientos predefinidos
para los estudios y la investigacion. Pero la transparencia en la rendicién de cuen-
tas de una persona en particular puede ser menos precisa.

Como empleados, los universitarios deben responder ante la institucién o el
Estado donde se desempefian como funcionarios ptiblicos. La transparencia tam-
bién se puede expresar en contratos de trabajo que especifiquen términos y con-
diciones. Sin embargo, los universitarios también deben responder de manera mas
clara a las facultades, departamentos o centros de la institucién. De manera mas
general o abstracta, deben responder ante sus pares en el tema, disciplina o pro-
fesién correspondiente. Deben responder ante los organismos de financiacion de
la investigacién en la realizacion de proyectos especificos y, como profesores, ante
sus alumnos.
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A pesar de que unos principios comunes rigen estos diferentes tipos de rendi-
ci6n de cuentas, los procedimientos son diversos. Alli donde el personal, por nece-
sidad, debe trabajar a tiempo parcial para dos o mds instituciones, segiin se informa
en las consulta de América Latina y el Caribe, ¢a quién o a qué deben lealtad?, y
¢cudl es la transparencia de las estructuras de personal y los recursos de estas insti-
tuciones? A medida que tienden a aumentar los nombramientos de personal con con-
tratos temporales de tiempo parcial, el tema de la rendicién de cuentas cobra mas
importancia. El contrato temporal puede especificar formalmente las obligaciones,
pero més alld de eso no se puede exigir nada, de la misma manera que ese personal
no puede asumir todos los derechos y privilegios de quienes pertenecen a la institu-
cion. La proporcion creciente de personal temporal a tiempo parcial esté refiida
con la tradicién de colegialidad, que normalmente define un conjunto de relacio-
nes implicitas, mds amplio y complejo y menos transparente, entre el universitario
a titulo individual y la institucion.

Estas y otras realidades cambiantes de la vida universitaria, especialmente en
el ambito de la contratacién y el personal, deben incluirse en la reflexién sobre las
Iniciativas para aumentar la responsabilidad en el rendimiento de cuentas y en la
transparencia. Mas que los detalles, lo importante es el resultado del proceso. Por
ejemplo, si se siguen los procedimientos indicados, concluir con éxito una negocia-
cién compleja, resolver un conflicto o lograr un consenso son resultados mas impor-
tantes que la explicacién detallada de los métodos.

La reglamentacion, la autonomia
y la participacion de los estudiantes

Una de las caracteristicas de las universidades es el derecho de otorgar diplomas y cer-
tificados que son la culminacién de un largo periodo de estudios de nivel terciario
reconocidos por la profesion y la comunidad. La autoridad que ejerce el personal de
la institucién también comprende (pero no siempre) la autoridad para definir los requi-
sitos del diploma o la licenciatura, el programa de estudios y las normas de rendi-
miento, el sistema pedagdgico y las pruebas. Sin embargo, esta autoridad no suele
carecer de cualificaciones, puesto que estos asuntos universitarios internos estan suje-
tos a legislaciones, reglamentos o requisitos externos y a revisiones periédicas que
suelen realizar los ministerios de educacioén y los organismos profesionales. Ademas,
las estrategias nacionales de investigacion y las politicas de selectividad de los orga-
nismos que otorgan las becas determinan cada vez mds los programas de investiga-
cion de las universidades. Sin embargo, a pesar de estos factores condicionantes, se
reconoce ampliamente la autonomia (al menos en teoria) en la universidad. En menor
grado, también se aspira a y se reconoce la autonomia en otras instituciones tradi-
cionales. La libertad académica, a pesar de ser diferente de la autonomia institucio-
nal, puede verse amenazada cuando las restricciones a la autonomia de la institu-
cién son rigidas y complicadas, por ejemplo en materia de programas de estudios.
La Declaracion sobre la educacién superior en Asia y el Pacifico, elaborada
en la conferencia de Tokio, afirma la necesidad de aquella regién de una mayor “auto-
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nomia institucional responsable”, ademas de transparencia en la rendicién de
cuentas. Se ampli6 la autonomia a principios como la libertad de elegir al personal
y a los alumnos, de definir las condiciones bajo las que pueden permanecer en la uni-
versidad y de seleccionar los temas de investigacién. Se reafirmé la idea de libertad
para elaborar el programa de estudios y fijar las condiciones para la obtencién del
titulo, ademas de la libertad de destinar los fondos, dentro del presupuesto dispo-
nible, a diferentes categorias de gastos.

La pertinencia de la autonomia en los temas de gestién y de recursos es evidente
dentro de la institucién, donde el principio de autonomia se proyecta a la autori-
dad que ejercen las respectivas facultades, departamentos y profesores. La gestién
de las universidades como entidades académicas, incluyendo la funcién de comi-
siones y consejos, reconoce las prerrogativas de lo académico en relacién con los
temas, la docencia, el estudio y la investigacién en los que ejercen autoridad. La deter-
minacion de apoyar estos protocolos y estructuras, que refleja el caracter distintivo
y la riqueza de la actividad académica, subyace a algunas de las inquietudes expre-
sadas en las consultas regionales.

La importancia que se da a la autonomia y al caracter de las relaciones de la
autoridad universitaria puede parecer idealista, si lo contrastamos con la practica
real de muchos paises. Sin embargo, sus valores subyacentes estan profundamente
arraigados en la comunidad académica internacional y explican algunos aspectos
del debate sobre la pertinencia y la aceptabilidad de nuevas formas de gestién y de
mecanismos de control financiero. También contribuye a explicar las preocupacio-
nes tantas veces manifestadas en las consultas regionales acerca de las negociacio-
nes y la injerencia en la vida académica, para no mencionar las condiciones impo-
sibles impuestas a la financiacion y organizacién de las instituciones.

El nuevo equilibrio que se pretende establecer entre los valores y el funciona-
miento interno de las instituciones y sus marcos normativos y politicas estatales no
significa limitar la funcién del Estado, sino darle una funcién diferente y mas estra-
tégica: la de “dirigir a distancia” y fijar orientaciones. Los términos claves son los
objetivos, marcos de las politicas, orientaciones y vision estratégica general del sis-
tema de educacién superior, en lugar de un control burocratico directo de los
asuntos de todas las instituciones.

Se requieren politicas y estructuras coherentes que incorporen los principios de
libertad académica, autonomia institucional y marcos para regular y realizar un
seguimiento del desempefio. Se estdn realizando esfuerzos, aunque de forma des-
igual, para implantarlos alli donde no existen o se encuentran desorganizados.

La institucién autogestionada es necesaria, pero su libertad no es ilimitada. Por
ejemplo, existe un interés tanto piblico como académico en las matriculas, en los
graves desequilibrios que se producen en numerosos paises en las materias que
estudian los alumnos, sobre todo entre ciencia y tecnologia por un lado, y humani-
dades y ciencias sociales por otro. Las normas que regulan tanto la calidad como
la pertinencia de lo que los alumnos estudian también son de interés publico,
puesto que contar con grandes nimeros de licenciados mal preparados seria un
fracaso no sélo para ellos y sus familias, sino también para la economia y la socie-
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dad. En lo que respecta a las relaciones del mercado de trabajo, tanto el sector pri-
vado como las asociaciones profesionales y el gobierno tienen un interés basico en
las decisiones institucionales.

Por lo tanto, es necesario replantearse atentamente el concepto de autonomia
en relacion con la naturaleza del interés publico, los valores académicos y el con-
texto cambiante de las actividades institucionales. La libertad académica es una con-
dicién necesaria para el estudio, las becas y la investigacién, y los profesores debe-
rian gozar de la libertad para decidir el enfoque y el alcance de los estudios. Sin
embargo, esta libertad no estd limitada a los universitarios. De hecho, la estan ejer-
ciendo los alumnos en su acceso cada vez mas amplio a las bases de datos y otras
fuentes de informacion. La autonomia esta inevitablemente sometida a muchas
influencias limitantes, y se debe negociar con una diversidad de socios e intereses
entre la institucién y su entorno. Los desafios y problemas definidos en las consul-
tas regionales indican que la gestion institucional otorgara una atencién creciente
al alcance y limites de la autonomia institucional.

Los papeles y las responsabilidades de los estudiantes estan muy relacionados
con los temas de la autonomia y la toma de decisiones institucionales. En todo el
mundo y a lo largo de decenios, el militantismo y el sindicalismo estudiantil han sido
protagonistas en las relaciones entre el gobierno y la institucién. La violencia en
las universidades y la clausura de las instituciones no sélo generan inquietud en la
opinién publica, sino que también perturban gravemente la vida académica y
ponen a prueba la capacidad de resolucién de conflictos de las administraciones
institucionales y traen a la discusion los valores de la libertad de investigacién y de
los debates informales sobre temas contenciosos (Salmi, 1997).

Uno de las cuestiones positivas y perdurables de la agitacién estudiantil ha sido
el desarrollo de estilos mas participativos en la gestién de la universidad. Esta se
ha desarrollado mucho mds en algunos sistemas que en otros. Por lo tanto, en las
consultas se formulé un llamamiento a una participacién mas visible de los estu-
diantes. Por ejemplo, entre las propuestas hechas por los alumnos de la Universidad
de Benin, figura la de “crear un movimiento sin precedentes dentro de las universi-
dades organizando frecuentes conferencias en ellas que respondan a las iniciativas
de los propios alumnos™ (estudiantes de la Universidad de Benin, s.f.).

En la Declaracién de la Conferencia de Asia y el Pacifico, surgi6 el mismo tema
(UNESCO, Conferencia regional de Asia y el Pacifico, 1997, pag. 14).

A nivel regional, se deberia crear una asociacién o foro para movilizar la contribucién de
las organizaciones estudiantiles a los actuales esfuerzos para que las instituciones de educa-
cién superior sean agentes mas fuertes, activos y eficaces en la promocién del desarrollo sos-
tenible en Asia y el Pacifico.

La Declaracion y plan de accion para la educacion superior en Africa, aprobada en
la conferencia regional de Dakar, comprendia tal vez la mas sélida de todas las ini-
ciativas para los estudiantes en las consultas regionales (UNESCO, Consulta regio-
nal de Africa, 1997, pag. 10):
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Se deberia fomentar ampliamente la participacién de los estudiantes en los organismos de
toma de decisiones, y se deberia prestar mas atencién a sus necesidades, teniendo en cuenta
las perspectivas de los estudiantes, que suelen ser relevantes en el anlisis de los problemas y
en la bisqueda de soluciones viables. La participacién de los estudiantes también es un
medio para inculcar las habilidades de liderazgo necesarias en la vida postuniversitaria
como trabajadores y ciudadanos.

Los procedimientos internacionales de consulta de la UNESCO han proporcio-
nado excelentes oportunidades para dar la palabra a diversas organizaciones estu-
diantiles. Esto constituye un mensaje para que pensemos en futuras consultas y
conferencias.

La gestion de nuevos sistemas pedagdgicos
y de aprendizaje

La presion de las estadisticas y los desarrollos en las tecnologias de la informacién
y la comunicacién han estimulado innovaciones muy necesarias para la ensefianza
y el aprendizaje. Un sistema variado de educacidn superior (con alternativas bien
planificadas a las universidades, funciones institucionales definidas basadas en las
capacidades, necesidades y oportunidades y un sector privado de buena calidad)
puede proporcionar programas bien adaptados a las diferentes necesidades y aspi-
raciones de los estudiantes. Diversas instituciones podrian colaborar para resolver
el problema de superpoblacion en las universidades piiblicas y los desequilibrios en
los perfiles institucionales que esto produce. Uno de los problemas compartidos
por numerosos paises es un respeto bastante rigido a un modelo de universidad erré-
neamente conformista. Otro es la incapacidad de las instituciones no universitarias
para representar el status y el prestigio que buscan los estudiantes y sus familias.

Si bien es probable que diversas instituciones promoveran el disefio de nue-
vos sistemas de aprendizaje, éste no depende de cambios estructurales de gran escala
a nivel del sistema. Hay innovaciones que se estan produciendo dentro de las insti-
tuciones existentes. El desarrollo de programas e instituciones especializadas de edu-
cacién a distancia revisten un interés particular. En varias de las conferencias
regionales, se senald que el desarrollo mundial de la educacion a distancia era una
medida fundamental para resolver numerosas dificultades actuales a la vez que
proporciona oportunidades a nuevas categorias de estudiantes.

La educacidn a distancia facilita el acceso a los alumnos que ingresan por pri-
mera vez, a alumnos de edad avanzada y a los que siguen un reciclaje profesional.
También significa mejorar una ensefianza de mala calidad y unas normas de apren-
dizaje y desempefio de los alumnos. Esto se debe a la atencién que debe darse al mate-
rial del curso y la organizacién de nuevos tipos de contactos entre alumnos y pro-
fesores centrados en las necesidades de aprendizaje de los alumnos, independientemente
de que los programas estén basados en materiales impresos y en grabaciones de la
educacion a distancia o que hayan incorporado las nuevas tecnologias de la infor-
macién y la comunicacion. Un sistema mundial de educacién a distancia que uti-
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lice progresivamente las nuevas tecnologias a medida que disminuyan sus costos,
mejore su eficacia y aumente su valor educativo, tiene una importancia incalcula-
ble para los paises que se enfrentan con muchos de los problemas tratados en las
consultas.

A medida que crece la demanda y aumenta la matricula, es probable que las
soluciones positivas en términos de costo/eficacia s6lo puedan darse a través de los
diferentes tipos de educacion a distancia. La naturaleza de la experiencia educativa
es diferente de la ensefianza convencional cara a cara, pero la calidad de los mate-
riales suele ser superior, las necesidades de los alumnos suelen abordarse de manera
sistemdtica y se ha demostrado que los rendimientos son bastante comparables a
los de las instituciones tradicionales. Debemos dedicar mucha atencién a la gestién
del aprendizaje y a otros importantes temas relacionados con el personal docente.
El papel de ese personal debe incluir una planificacién y un tiempo de preparacion
adecuados; la utilizacion de la correspondencia y las telecomunicaciones en lugar
de un contacto cara a cara implica un tipo diferente de relacién con los estudian-
tes. La participacion en los equipos de los cursos, que puede incluir a diferentes espe-
cialistas, entre ellos a los de otras instituciones y del sector privado, requiere una
comprensioén practica de las dindmicas de grupo. El perfil del personal cambia de
manera que incluye una amplia variedad de personal técnico, disefiadores, edito-
res, etc.

También hay que desarrollar nuevos perfiles del personal, programas de for-
macion, condiciones de empleo y estructuras académicas. Los costos iniciales pue-
den ser bastante altos, pero deben ser tratados como una inversién y tienen que ser
planificados pensando en importantes reducciones en los recursos unitarios a medida
que los sistemas se implanten y aumenten las matriculas. El crecimiento mundial
de la educacién a distancia y el éxito asombroso de muchas instituciones y progra-
mas demuestra que existe una necesidad y una capacidad para satisfacerlo.

En muchos paises, los planes para el desarrollo de las universidades virtuales,
mencionados en la consulta de Asia y el Pacifico y abordados en detalle en algunos
de los documentos especializados ya se encuentran en fase avanzada. Se han firmado
diferentes acuerdos de cooperacion que permiten a los estudiantes tener acceso regu-
lar a los cursos en mds de una institucién. Los proveedores privados, que utilizan
la nuevas tecnologias de comunicacién e informacién, investigan métodos no aso-
ciados con la institucion para impartir sus conocimientos. La creacién de marcos
nacionales de calificaciones basados en una jerarquia de niveles de desempefio
competentes es una innovacién estructural con un importante potencial. El disefio
y la aplicacién de estos sistemas requieren nuevas competencias de gestién y méto-
dos de financiacién de los estudios.

Es necesario llevar a cabo mas anilisis de estos desarrollos sumamente signi-
ficativos en la oferta y el suministro de la educacién superior, como parte de un com-
promiso de las conferencias regionales para potenciar la cooperacién regional. Las
fronteras nacionales serdn cada vez mas un lugar de transito a medida que los
alumnos tengan acceso a los programas de estudio, bases de datos y otras fuentes
de informacién dondequiera que estén situadas en el mundo. Okebukola sefialaba
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en un documento sobre la gestion de la educacion superior preparado para la con-
sulta de Africa en Dakar, que “un programa para la educacién superior en Africa
para el siglo xx1 deberia otorgar prioridad a la educacién abierta y a distancia”
(Okebukola, 1997, pag. 9). Este comentario podria aplicarse por igual a todas las
regiones del mundo.

Conclusion

Las estrategias y métodos para el apoyo y la reforma de la educacién superior son
numerosas y diversas. A través de las consultas regionales y de los documentos ela-
borados para ellas, se abordaron numerosas temas y se esbozaron soluciones. Todas
convergen en una tarea esencial, a saber, definir, proporcionar y mantener las con-
diciones de las que depende un buen sistema de ensefianza y aprendizaje, estudios,
investigacién y becas. Las orientaciones para mejorar la calidad y la pertinencia
del trabajo académico estan comprendidas en esta tarea esencial y establecen crite-
rios para su realizacion.

Un celo excesivo por obtener resultados a corto plazo no deberia limitar la liber-
tad de investigacion, el entorno para la creatividad y la imaginacién, tiempo y
espacios de reflexién, el analisis y la sintesis y un serio compromiso con los proble-
mas sociales y culturales criticos de nuestra época, a pesar de que se puede esperar
que la comunidad universitaria responda a la necesidad de resolver los urgentes pro-
blemas con que se enfrenta la humanidad.

Las reducciones en los recursos unitarios y los coeficientes alumnos/personal
pueden verse como un aumento de la eficacia y un mejoramiento de la productividad.
Pero si la calidad de la educacion es mala, si se empobrece la investigacion y si las con-
diciones bajo las cuales el personal y los alumnos trabajan son deficientes, el costo del
aumento de eficacia resultard demasiado caro. Abordar los problemas de ineficacia
no es s6lo un asunto de reducir costos, por muy deseable que esto sea, sino de intro-
ducir innovaciones que favorezcan los objetivos educativos con costes abordables.
“Abordable” significa en el marco de los recursos existentes o esperados, lo cual incluye
cualquier monto complementario que se pueda obtener. La utilizacion de estos cri-
terios centra la atencion en la calidad y la pertinencia de la ensefianza y la investiga-
cién, en lugar de centrarse en los recortes de costos. A los gobiernos les favorecera
consolidar los vinculos entre calidad, pertinencia, financiacién y gestion, en lugar
de permitir que la austeridad financiera conduzca a un espiral descendente de las cua-
lidades mismas que la educacién superior debe proporcionar.

La contencion de los costos sin pérdida de la calidad y en concordancia con
los objetivos y valores de la educacion superior es, desde luego, un objetivo apro-
piado para el conjunto del sistema, alli donde sea posible adoptar este enfoque.
Ademds de que es evidentemente necesaria, la busqueda de una mayor eficacia demues-
tra a los organismos de financiacién que es probable que cualquier recurso adicio-
nal sera bien utilizado.

Hay dos factores limitantes en las consultas: en primer lugar, los bajos niveles
y en declive de los recursos financieros y, en segundo lugar, la brecha entre las
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capacidades del personal existente y los numerosos desafios con que deben enfren-
tarse. Un tercer factor limitante, que suele ser mas implicito que explicito, es la
persistencia de estructuras y procedimientos rigidos que se oponen a los enfoques
flexibles y creativos que tanto se requieren. Estos factores limitantes deben ser
abordados de manera enérgica y global en los didlogos permanentes que se prefi-
guraron o se acordaron en las consultas regionales.

Las decisiones de las politicas y la gestion, la asignacion de recursos y las
medidas de rendicién de cuentas deben orientarse por una clara comprensién y
receptividad hacia el ambito institucional de accidn, no sélo como existe actual-
mente, sino como tiene que evolucionar. En definitiva, la justificacién de la
orientacién hacia la gestion y la elaboracién de politicas, las estrategias financie-
ras y otras estrategias operativas y las consideraciones de eficacia abordadas en
este articulo residen en las posibilidades de reforzar, mejorar y reformar la edu-
cacion superior.

Junto al reconocimiento de la urgente necesidad de satisfacer las perspectivas
sociales y los requisitos econdémicos, al discutir sobre la gestion y las finanzas, cabe
recordar los valores de una sociedad civil y un orden internacional pacifico, demo-
cratico y justo, que proporcionan un punto de referencia para la direccién que la
educacion superior deberia seguir. El conocimiento, el entendimiento y la libre inves-
tigacion son los elementos basicos de la educacion superior, asi como el desarrollo
del aprendizaje es su razén de ser.
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NUEVAS ESTRATEGIAS PARA

LA GESTION FINANCIERA

DE LAS UNIVERSIDADES

Bikas C. Sanyal y Michaela Martin

Durante los tdltimos diez afios, se han producido importantes cambios estructura-
les y funcionales en la gestién financiera de las universidades. En numerosos paises
se han introducido profundas modificaciones en el modo de financiamiento de esas
instituciones: la rendicion de cuentas y la transparencia se han convertido en requi-
sitos universales y se estimula cada vez mas a las instituciones para que consigan
financiacién complementaria de fuentes externas. Esto ha tenido importantes con-
secuencias en el modo en que las instituciones asignan y utilizan internamente sus
recursos. Ademids, debido a las limitaciones financieras, los gobiernos ejercen una
creciente presion para que se utilicen los fondos mds eficazmente. A medida que
las funciones generales de las instituciones de educacién superior se han vuelto
mas complejas, las funciones de gestién financiera se han diversificado. Si en el pasado
la gestién financiera se ocupaba fundamentalmente de la supervisién de las finan-
zas y de la ejecucion del programa presupuestario, actualmente también debe asu-
mir tareas como crear incentivos para que las unidades basicas consigan su propia
financiacién, o colocar sus fondos en el mercado de capitales.
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En muchos paises, tanto desarrollados como menos desarrollados, los cambios
en la gestion financiera han sido sumamente rapidos, mientras que en otros, sus funcio-
nesy estructuras han seguido siendo muy tradicionales. En términos generales, a menudo
se han producido cambios radicales como consecuencia de acontecimientos politicos y
economicos conflictivos que han obligado a las instituciones a desarrollar estrategias de
supervivencia. En otros contextos, el cambio se ha producido de manera més coordinada
como parte de programas de grandes reformas iniciadas por los gobiernos y organis-
mos externos, especialmente los organismos donantes internacionales y bilaterales.

Este articulo intenta ilustrar un amplio cuadro de las estrategias adoptadas por
los gobiernos y las universidades en su gestion financiera. Ya que hay una fuerte ten-
dencia a otorgar cada vez mds autonomia financiera a las instituciones, nos centra-
remos en la gestion financiera a nivel universitario.

El contexto de la gestion financiera
en las universidades

La gestion financiera de las universidades opera dentro de limites determinados
por tres factores principales: su declaracién de objetivos, la distribucién de autori-
dad en la gestién financiera y los mecanismos a través de los cuales las institucio-
nes reciben sus finanzas.

LA GESTION FINANCIERA Y LA DECLARACION DE OBJETIVOS

En un sistema de educacion superior complejo y de grandes dimensiones, una
declaracién de objetivos cumple la funcién basica de informar a los clientes poten-
ciales (estudiantes y patrocinadores de servicios de asesoria e investigacion), y a los
organismos de financiacién del gobierno acerca del papel y el lugar especial de una
institucién dentro del sistema nacional de educacion superior. Asi, las instituciones
(sobre todo aquellas en las que impera el sistema de mercado) se han visto cada
vez mas obligadas a establecer su lugar especifico en el mercado y a definir con cla-
ridad qué a clientes se destinan.

Deberia existir una relacién reciproca entre la funcién y la financiacién. La fun-
ci6én de una universidad puede influir en los fondos publicos que recibe. Sin embargo,
los fondos que obtiene y la manera en que éstos son asignados también deberian con-
tribuir a definir su funcion,

Naturalmente, la gestién financiera de una universidad deberia operar dentro
del marco de su objetivo. Por ejemplo, una universidad cuyo objetivo se centra en
el servicio a la comunidad no recibird los mismos recursos que una importante ins-
titucién de investigacion.

LA DISTRIBUCION DE LA AUTORIDAD
EN LA GESTION FINANCIERA DE LA INSTITUCION

Segin Gareth Williams (Williams,1993), hasta la estructura organizativa mas sen-
cilla de una universidad permite implantar varios modelos en relacién a la distri-
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bucién de la autoridad en la gestién financiera de la institucién. La siguiente lista

presenta desde el modelo mas centralizado hasta el mas descentralizado:

* modelo burocrdtico puro: el centro recibe todos los recursos y éstos son asigna-
dos, gestionados y administrados desde el centro;

* modelo burocrdtico descentralizado: las decisiones estratégicas se toman en el
centro, pero las decisiones rutinarias y su puesta en practica incumbe a los depar-
tamentos;

* modelo de decisiones politicas: las decisiones estratégicas se toman en el centro
basindose en el consenso y en el marco de negociaciones colectivas;

* modelo de administracion colegiada: la administracién central recibe una parte
de los ingresos y el resto se asigna a departamentos para que lo utilicen de acuerdo
con sus prioridades académicas;

* modelo empresarial corporativo: los departamentos generan sus ingresos pero es
el centro el que los administra;

* modelo empresarial gestionado: los departamentos generan sus ingresos, de los
que se deduce un impuesto para cubrir los costos administrativos centrales, y el
resto lo asignan los departamentos segtin los requisitos del organismo externo; y

* modelo empresarial liberal: los departamentos generan los ingresos y los retie-
nen para contratar servicios centrales en funcién de sus necesidades.

En realidad, los procedimientos de asignacién de recursos pueden ser una combi-

nacién de varios modelos. Por ejemplo, las actividades con financiacién externa

requieren a menudo procedimientos de administracién financiera diferentes de las
actividades bésicas financiadas desde el centro.

Algunas universidades se encuentran muy cerca de la parte superior de este
espectro y otras en la parte inferior. La mayoria de los paises menos desarrollados
aun tienen sistemas de gestion financiera muy burocréticos e impuestos por los gobier-
nos, si bien en todas partes existe una tendencia hacia el traspaso de responsabili-
dades en la gestiéon financiera.

MECANISMOS DE RECEPCION DE LOS FONDOS DE LAS INSTITUCIONES

Durante los dltimos diez afios, muchas universidades han experimentado un cam-
bio, pasando de la financiacién basada en los factores de insumo a la financiacién
basada en los resultados.

En los sistemas de financiacién basada en los insumos, los fondos publicos se
destinan a pagar los costos de los factores basicos de la institucién, por ejemplo, sala-
rios del personal, equipos, materiales y edificios. A los administradores universita-
rios se les exige que gasten los fondos en los insumos para los que han sido desti-
nados, pero dentro de estos limites la institucién decide cudles seran los productos
resultantes.

La financiacién basada en los resultados paga a la universidad por los servicios
que proporciona. En efecto, el gobierno compra servicios a la organizacién y es la
universidad la que decide como asignar los recursos entre los diversos insumos
para producir los servicios contratados.

Para los gestores financieros, las implicaciones de un cambio de una especifi-
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cacion de insumos a una especificacién de productos son bastante importantes.

Representan un cambio en la relacion de poder entre la universidad y el organismo

de financiacion externa, pero también dentro de la universidad, entre el personal

administrativo y el académico.

En términos generales, los siguientes métodos de los gobiernos para financiar
a las universidades se basan en una combinacién del que proporciona la financia-
cién, los criterios utilizados (basado en los insumos o en los resultados), y la liber-
tad para utilizar los fondos (Williams, 1993).

* La universidad somete un presupuesto anual basado en su estimacién de los
costos de sus compromisos con los salarios del personal y otros factores esen-
ciales. Puede negociar con el gobierno acerca del porcentaje de este presu-
puesto. Las ayudas ya estdn asignadas, lo cual significa que la universidad debe
destinar sus fondos a los sectores que especifica el gobierno.

* La institucion recibe un monto determinado basindose en la ayuda recibida el
afio anterior, mas o menos un incremento, y dispone de la libertad para gastar
este dinero como desee dentro de limites legales muy amplios.

¢ La financiacidn se basa en una férmula que refleja el rendimiento en el pasado,
pero una vez que los ha recibido, la universidad puede gastar sus fondos a su
voluntad. La base de la mayoria de las férmulas es el niimero de alumnos (por
asignatura, niveles de estudios, etc.}. Sin embargo, los gobiernos intentan dar
cada vez mas importancia al rendimiento académico de los alumnos, y a la cali-
dad de la formacién y de las investigaciones realizadas.

¢ El gobierno compra servicios académicos de la institucién. Este método es simi-
lar al anterior, aunque en este caso los fondos se basan en un futuro prospec-
tivo y no en un rendimiento anterior.

® La universidad vende sus servicios de docencia, investigacioén y asesoria a una
amplia gama de clientes, alumnos, empresarios y autoridades piblicas.

En la préctica, se utiliza una combinacién de dos o mas de estos modelos. Por

ejemplo, las férmulas pueden definir en gran parte la financiacién, mientras que un

porcentaje se define por el incremento de la venta de plazas de alumnos al gobierno.

Sin embargo, a menudo se puede identificar un modelo dominante que corres-

ponde a uno de estos tipos ideales.

En numerosos paises, la tendencia actual en la asignacién de fondos es la de
otorgar progresivamente una autonomia financiera a las instituciones mediante la
asignacion de paquetes de ayudas. Estas ayudas, no obstante, suelen calcularse
aplicando criterios sobre los resultados, como por ejemplo, el nimero de licencia-
dos. A este movimiento se suma la tendencia mdas general a exigir de las institucio-
nes transparencia en su rendicién de cuentas del uso de la financiacion y a crear incen-
tivos para obtener los resultados deseados.

Funciones y practicas de la gestion financiera
Las principales funciones de la gestion financiera incluyen: la adquisicién o movili-

zacién de recursos, la gestion de las reservas de dinero, la asignacién y utilizaciéon
de los recursos, la evaluacién y las auditorias.

Perspectivas, vol. XXVIII, n° 3, septiembre 1998



Nuevas estrategias para la gestion financiera de las universidades 477

LA ADQUISICION O MOVILIZACION DE RECURSOS

La mayoria de los recursos provienen de organismos de gobierno, o de las matriculas
y de diversas otras fuentes (como la comunidad, los padres, las donaciones, etc.). Si
bien es probable que las subvenciones piiblicas sigan siendo la fuente principal de la
financiacion para la educacién superior en muchos paises, son cada vez mds insufi-
cientes para garantizar la viabilidad financiera de los sistemas de educaci6n superior
en rdpida expansién. Aunque dispongan de financiacién puiblica, se suele pensar que
para las universidades es una desventaja depender de una sola fuente de financiacion.

Con menos apoyo del Estado y con oportunidades limitadas para imponer o
aumentar las matriculas, muchas universidades han desarrollado una amplia gama
de actividades generadoras de ingresos. En este contexto, es fundamental que en
los consejos universitarios se incluya a representantes del comercio y la industria con
el fin de crear asociaciones y desarrollar métodos de comercializacién ( Sanyal, 1995;
Williams, 1992).

Las posibles fuentes de financiacién incluyen: alumnos particulares, pagos de
matricula, exdmenes y residencia; contratos de investigacién, cursos y asesoria (se
suele destinar un porcentaje de los ingresos al departamento que ha participado);
derechos de propiedad intelectual (patentes y libros); actividades comerciales (imprenta,
programas informaticos); inversiones en areas productivas; ayuda externa; y dona-
ciones (practica tradicional en Estados Unidos y en prestigiosas universidades del
Reino Unido y Japén).

Se han adoptado diferentes formulas para diversificar las fuentes de financia-
ciéon. Tradicionalmente, los ingresos provienen de la firma de contratos de investi-
gacion y servicios con empresas publicas y privadas. Se supone que los beneficios
de estos servicios, como consultorias y obras de desarrollo, cubriran todos los cos-
tos y proporcionaran ingresos netos a la institucion.

En muchos paises las instituciones publicas gozan de libertad para hacer uso
de estos ingresos, pero en muchos otros ha sido necesario introducir enmiendas a
la legislacion que rige las finanzas de las instituciones, o adoptar disposiciones
especiales que les permitan conservar sus ingresos externos. Sin embargo, es obvio
que los paises con una economia predominantemente agricola o con un sector indus-
trial moderno y pequefio tienen posibilidades limitadas de ofrecer servicios.

Otra manera tradicional de recaudar apoyo financiero de las empresas indus-
triales y comerciales es en forma de ayudas o becas para programas universitarios
o profesionales especificos. En lo que concierne a los paises en desarrollo, las dona-
ciones directas han sido més importantes en Asia, donde la existencia de fundacio-
nes que ofrecen apoyo financiero a los estudiantes ha sido un fenémeno habitual.
Por ejemplo, en Indonesia, Tailandia y la Repiiblica de Corea se han creado funda-
ciones privadas. Sin embargo, aun en el mas favorable de los casos, es probable
que estos recursos adicionales no representen un porcentaje importante del presu-
puesto de una institucién de educacién superior.

Cualquier actividad generadora de ingresos deberia orientarse por la demanda,
localmente especifica y aplicable a las modalidades de la universidad. Ademas, debe-
ria probarse en una fase experimental.
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Una de las funciones mds recientes de la gestion financiera consiste en estimu-
lar a los departamentos para que generen ingresos. Hay dos maneras en que se puede
recompensar a los individuos por emprender actividades que producen ingresos com-
plementarios:
¢ tratar dichas actividades como parte del programa normal de trabajo de una uni-
versidad y permitir que los trabajos de consultoria cuenten como criterio de
ascenso o para acceder a cargos superiores; 0

¢ mds habitualmente, permitir a los individuos conservar una parte de los ingre-
sos generados, ya sea para ellos mismos o para el departamento o centro donde
el individuo tiene un interés especifico. Lo mas normal es que se compartan los
ingresos para cubrir gastos generales entre la institucidn, el departamento y el
individuo o el equipo que ha realizado el trabajo.

LA GESTION DE LAS RESERVAS FINANCIERAS

El alcance de esta funcién depende fundamentalmente del marco legal en el que se
desenvuelve la institucion.

En paises donde las instituciones no tienen autonomia financiera ni reservas
de dinero, es evidente que esta funcién no existe. Sin embargo, en la medida en que
mads paises adopten la descentralizacidn y el traspaso presupuestario, esta funcién
sera crucial.

En paises con un sistema bancario desarrollado, las reservas de dinero ade-
cuadamente administradas pueden generar unos ingresos significativos para la ins-
titucién a través de los intereses y otros beneficios.

LA ASIGNACION DE RECURSOS

La asignacion de recursos refleja las prioridades de la universidad. A corto plazo,

estas decisiones estdn definidas por los recursos que ya ha adquirido la institucién,

pero con el tiempo es posible que se introduzcan nuevas alternativas para cambiar
el sistema de asignaciones. Las actuales limitaciones de recursos y decisiones se refle-
jan en los planes presupuestarios elaborados para el afio financiero siguiente.

En un plan presupuestario basico se especifican los fondos que se deben cap-
tar y el porcentaje que se espera gastar en cada uno de las entradas presupuestarias
individuales. Algunas instituciones conservan actualmente un porcentaje de 5% a
10% en el centro para usos estratégicos, tales como incentivos, innovaciones y desa-
rrollo de sistemas de informacién. Ademas, algunas instituciones empiezan a dis-
tinguir entre fondos docentes y fondos de investigacion.

Entre otras medidas adoptadas, observamos:

* traspaso de la responsabilidad y la transparencia financiera en la rendicién de
cuentas para que se sitile mas cerca de las unidades operativas, en la medida en
que lo permitan los conocimientos y el sistema de informacién, pero nunca a costa
de renunciar a todo tipo de control centralizado; y

e adoptar nuevas férmulas de financiacion, a menudo basadas en las matriculas,
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numero de licenciados y otros indicadores de los rendimientos. Cuando los gobier-
nos utilizan férmulas de financiacién, las instituciones a menudo siguen el mismo
procedimiento para la asignacién interna. Al instituir esta modalidad de finan-
ciacion, puede que sea necesario destinar parte de los recursos a ciertas faculta-
des que se encuentran en la fase de transicién.

LA UTILIZACION DE LOS RECURSOS

La utilizacién de los recursos es la fase en la que se pone en funcionamiento el plan
presupuestario. Dicho en términos amplios, esta tarea comprende todas las activi-
dades administrativas de la contratacién, mantenimiento, suministros, etc., que entra-
fian gastos. También se pueden incluir otras actividades que producen ingresos
adicionales, como instalar una libreria, alquilar instalaciones escolares o hacer pagar
las matriculas para ciertos cursos.

Dentro de la utilizacién de los recursos también se incluye la proteccion de
las finanzas frente al fraude. De todas sus funciones, ésta es la funcién basica de con-
trol: es la mds tradicional y, de lejos, la mas difundida como funcién de los admi-
nistradores financieros de las universidades. Todas las demas actividades, al menos
en cierta medida, dependen del buen cumplimiento de esta tarea. A medida que se
perfeccionan los sistemas de gestion y los procedimientos de auditoria, se detecta-
ran mas facilmente las irregularidades financieras y la aplicacién de los reglamen-
tos serd menos costosa.

Otra de las tareas basicas de los administradores financieros consiste en con-
trolar el presupuesto regularmente a lo largo del afio para comparar los ingresos y
gastos reales de las diferentes partidas presupuestarias con los gastos presupuesta-
dos. Si existen diferencias entre el ingreso real y el gasto, como es de esperar, incumbe
a la administracién corregirlas. Esto puede requerir el ajuste de ciertos planes de gas-
tos o ejercer un control financiero mas estricto sobre los responsables internos del
presupuesto, como los directores de departamento, con el fin de recortar o estimu-
lar los gastos. Un sistema de gestion de la informacién eficaz es importante para
que los dirigentes universitarios y los administradores mantengan una informacién
actualizada sobre el rendimiento académico y financiero de los diversos estamen-
tos de la institucién.

Podria ser sumamente Util programar una formacién especial en competencia
presupuestaria para todos los administradores y directores de unidades. La mayor
parte del personal que trabaja en la educacion superior tiene muy escasa forma-
cién en gestion financiera segiin se puede observar por:
¢ lalentitud para cumplir con los plazos fijados;
¢ los errores al rellenar los formularios y las estimaciones de costos;

* los errores para establecer prioridades en el uso de fondos discrecionales; y

¢ la incapacidad de comunicar la informacion presupuestaria adecuada a quien
corresponde.

Una serie de talleres o cursos internos pueden aumentar de forma significativa la con-

ciencia sobre el problema de los costos y la competencia financiera.
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LA EVALUACION Y LAS AUDITORIAS

La evaluacién y las auditorias son actualmente los aspectos menos desarrollados
de la gestién financiera. Con una mayor autonomia, las instituciones de educacion
superior deben ser transparentes en su rendimiento académico y financiero. Si bien
se realizan numerosas evaluaciones educativas, muy pocas relacionan el valor de
los recursos utilizados con los resultados educativos obtenidos.

A pesar de que es dificil cuantificar los resultados educativos, hay que adop-
tar decisiones, de modo que no deja de tener mérito cuantificar cuando sea posible.
No hay una sola manera absoluta y correcta de calcular los costos. Pero cuando
hay diversas maneras de alcanzar un objetivo, si se adoptan los mismos principios
de costo, se pueden medir los costos relativos. El andlisis de costos deberia apli-
carse a resumir las implicaciones que tiene una actividad educativa para los recur-
sos netos a lo largo de un periodo de tiempo, especialmente en un contexto de
cambio. El costo por alumno/afio es una medida habitual, al igual que el costo por
alumno/hora.

Actualmente, la evaluacién educativa suele ser competencia de los asesores e
inspectores de gobierno. De manera muy diferente, las auditorias suelen limitarse a
verificar que las transacciones realizadas por los administradores educativos son
correctas. En términos ideales, los auditores deberian evaluar la eficiencia y la efi-
cacia de la utilizacién de los recursos relacionando los resultados de los servicios con
los objetivos de las politicas (efectividad) y con la utilizacién de los recursos (efica-
cia). Dado que el principal costo operativo en la ensefianza es el personal docente,
suele relacionarse el coeficiente costo-eficacia con las horas trabajadas y el nimero
de alumnos beneficiarios.

Ademas de lo anterior, cada vez es mas habitual que una institucién lleve a cabo
su propia evaluacién y que compare el rendimiento dentro de la institucién y en obje-
tivos estratégicos ya determinados. Conviene contar con la participacion del per-
sonal en la definicién de los objetivos y en la evaluacion del rendimiento.

Se pueden llevar a cabo ejercicios de rendicion de cuentas, asesorando en las
tareas realizadas en otras secciones de la institucién, para generar un sentido de
responsabilidad colectiva. Los objetivos de cada curso tienen que estar claramente
definidos, y es preciso determinar el porcentaje de alumnos que teéricamente han
de aprobar, asi como la inversion 6ptima de horas docentes en cada asignatura y una
descripcion de los procedimientos educativos que se utilizaran (por ejemplo, los acce-
sorios audiovisuales y los instrumentos practicos aumentan el coeficiente costo/efi-
cacia). Una vez completada esta tarea, la informacion proporciona una base de datos
estable que se puede actualizar todos los afios.

La elaboracién de indicadores del rendimiento ttiles esta adquiriendo mayor
relevancia. Los sistemas modernos de gestiéon dependen de una informacién global
y una parte importante de la informacién que se necesita estd relacionada con el
uso directo o indirecto de los recursos financieros. Cualquier nuevo sistema de ges-
tién financiera debe asumir la produccién ordinaria de efectividad financiera y de
indicadores de eficacia.
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En el marco de los procedimientos de rendicién de cuentas, se empieza a
generalizar entre las instituciones la publicacién de un informe anual que incluye
datos comparativos para mostrar resultados y presupuestos del presente y el pasado.
Estos informes circulan no s6lo entre los departamentos de gobierno, sino también
entre las autoridades locales, la industria y los estudiantes.

Los indicadores del rendimiento pueden cumplir una funcién muy util en la
evaluacion de la gestion financiera de una institucién, aunque es evidente que no
componen la totalidad del cuadro.

Estrategias para la gestién financiera

Como hemos mencionado en la introduccién, los sistemas administrativos nacio-
nales tienen un impacto importante en las estrategias de gestién financiera que
aplican las instituciones.

Por un lado, incluso en sistemas cuyas instituciones gozan de un alto grado
de autonomia administrativa, los gobiernos se ocupan de resultados y rendimien-
tos institucionales especificos. Por otro lado, muchos gobiernos en sistemas de pla-
nificacion centralizado han comenzado a devolver la autonomia administrativa a las
universidades. En ambos casos, se espera que las universidades actiien con trans-
parencia en la rendicién de cuentas y que establezcan mecanismos de evaluacién que
demuestren que los fondos son utilizados con eficacia y efectividad. Por lo tanto,
podriamos llegar a la conclusién de que la tendencia tanto en los sistemas autorre-
gulados como en los que antiguamente eran de planificacion centralizada, consiste
en ejercer un control gubernamental a cierta distancia (Sanyal y Martin, 1996; 1998).

LAS ESTRATEGIAS NACIONALES

En este contexto, los gobiernos han aplicado diferentes estrategias para crear un
marco que fomente la gestién financiera creativa a nivel institucional.

Mecanismos para la asignacién de recursos

En relacién a los mecanismos de asignacion de recursos, se han intentado aplicar

las siguientes estrategias:

¢ reemplazar los presupuestos desglosados en partidas por presupuestos de mon-
tos globales, con la idea de declarar responsables de las decisiones a quienes
dirigen las actividades basicas de la educacién superior;

* los recursos se asignaran sobre la base de férmulas de financiacién que aplican
parametros relacionados con los resultados (por ejemplo, el nimero de licen-
ciados) con vistas a expresar con claridad los resultados esperados y para incen-
tivar el rendimiento;

¢ ¢l gobierno desarrolla un conjunto de indicadores de rendimiento para sefialar
los criterios con que se evalian las instituciones y para crear un instrumento de
seguimiento para el sistema de educacién superior; y
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* se facilitan fondos para crear incentivos y destinarlos a fines especiales, y el gobierno
reasigna los fondos publicos para conseguir determinados resultados o para
estimular proyectos innovadores en ambitos prioritarios.

Todas estas estrategias gubernamentales intentan combinar la necesidad de una coor-

dinacion nacional y la creacion de criterios y pautas para estimular la innovacién

en las universidades.

Flexibilidad en la utilizacién de los recursos

Actualmente, las universidades tienden a desenvolverse en entornos relativamente
inestables. Tienen que ser capaces de reaccionar con rapidez ante las oportunida-
des y amenazas futuras. Como consecuencia, las normas relativas a la utilizacién
de recursos publicos tienen que ser flexibles y permitir que se exprese la creativi-
dad. Sobre todo en los sistemas que utilizan presupuestos de partidas individuales
para definir la utilizacién de los insumos, los gobiernos tienen que crear un marco
legislativo flexible para asignar fondos y presupuestos, para procurar que los fon-
dos duren hasta el final del afio y para desplazar dinero de una partida presupues-
taria a otra.

Creacién de un marco para la diversificacion de los recursos

El marco legislativo también tiene que generar ingresos complementarios y diversi-
ficar recursos. Los gobiernos permiten cada vez mas a las instituciones, a sus depar-
tamentos o a los individuos conservar una parte de los ingresos financieros que
han generado. Algunas instituciones incluso completan los ingresos de la universi-
dad con los ingresos de sus servicios a una clientela nueva. La autonomia para dis-
poner del dinero ingresado mediante proyectos institucionales o para invertir en el
mercado constituye un incentivo para la diversificacién de los recursos.

Nuevos recursos a través de préstamos a los alumnos

La introduccién de préstamos a los alumnos como medio de recuperacién de cos-
tos es una medida cada vez mads aplicada para generar nuevos recursos en el sis-
tema. Se supone que los préstamos hardn a los alumnos mds responsables de su curri-
culo. También se supone que contribuira a la equidad, puesto que los alumnos de
la educacidn superior disfrutan de una tasa de beneficio relativamente alta de las
inversiones publicas en la ensefianza. Sin embargo, un sistema de préstamos a los
alumnos requiere un marco administrativo que garantice que los alumnos pagaran
los préstamos dentro de plazos razonables.

Desarrollo de la educacién superior privada

Los paises estimulan la creacién o el desarrollo de universidades en el sector pri-
vado con el fin de reducir la carga financiera del Estado. Se espera que esto aliviara
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la presion de los que acaban la ensefianza secundaria y solicitan plazas en las uni-
versidades publicas. Esto permite la expansién de la educacién superior sin que
disminuya la calidad de la ensefianza publica.

La planificacion financiera en el nivel institucional

En las secciones anteriores, ha quedado claro que las universidades tienen que pla-
nificar con una perspectiva de medio plazo. Se ha abordado la planificacién estra-
tégica como uno de los enfoques para sistematizar el desarrollo institucional. Con
el fin de coordinar la planificacién institucional y nacional, es importante contar con
un marco de negociacién conjunta y contratos de larga duracién que formalicen
los resultados de estas negociaciones.

Las universidades necesitan que se liberen fondos regularmente con el fin de
permitir que los gestores financieros trabajen adecuadamente.

LAS ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES
Integracion de la gestion financiera y las politicas institucionales

Nuestra investigacion destaca la importancia de crear planes financieros y presu-
puestos como un instrumento de gestion para la coordinacién, el control y la eva-
luacién de las universidades en el actual contexto de crisis financiera. También es
importante que los objetivos y procedimientos de la gestién financiera se subordi-
nen a la politica institucional global. La gestién financiera deberia ser un medio
para la ejecucién de objetivos y finalidades estratégicas. Por lo tanto, debe existir
una estrecha integracion y una planificacién conjunta de los asuntos académicos
y administrativos. Los presupuestos vinculados a los programas pueden constituir
un instrumento para transformar las politicas institucionales en presupuestos.
Los presupuestos de base cero, que permiten considerar modelos de gastos alter-
nativos, crearan la flexibilidad necesaria para introducir recortes y crecer durante
el afio presupuestario.

Facilitar la generacion de ingresos y de recuperacion de costos en las unidades bdsicas

Si se ha producido un cambio fundamental en las funciones de la gestién finan-

ciera, es sobre todo con respecto a las nuevas y cada vez mas importantes funcio-

nes de generacion de ingresos y recuperacién de costos. Se pueden conseguir estos

objetivos con diversos medios:

® comercializacién de programas y actividades universitarias;

® creacidon de empresas que pertenecen a las universidades, comercializacién de
patentes e innovaciones;

® alquiler de instalaciones y espacios universitarios;

* aumento de los pagos de matriculas y exdmenes o pagos por pension y alojamiento;

* buscar el patrocinio de los empresarios para alumnos o alumnos en formacion;
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* buscar a alumnos extranjeros con matriculas diferenciales y sobre la base de
costos integros;

¢ administrar las reservas financieras de manera que generen todos los intereses
posibles;

¢ invertir en el mercado de valores;

* buscar las donaciones de la industria, el comercio o las instituciones filantropi-
cas para la universidad, el personal o las residencias de estudiantes;

¢ recaudar donaciones de los alumnos; y

¢ buscar ayudas de fuentes nacionales e internacionales para la investigacion.

Si una universidad desea fomentar la generacién de ingresos y la recuperacion de

costos, hay que crear los estimulos necesarios en las unidades basicas y en el perso-

nal, y se debe estar dispuesto a restituir a la universidad una cantidad apropiada.

Se deberia estimular el trabajo de asesoria y permitir a los individuos o a las uni-

dades basicas que conserven una parte de los ingresos generados. Este trabajo

deberia valorarse favorablemente en las postulaciones para ascensos o para acce-

der a cargos superiores.

Las estrategias orientadas a la generacion de ingresos también implicaran la
necesidad de crear o reforzar las estructuras universitarias relacionadas con la comer-
cializacion de servicios universitarios, como el departamento de comunicaciéon o
los servicios de extension.

Reduccion de costos y aumento de la eficacia

Debido a la crisis financiera en muchos presupuestos del sector publico, se supone
que las universidades aumentaran la eficacia de la utilizacién de los recursos. Se
espera que tendrdn el mismo nivel de eficacia con menos recursos. Esto implica nece-
sariamente una reduccién de los costos, pero no deberia realizarse a expensas de la
calidad de los servicios.
El principal gasto en la educacion superior son los costos del personal. Estos
costos son relativamente inflexibles, puesto que las escalas de salarios las decide una
autoridad publica externa o se negocian con los sindicatos a nivel institucional.
Por esta razon, las instituciones suelen hacer recortes en los costos no académicos,
como inversiones de capital, costos administrativos, edificios y mantenimiento. Sin
embargo, cabe sefialar que algunos de estos presupuestos, al menos en el largo plazo,
son esenciales para la calidad de los servicios académicos. He aqui algunas estrate-
gias que merecen ser tomadas en consideracién:
¢ Evaluar el costo de los servicios proporcionados por la universidad y calcular si
la subcontratacién (por ejemplo, limpieza y mantenimiento) tiene una mejor rela-
cién costo-eficacia;

e crear mecanismos de andlisis de costos e intentar vincular costos y beneficios,
separando los costos de docencia e investigacion; y

e desarrollar normas de costos y otros criterios, también con la perspectiva de finan-
ciar plenamente las actividades de los servicios ofrecidos por la institucion a
una clientela externa.
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Desarrollo de estructuras administrativas apropiadas

Las estrategias mencionadas mds arriba relacionadas con las nuevas funciones de

gestion financiera implican que las estructuras de apoyo y los mecanismos de ges-

tién financiera cambian. Hemos identificado las siguientes estrategias adoptadas por
las universidades:

* devolucién de la responsabilidad financiera y de la rendicion de cuentas a aque-
llas unidades que adoptan las principales decisiones a nivel académico;

* desarrollar el concepto de una autoridad interna de asignacién de recursos; por
ejemplo, un comité de planificacion de recursos para movilizar, asignar y con-
trolar la utilizacién de recursos;

* reagrupar unidades basicas para que actien como centros de costo y reestruc-
turar las actividades de la universidad y los registros de contabilidad financiera
en torno a los centros de costo y beneficios;

* sensibilizar a los centros ante la cuantia de los costos imputdndoles todos los cos-
tos de los programas (por ejemplo, costos de alquiler, mantenimiento de espa-
clos y equipos);

* valorar adecuadamente la funcién del gestor financiero dentro de la jerarquia uni-
versitaria;

* reforzar el departamento interno de auditoria; y

e centralizar la funcién de las adquisiciones en un solo departamento con el fin
de controlar mds adecuadamente dichas adquisiciones.

Una cuestion delicada para la mayoria de las instituciones se relaciona con el grado

deseado de autonomia financiera que se debe otorgar a las unidades basicas. Para

el nivel administrativo central, es recomendable conservar una parte del presupuesto
para iniciativas innovadoras vy de investigacion, con el fin de mantener un margen
para la ejecucion de iniciativas que sirven al interés comun.

Desarrollo de un sistema apropiado de gestién de la informacion

Muchas de las estrategias ya mencionadas exigen tener acceso a datos relevantes y pre-
cisos, ya se refieran a un nuevo tipo de relacién entre la institucién y su autoridad nacio-
nal o a la necesidad de un seguimiento institucional de las politicas. Con la compleji-
dad de los procedimientos administrativos, un sistema de gestién de informacién (MIS)
se convierte en un instrumento necesario para producir dicha informacién relevante
de manera regular. Sin embargo, un MIS debe adaptarse al grado de transferencia de
la autoridad administrativa que rige para esa institucién. Deberia informar a todos
aquellos que tienen autoridad para asignar fondos acerca de los principales indicado-
res de salud financiera de la institucién. Por lo tanto, debia generar indicadores
financieros de efectividad y eficacia y contribuir a la produccién del informe anual pro-
porcionando estadisticas sobre la gestion universitaria y los indicadores de rendimiento.
Un MIS también deberia cumplir con los siguientes objetivos:
 ofrecer informacion transparente a todos los niveles institucionales sobre todos
los recursos obtenidos;
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o contribuir al desarrollo de un panorama claro de todos los costos y beneficios
derivados de las actividades del programa (evaluacion);

* informar sobre los que se enfrentan a problemas y c6mo se pagan las facturas si
los fondos publicos son insuficientes.

Impartir una formacion adecuada

Los cambios en las estructuras y procedimientos en el plano de la gestiéon finan-
ciera s6lo pueden producirse si las personas responsables estan dispuestas y son capa-
ces de implantar, sobre una base cotidiana, los cambios necesarios. Las institucio-
nes dedicadas a transferir la responsabilidad administrativa a las unidades basicas
tendran que introducir cambios en los procedimientos y en las técnicas, asi como
crear instrumentos nuevos o diferentes, como el MIS y, a la vez, fomentar un pro-
grama integrado de formacion para los responsables de la toma de decisiones.
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LA CONVALIDACION

DE ESTUDIOS Y DIPLOMAS

EN LA EDUCACION SUPERIOR:

UN RETO PARA EL SIGLO XXI

Dimitri Beridze

Faltan menos de dos afios para entrar en el siglo proximo y en un nuevo milenio.
Los estudiantes de hoy, unos ochenta millones de jévenes, seran los principales acto-
res y decisores de la sociedad de mafiana. ¢Cémo desean que sea este mundo futuro
y su futura sociedad? La Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior que se
celebrara en Paris, Francia, del 5 al 9 de octubre 1998, convocada por la UNESCO,
nos ofrecerd la oportunidad para abordar esta importante cuestién.

En el umbral del siglo xx1, la humanidad est4 asistiendo a la emergencia de una
sociedad mundial, una de cuyas principales consecuencias es la movilidad de las perso-
nas. Mis de un millén y medio de estudiantes estan actualmente estudiando en el extran-
jero y este niimero seguird aumentando en los proximos afios. Ademas, gracias a las nue-
vas tecnologias de informacién, la movilidad académica virtual es hoy posible.

El conocimiento es universal y forma parte del patrimonio de la humanidad.
Sin embargo, en la préctica, el acceso al conocimiento y al aprendizaje no siempre
ha sido facil. Como el conocimiento aumenta constantemente y las tecnologias se
renuevan sin cesar, su adquisiciéon y dominio son imprescindibles para los estudiantes.
La movilidad académica intenta facilitar esta importante tarea, que se puede esti-
mular por medio de convalidaciones mutuas entre las instituciones y autoridades
de todo el mundo de estudios, diplomas y competencias obtenidos en otros paises.

Version original: inglés

Dimitri Beridze (Federacion de Rusia)
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La Estrategia a Plazo Medio de la UNESCO (1996-2001) apoya decididamente
la promoci6n de actividades que contribuyan a la movilidad y a la convalidacion
de diplomas. La movilidad académica se ha convertido en el instrumento principal
para llevar a la practica los cuatro principios definidos en el informe de la Comisién
Internacional sobre la educacién para el siglo xxi: aprender a aprender, aprender a
hacer, aprender a convivir y aprender a ser. El logro de la movilidad académica, con-
siderada también como uno de los pilares basicos de la libertad académica, depende
en gran medida del reconocimiento de la condicién de los profesores de educacion
superior y de sus condiciones basicas de trabajo. Por este motivo, la Conferencia
General de la UNESCO en su 29* reunién, aprobé la Recomendacion relativa a la
condici6n del Personal Docente de la Ensefianza Superior (11 de noviembre de 1997).

La accién de la UNESCO en el campo de la movilidad académica es casi tan
antigua como la propia Organizacién. Durante los dltimos cincuenta afios, ha estado
recogiendo informacién y realizando estudios sobre temas de movilidad y convali-
dacién de estudios y diplomas. Estudios en el extranjero, obra que se publica bia-
nualmente desde 1948, es una de las guias internacionales més completas sobre becas
y estudios en todas las disciplinas académicas y profesionales postsecundarias. Entre
1969 y 1981 aparecieron siete titulos de la coleccion Estudios sobre equivalencias
internacionales de los titulos, que dieron lugar a la elaboracién de la Guia Mundial
de la Educacion Superior. Este libro va por su tercera edicién y es el estudio mas
exhaustivo de los sistemas nacionales de educacion superior.

El interés de la UNESCO por la movilidad académica entre todos los Estados
Miembros se remonta a 1964. En aquel momento, el Consejo Ejecutivo de la UNESCO
en su 66° reunién solicitd al Director General que se hiciera una valoracién preli-
minar de los aspectos técnicos y legales del tema, sefialando la conveniencia de ela-
borar un acuerdo o recomendacién internacional sobre la equivalencia de los certi-
ficados de finalizacién de la ensefianza secundaria y de los diplomas y titulos
universitarios. Desde entonces, en las sucesivas reuniones de los 6rganos rectores
de la UNESCO se ha revisado el concepto y naturaleza de la accion que ésta debia
llevar a cabo. Los Estados Miembros, aun manteniendo el objetivo tltimo, a saber,
la elaboracién de un instrumento internacional de fijacién de criterios, conscientes
de las dificultades de todo tipo existentes, llegaron a la conclusién de que era pre-
ferible abordar el asunto a escala regional. Asi pues, se aprobaron seis instrumen-
tos regionales de acuerdo durante el decenio de 1970 y los primeros afios del de 1980,
el primero de los cuales fue el Convenio Regional de Convalidacién de Estudios,
Titulos y Diplomas de Educacién Superior en América Latina y el Caribe (junio de
1975), que fue seguido a lo largo del decenio siguiente por cinco convenios simila-
res correspondientes a cada una de las demds regiones del mundo'.

Mas atin, en un intento de llegar a un acuerdo universal, la Conferencia General
de la UNESCO en su 27 reunién, celebrada en 1993, adopté una importante deci-
si6n en el campo de la educacion superior al aprobar una Recomendacion Internacional
sobre la Convalidacién de Estudios, Titulos y Diplomas de la Educacion Superior
destinada a facilitar el acceso a los recursos educativos de todo el mundo por
medio de la movilidad de estudiantes, profesores, investigadores y profesionales para
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mejorar la calidad de la educacién superior. Otra finalidad era reducir la fuga de
cerebros disminuyendo las dificultades que encuentran los que se han formado en
el extranjero. La Recomendacién viene a completar el conjunto de los convenios
regionales y sugiere algunas medidas a escala nacional e internacional para favore-
cer la aplicacion de los convenios regionales.

La UNESCO ha ido progresando dentro del marco legal de los convenios regio-
nales y la Recomendacién internacional. Estos criterios son adoptados por los Estados
Miembros (a escala internacional y regional) y sirven como principios orientadores
para la convalidacién de diplomas académicos. A su vez, este marco legal facilita la
creacién y desarrollo de organismos especificos de trabajo (a escala regional, nacio-
nal e institucional) que se encargan de los temas de convalidacién y asi, adoptan dis-
posiciones legales mas ajustadas a las necesidades de los usuarios. Se han creado cen-
tros de informacién nacional de movilidad académica y convalidacion ya famosos en
Europa: Red de la Comunidad Europea para Centros de Informacién Nacional de
Convalidacién Académica (NARIC) en 145 Estados de todas las regiones del mundo.

En cuanto a los cinco convenios regionales y la Recomendacion internacio-
nal, se han creado unos comités gubernamentales para su puesta en practica que se
retinen una vez cada dos afios para estudiar, entre otras cosas, los informes nacio-
nales que aportan los Estados Partes sobre los logros obtenidos y las dificultades
encontradas en su aplicacién. En algunos casos, estos comités han creado grupos
de trabajo para el estudio de cuestiones de interés especial. Tanto esos informes como
los realizados por estos grupos de trabajo se publican para favorecer el conocimiento
y la reflexién comin sobre cuestiones de convalidacién. En 1992, los comités
tuvieron su reunién dentro del Congreso de la UNESCO sobre la Convalidacion
de Estudios y Movilidad Académica para adoptar un plan de trabajo conjunto.

Desde marzo de 1998, los convenios regionales han obtenido mas de 120
ratificaciones por parte de los Estados Miembros. La cuestion de la ratificacién es
del méaximo interés para la Secretaria de la UNESCO que le presta una atencion
diaria. Los Estados Miembros que todavia no se han adherido a los convenios tie-
nen al menos dos preocupaciones comunes {expresadas verbalmente por represen-
tantes oficiales y autoridades de gobierno, y a veces por escrito a la Secretaria de la
UNESCO). Algunos Estados Miembros creen que pertenecer a estos convenios puede
debilitar la situacidén de los estudiantes nacionales con respecto a sus companeros
internacionales y tener efectos negativos en el mercado nacional de trabajo, llevando
al desempleo a los jévenes diplomados nacionales. A este fenémeno se le podria iden-
tificar con el temor a una apertura internacional forzosamente acompariada de una
mayor competencia, y el miedo a salir perdiendo en ella. Otra preocupacién comun,
més caracteristica de los paises en desarrollo y de los menos adelantados, pero expre-
sada ahora abiertamente por muchos paises industrializados, es que los convenios,
al promover la movilidad académica a escala regional e internacional, favorecen la
fuga de cerebros y esto contribuye al empobrecimiento intelectual y econémico de
los Estados y de regiones enteras.

Asi pues, las cuestiones de la movilidad de los estudiantes y la convalidacién
de titulaciones, que a primera vista parecen exclusivamente académicas y técnicas,
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se convierten en un dilema de orden mundial al que tienen que hacer frente todas
las sociedades. Por un lado, todo el mundo estd de acuerdo en que el conocimiento
es universal y que hay que conseguir el acceso a él por todos los medios, y 1a movi-
lidad académica es uno de los principales medios de la educacién superior para el
avance del conocimiento. La Constitucién de la UNESCO, aprobada en noviem-
bre de 1945, hace hincapié en “investigar libremente la verdad objetiva [...] el libre
intercambio de ideas y de conocimiento” y en el “intercambio internacional de repre-
sentantes de la educacién, de la ciencia y de la cultura”. En estos principios se fun-
damentan las actividades de la Organizacién en la esfera de la educacion superior.

Por otro lado, desde el principio del decenio de 1960, los Estados Miembros
de la UNESCO (sobre todo los paises en desarrollo) han tenido que hacer frente a
la peligrosa tendencia de la fuga de cerebros en masa y estan buscando soluciones
para invertir la situacién, que, en el caso de algunos paises, adquiere proporciones
de tragedia nacional. La UNESCO ha considerado que la convalidacién interna-
cional de estudios y diplomas de la educacion superior por parte de todas las insti-
tuciones y autoridades competentes es un medio de aumentar la movilidad de las
personas en la educacidn superior y, al mismo tiempo, una de las soluciones para
detener, y finalmente invertir, el fendmeno de la fuga de cerebros.

El plan conjunto de trabajo de los seis
comités intergubernamentales

Una de las finalidades que perseguian los seis comités intergubernamentales en noviem-
bre de 1992 era dar un nuevo estimulo y una dimensién realmente internacional a
las actividades emprendidas en este Ambito. Anteriormente, y de acuerdo con las dis-
posiciones pertinentes de los convenios regionales, se habian creado unos comités
internacionales encargados de la aplicacion de los convenios regionales en todas
las regiones de la UNESCO, para lo cual estudiaban los problemas por medio de reu-
niones, recomendaciones e intercambio de informaci6n, principalmente a escala
regional.

Sin embargo, es sabido y corroborado por las estadisticas que la movilidad
internacional en la educacién superior tiene un cardcter marcadamente interregio-
naly la experiencia adquirida a raiz de la adopcion de la Recomendacién Internacional
indica que existe un interés considerable entre los Estados Miembros en una coo-
peracion internacional mds amplia en este campo.

Para la UNESCO, una de las formas de abordar la cuestion de la convalidacion
de estudios y diplomas a escala internacional es fomentar la cooperacion entre los
comités regionales encargados de la aplicacion de los seis convenios. Esta coopera-
ci6én es mencionada explicitamente en los textos de los convenios y se ha debatido
sobre ella en todas las reuniones de los comités. Es mas, la conferencia General de
la UNESCO en su 26 reunién, celebrada en 1991, invitaba al Director General a
“apoyar el desarrollo de una cooperacién mas estrecha entre los comités regiona-
les de los convenios existentes, a través del intercambio de informacion, la realiza-
cién de actividades conjuntas, la organizacion de reuniones, etc.” Se solicitaba a la
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UNESCO - que alberga la Secretaria de los comités — que estudiara las posibles
formas y medios de hacer realidad esta decision.

La primera reunién de los seis comités regionales se celebré el 5 de noviem-
bre de 1992 en el marco del congreso. Se acordé, por un lado, tomar nota de los pro-
gresos hechos gracias a la cooperacion entre los comités, pero de manera especial
discutir las necesidades, maneras y medios de potenciar esta cooperacién y hacerla
mas practica y mds eficiente. La reunion acord6 la adopcién de un plan conjunto
de trabajo consistente en cinco acciones conjuntas, cada una de las cuales daria lugar
a una serie de actividades. Las acciones conjuntas son las siguientes:

1. intercambio de informacién y documentacion entre los comités regionales y
participacion mutua en sus reuniones;

2. cooperacion interregional entre los centros nacionales de informacién para la
convalidacion de estudios y movilidad académica;

3. actividades interregionales de formacién para el personal encargado de la
aplicacién de los convenios regionales;

4. desarrollo de la capacidad de almacenar, procesar y difundir informacién
para facilitar la convalidacién de estudios y diplomas de la educacién superior;

5. realizacion de trabajos-de investigacién dirigidos a facilitar la convalidacién de
estudios y diplomas de la educacién superior.

La puesta en prictica del plan de trabajo conjunto comenzé en enero de 1993, en

estrecha colaboracién entre las autoridades nacionales representantes de los Estados

Miembros con los comités regionales, las secretarias de los comités regionales

situadas en las oficinas regionales de la UNESCO vy sedes de la UNESCO.

El plan de trabajo dio un fuerte impulso a las actividades de los comités, que
estan poniéndolo en practica satisfactoriamente. La difusién de la informacién,
tan importante en cualquier tipo de cooperacion internacional, se esta haciendo de
forma mds regular y completa, la documentacién producida por los comités se esta
haciendo mucho mads continua y las actividades de formacién estan ahora mejor
estructuradas y cada vez mds ajustadas a las necesidades de las autoridades nacio-
nales e institucionales.

Los seis comités intergubernamentales encargados de la aplicacion de los
convenios regionales celebrardn su segunda reunién de trabajo del 29 de septiem-
bre al 2 de octubre de 1998 y en ella revisaran los resultados obtenidos en estos
seis aflos y estudiaran las perspectivas para la accién futura.

La primera fase de puesta en prictica del plan de trabajo conjunto ha permi-
tido la concentracion y fluidez de la accién de la UNESCO en el ambito de la movi-
lidad académica y la convalidacion. Igualmente ha permitido el desarrollo, a lo largo
de estos seis afios, de los mecanismos y programas destinados a un mejor conoci-
miento de los problemas de movilidad académica y convalidacién de estudios. La
segunda fase se orientard a lograr la consolidacién del proceso iniciado en 1992 y
asegurar la transferencia de la teoria y practica (en el &mbito de la movilidad aca-
démica y la convalidacién) entre todas las regiones y entre todos los ejes geografi-
cos (con atencion especial a las relaciones Norte-Sur, Sur-Sur y Este-Oeste). Debe
incorporar a todos los Estados Miembros de la UNESCO vy lograr la implicaciéon
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de todos ellos sin excepcién en el trabajo de los convenios sobre la convalidacién
de estudios y diplomas. Por eso, la estrategia que se siga para la segunda fase debe
ser global, basada en la continuidad y en la renovacién constante. La continuidad
puede ser garantizada manteniendo los mecanismos que han demostrado su utilidad
(como los comités regionales y las redes de centros nacionales de informacién) y la
renovacion se puede lograr desarrollando una accién previsora.

Tendencias y perspectivas de la movilidad académica
y la convalidacion de estudios y diplomas

Los cambios que se han producido en el mundo en el Gltimo decenio y mas concre-
tamente en la Regién de Europa de la UNESCO (que histéricamente ha recibido el
mayor namero de estudiantes internacionales), sefialan varios cambios en el ambito
de la movilidad académica y dejan ver algunos intereses comunes, tanto para los pai-
ses receptores como para los emisores.

LA FUGA DE CEREBROS

Un tema de preocupacion constante es el relacionado con la tendencia creciente de
la fuga de cerebros y sus efectos devastadores en los paises en desarrollo. Esta pre-
ocupacion se podria expresar como el rechazo de la movilidad académica unidirec-
cional, es decir, sin expectativas de regreso. En el decenio de 1990, las autoridades
educativas y también una parte de la poblacién de los paises industrializados se
han sensibilizado a las cuestiones relacionadas con la fuga de cerebros y estan bus-
cando soluciones nuevas e innovadoras para poner remedio a este fenémeno. Se trata
de crear las condiciones necesarias para llegar a una accién mas concertada en este
ambito que retna a todas las partes afectadas: autoridades educativas y de otros
ambitos, regionales y nacionales, gubernamentales y no gubernamentales tanto de
los paises receptores como de los emisores; representantes de los estudiantes y del
sector econdmico; estos tltimos, especialmente las empresas multinacionales, desem-
pefan una funcién cada vez mas importante, no sélo en la globalizacién de la eco-
nomia mundial y en el proceso de movilidad profesional, sino también en el ambito
de la movilidad académica, pues ofrecen mas oportunidades a sus empleados de acce-
der a la educacién de nivel superior y de estudiar en el extranjero. En la actuali-
dad, se ve cada vez mds claro que la antigua categorizacién u oposicion entre pai-
ses industrializados como tnicos ganadores y paises en desarrollo como tinicos
perdedores no puede ya ser vélida. Todos los Estados, en diferentes medidas, salen
perdiendo cuando la movilidad académica se convierte en una pérdida de talento
para el desarrollo nacional.

Aunque los temas de convalidacion siguen siendo de la maxima importancia
para los comités intergubernamentales, éstos no deben perder de vista otros objeti-
vos de tipo mas global: la paz internacional y el desarrollo nacional. El logro de estos
objetivos requiere estrategias y politicas diferentes, mucho mas proactivas, en el
ambito de la movilidad académica y la convalidacidn; politicas capaces de aunar la
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necesidad de fomentar la movilidad académica internacional como medio de avance
del conocimiento y de construccion de la sociedad global futura, y a la vez, la nece-
sidad de invertir la fuga de cerebros, como medio de garantizar un desarrollo
nacional sostenible. Los comités tienen que tener presentes estos objetivos cuando
estudien sus propuestas para el plan de trabajo conjunto para 1999-2005.

La UNESCO, para conciliar estas dos tendencias relacionadas y a la vez opues-
tas — la de fomentar la movilidad académica y la de impedir la fuga de cerebros —
esta trabajando en la busqueda de soluciones y ha encontrado algunos instrumen-
tos prometedores. Uno de ellos es la cooperacion interuniversitaria, el Programa
UNITWIN y de Cétedras UNESCO, creado en 1991 y considerado por los Estados
Miembros como un fuerte estimulo para la movilidad académica y la rapida trans-
ferencia de conocimientos a través de redes y otros sistemas de relacion. Su finali-
dad es mejorar la pertinencia y calidad de la educacién superior y su contribuciéon
al desarrollo nacional, mediante cursos y programas de estudio e investigacion con
criterios internacionales. Casi la totalidad de los 260 acuerdos firmados por la
UNESCO con las instituciones que participan en el programa tiene como objetivo
la elaboracién de un programa comin de ensefianza e investigaciéon con miras a faci-
litar, entre otras cosas, la convalidacion de los diplomas obtenidos en estos pro-
gramas internacionales de estudio.

Otro ejemplo de ayuda destinada a facilitar el regreso de los talentos a sus
paises de origen y reducir asi la fuga de cerebros es el proyecto TALVEN (Talento
Venezolano en el exterior) que fue desarrollado a final de 1994 por las autoridades
venezolanas (coordinadas por la Delegacién Permanente de Venezuela ante la
UNESCO) en colaboracién con la UNESCO y con el apoyo econémico de ésta.
Gracias a las actividades de TALVEN se han realizado noventa viajes de estudios a
Venezuela en los que participaban expertos de alto nivel (naturales de Venezuela y
que en la actualidad viven en el extranjero). Entre otras actividades, se ha reali-
zado una serie de seminarios sobre la creacion de pequefias empresas de software
(en la Universidad Simén Bolivar), un seminario sobre el SIDA (en la Academia
Nacional de Medicina), un seminario sobre economia (organizado en colabora-
cién con el Banco Central de Venezuela) y un seminario sobre biologia molecular
(en colaboracién con el Centro de Formacion Médica, Trinidad). La UNESCO se
propone continuar el desarrollo de proyectos del tipo TALVEN en otros paises y
regiones. Hay que sefialar que los proyectos de este tipo requieren grandes ayudas
financieras y sélo se pueden llevar a cabo, desarrollar y sostener con eficacia si se
cuenta con otros recursos econémicos y otros colaboradores (ademas de la UNESCO).

LAS CUESTIONES DE ACREDITACION Y EVALUACION

En el decenio de 1990, la movilidad académica internacional estd mas extendida y
diversificada que nunca. El nimero de Estados e instituciones de educacion supe-
rior que acogen a estudiantes internacionales aumenta rapidamente. Nuevos cur-
s0s y programas se ofrecen a los estudiantes internacionales y la movilidad acadé-
mica estd tomando nuevas formas, como la creaciéon de nuevos diplomas y otras
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titulaciones académicas nacionales e internacionales. Estas tiltimas, cada vez con mas
frecuencia, son otorgadas por instituciones que se ponen a si mismas la etiqueta de
internacional. Algunos de estos centros de educaci6n superior estan autorizados a
conceder titulos en nombre de otros centros.

Este estado de cosas puede tener repercusiones positivas y negativas, especial-
mente con respecto a la calidad de la educacién superior. En estas circunstancias,
es importante, por no decir forzoso, desarrollar actividades relacionadas con las cues-
tiones de acreditacion y evaluacién (que abarquen tanto a las instituciones como a
sus programas de estudio) dentro de un marco comin.

CONVALIDACION DE LOS CONOCIMIENTOS PRACTICOS

El desarrollo y la diversificacion de la educacion superior se manifiestan en la diversi-
ficacién del cuerpo de estudiantes y del personal docente. Tanto el documento de la
UNESCO Cambio y desarrollo de la educacion superior (1995) como el informe de la
Comision Internacional sobre educacién para el siglo xx1(1996) sehalan claramente no
s6lo el aumento cuantitativo espectacular del alumnado, sino la diversidad de la
poblacién estudiantil y del profesorado en cuanto a edad, experiencia y competencias.

Todo esto, junto a la aparicion de una nueva categoria de estudiantes y per-
sonal docente, hace que la educacién superior se encuentre ante la necesidad de incor-
porarlos y adaptar sus conocimientos, saberes practicos y competencias a sus pro-
pias exigencias académicas. Como consecuencia, la convalidacion de los conocimientos
practicos vy de la experiencia y competencias adquiridas se convierte en un asunto
de la maxima importancia, no sélo para los individuos y los centros de educacion
superior afectados, sino para todo el sistema. Por Gltimo, estdn en relacién directa
con la observancia y cumplimiento del articulo 26.1 de la Declaracién Universal
de los Derechos del Hombre que afirma que “el acceso a los estudios superiores
ser igual para todos en funcién de los méritos respectivos”.

FINANCIACION DE LA MOVILIDAD ACADEMICA INTERNACIONAL

La movilidad académica, como toda actividad humana en desarrollo, requiere una
mejora permanente y una inversién de capital. Al mismo tiempo, es el area de las
instituciones de educacién superior en la cual el fruto de la inversién, en términos
financieros, es més visible y significativo. La revista Newsweek del 28 de noviem-
bre de 1994 publicaba un articulo sobre las tendencias de estudio de los estudian-
tes asiticos en centros americanos visto desde la perspectiva de una cuestién de nego-
cios. Este articulo informaba, entre otras cosas, de que el Departamento de Comercio
de los Estados Unidos, que considera a los estudiantes extranjeros que estudian en
América como un servicio exportado, sitda a la educacion en las universidades en
el quinto lugar de las exportaciones, detras de los transportes de mercancias, pero
delante de los bancos. Esta tendencia es una realidad y se debe a que las partidas pre-
supuestarias para la educacién superior estdn sufriendo recortes en todo el mundo
y muchas instituciones tienen que buscar fondos que hagan posible su superviven-
cia y desarrollo futuros.
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En el decenio pasado se ha producido un cambio significativo en la financia-
cién de la movilidad académica internacional. Un analisis estadistico de los conte-
nidos de las ediciones de Estudios en el extranjero de 1995 y 1997 indica un des-
censo de un 18% aproximadamente en las becas ofrecidas por organizaciones
internacionales y de un 41% en las ofrecidas por instituciones nacionales, y no consta
que esta pérdida de inversion en movilidad académica esté siendo sufragada por otras
fuentes publicas o privadas.

Seria necesario un estudio detallado y exhaustivo de las cuestiones de finan-
ciacion, preferiblemente en colaboracion con otras organizaciones internacionales y
regionales, y de sus repercusiones en la internacionalizacién de la educacién supe-
rior, que permitiera la elaboracién de una estadistica completa y el desarrollo de nue-
vas estrategias dirigidas a aumentar la movilidad académica internacional.

NUEVAS COLABORACIONES REGIONALES E INTERNACIONALES

Aunque el desarrollo de mercados comunes y de empresas transnacionales sigue siendo
la principal fuerza motriz de la cooperacién internacional y la integracion regional,
estd claro que esto da lugar a mas movimientos no s6lo de capitales y de productos,
sino también de personas. Por eso se necesita un esfuerzo adicional en beneficio de la
comunidad académica para reconocer sus competencias y habilidades profesionales.
Es mas, con el rapido desarrollo de la ciencia y la tecnologia y las necesidades siem-
pre cambiantes del mercado de trabajo, el concepto de “educacién permanente” defen-
dido por la UNESCO desde principios del decenio de 1960, se ha convertido en un
imperativo. En la actualidad, la tendencia de la cooperacién internacional en materia
de educacién superior asi como en otros ambitos, es mds patente en su dimension regio-
nal y todavia mas en la subregional. El ripido desarrollo de algunas antiguas agru-
paciones regionales como el Consejo de Europa, y el nacimiento de nuevas agrupa-
ciones subregionales, como MERCOSUR en América Latina y NAFTA en América
del Norte, estan creando nuevas oportunidades con respecto a la movilidad académica
y a la cuestion de la convalidacion de las titulaciones académicas.

El mejor ejemplo de este enfoque regional es el nuevo Convenio sobre conva-
lidacion de las titulaciones de la Educacién Superior en la Regién de Europa (adop-
tado en Lisboa el 11 de abril de 1997) y actualmente desarrollado gracias a los esfuer-
zos conjuntos de la UNESCO y el Consejo de Europa, que supone una gran innovacion
no sélo por su orientacién y contenidos, sino porque constituye un gran paso hacia
adelante en la cooperacion regional de Europa. Hay que sefialar que este Convenio
puede estimular a otras regiones a cooperar mas estrechamente con organizaciones
gubernamentales regionales y subregionales con miras a llegar a acuerdos simila-
res. Este tipo de enfoque puede ser muy beneficioso, pues es conforme al famoso
principio de la vida internacional: pensar globalmente y actuar localmente.

También es cierto que un trabajo de este tipo solo es realista si se dan algunos
requisitos previos (como la disposicion politica de los diversos actores regionales
para sacar a delante una cuestion de interés comin). Por ejemplo, en Africa, el
liderazgo regional lo podria desempefiar la Organizacion de la Unidad Africanay en
América Latina y el Caribe, la Organizacion de Estados Americanos o el Parlamento
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Latinoamericano. En la regién de Asia y el Pacifico, el enfoque mas adecuado
puede ser de nivel subregional debido a que esta regién de la UNESCO cuenta con
42 Estados Miembros y las organizaciones gubernamentales multilaterales creadas
en la regién son en su mayoria de cardcter subregional, como la ASEAN (Asociacién
de Naciones de Asia del Sur Este), el PECC {Consejo de Cooperacion Econémica del
Pacifico) o incluso APEC (Forum de Cooperacién Econémica de Asia y el Pacifico).

Las dificultades o complejidades de las diferentes situaciones regionales no deben
impedir a los gobiernos y a la comunidad académica proseguir la cooperacion en la
educacién superior, atendiendo también a las cuestiones de movilidad académica y
convalidacion. Los convenios adoptados bajo los auspicios de la UNESCO son impor-
tantes porque establecen unos principios comunes y crean el marco para otros acuer-
dos bilaterales o multilaterales en todos los niveles (nacional, local e institucional). Por
todo ello, los legisladores deben preocuparse de este aspecto particular de la legisla-
cién internacional y concentrar esfuerzos en esta area de acuerdo con la comunidad
académica y con las diferentes ONG regionales y locales que trabajan en la educa-
cién superior, sin olvidar las organizaciones profesionales y estudiantiles.

La contribucién de estas organizaciones a los asuntos de movilidad acadé-
mica y convalidacién de estudios no se puede subestimar ni limitar su actuacién a
un papel pasivo. En primer lugar porque, en virtud de los principios de libertad
académica y de autonomia institucional de que disfrutan las instituciones de edu-
caci6n superior, éstas son los principales actores. En segundo lugar, la comunidad
académica es la primera en beneficiarse (en lo relativo a la calidad) de la interna-
cionalizacién de la educacién superior y por ello debe estar mas implicada en todos
los asuntos referentes a la convalidacion de titulaciones académicas. Algunos creen
que los dilemas existentes entre el Estado frente al individuo, o la autoridad cen-
tral frente a la local, se resolveran cuando los responsables de educacién, y de la edu-
cacién superior en particular, de todos los niveles tengan el mismo derecho a decir
lo que piensan y a adoptar decisiones que las autoridades responsables de otros
sectores de la actividad humana.

Ya hemos evocado un ejemplo de cooperacion satisfactoria entre la UNESCO
y ¢l Consejo de Europa. Se trata de la cooperacion con otros socios europeos (la
Comision de las Comunidades Europeas y el Consejo de Ministros Noérdico). La
internacionalizacién de la educacién superior es una prioridad en la Organizacion
para la Cooperacién Econémica y el Desarrollo, que ha llevado a cabo una serie
de talleres sobre servicios profesionales en los que se aborda la cuestién de avanzar
en la liberalizacién a través de una reforma reguladora.

Los organismos multilaterales gubernamentales y no gubernamentales de regio-
nes distintas de Europa deben extender esta cooperacion. Este didlogo emergente entre
diferentes interlocutores interesados tanto en la internacionalizacion de la educacion
superior como en el negocio internacional de los servicios profesionales requieren
quizds una coordinacién por una infraestructura en el ambito de las Naciones Unidas.

Las organizaciones internacionales e intergubernamentales, como la UNESCO,
tienen la obligacién permanente de adaptarse a los cambios que se estin produciendo
en todo el mundo en los ultimos decenios. Las repercusiones de estos cambios en

Perspectivas, vol. XXVIII, n° 3, septiembre 1998



La convalidacién de estudios y diplomas en la educacion superior 497

la educacién superior tienen que ser estudiadas con enfoques diferentes, nuevos y
originales. Sin menosprecio de todos los pasos positivos que se han dado para
mejorar el proceso de intercambio internacional en la educacién superior, es pre-
ciso no obstante preguntar a todos los interlocutores que intervienen en la educa-
cién superior si la estrategia empleada en los ultimos cuarenta afos sigue siendo
valida todavia vy, si es asi, qué se debe mejorar o cambiar para hacer que nuestra
accion sea mas relevante y eficiente.

¢Qué se debe hacer, por ejemplo, para combatir fenémenos como la prolifera-
cién de instituciones postsecundarias que imparten cursos y programas de baja cali-
dad y expiden diplomas académicos sin valor para los empleadores, pero que man-
tienen e incluso aumentan el nimero de alumnos matriculados, y también el de
estudiantes extranjeros? ;Qué procedimientos y mecanismos pueden ser mds apro-
piados para crear un didlogo y una cooperacién realmente productivos entre estu-
diantes, profesores y administradores sobre cuestiones de movilidad académica? Con
respecto a los convenios de la UNESCO, ¢estan funcionando sus mecanismos con efi-
cacia y son sus sistemas de informacién instrumentos utiles en el proceso de con-
trol? ;Qué problemas encuentran los estudiantes internacionales y cémo contribuyen
los convenios de la UNESCO a resolverlos? ¢Qué otros procedimientos, ademds del
establecimiento de normas, se pueden buscar para promover la movilidad acadé-
mica y permitir la convalidacién de titulaciones obtenidas en la educacion superior?
¢Cémo contribuiran la Nuevas Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (NTIC)
a esta tarea y qué peligros hay que evitar en la “sociedad de la informacién” en
relacién con la movilidad y la convalidacién en la educacién superior? ¢(No es opor-
tuno explorar a fondo todas las posibilidades que ofrecen las NTIC para proporcio-
nar a los gobiernos, universidades, evaluadores y estudiantes los modernos instru-
mentos que faciliten la movilidad y la convalidacién de titulaciones académicas?
Por ejemplo, ¢es conveniente lanzar proyectos a escala regional e internacional des-
tinados a la elaboracién de programas informaticos con miras a la convalidacién (una
especie de convertidor de titulos por ordenador) y proyectos destinados a una mejor
proteccién de documentos académicos (certificados, diplomas, titulos)? ¢Qué otros
tipos de ayuda se pueden ofrecer para facilitar la cooperacién internacional en el
ambito de la movilidad académica y la convalidacion de estudios?

La proxima Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior serd la opor-
tunidad mas importante para la Organizacién de profundizar en su reflexion y
analisis orientados al futuro. Serd la primera vez en los cincuenta afios de historia
de la UENSCO que una conferencia internacional esté enteramente dedicada a la
educacién superior. La decisién de celebrar esta Conferencia, precedida y basada
en una serie de conferencias regionales’, es una muestra del interés que los Estados
Miembros de la UNESCO conceden a esta drea de la educacion superior. Igualmente,
refleja la madurez alcanzada por la propia organizacién capaz hoy de abordar
cuestiones tan complejas como las de la agenda futura de la educacién superior.

La internacionalizacién de la educacion superior serd uno de los principales
temas de discusion. Desde el punto de vista de la movilidad y la convalidacion,
esta conferencia puede ser un hito, puesto que en ella se formularan propuestas de
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accion, se identificardn nuevas prioridades y se construirdn nuevas asociaciones.
Algunas de estas nuevas asociaciones estan ya reconocidas internacionalmente y son
plenamente dignas de consolidarse y desarrollarse.

La educacién superior desempefia una funcién decisiva en el mundo moderno
y recibe una atenci6n preferente por parte de los Estados Miembros. La Conferencia
Mundial sobre la Educacion Superior serd una oportunidad de conocer y determi-
nar las lineas maestras de la educacién superior en el futuro con miras a encontrar
mejores soluciones a los problemas de la pertinencia de los contenidos, el desempleo
de los titulados y la complementariedad de los distintos niveles de educacién. Esta
conferencia servird por lo tanto de “laboratorio de ideas” para la nueva universi-
dad de la “aldea global”. Los comités regionales encargados de la aplicacion de los
convenios estdn invitados a contribuir a este proceso. El plan de trabajo conjunto
de los seis comités intergubernamentales para los afios 1999-2005, una vez discu-
tido y aprobado, puede servir a estos fines. Se podria proponer su adopcién a la
Conferencia Mundial sobre Educacién Superior, como parte integrante del plan mun-
dial de accién que serd elaborado por la Conferencia.

Notas

1. Convenio Regional de Convalidacion de Estudios, Titulos y Diplomas de Educacién
Superior en Ameérica Latina 'y el Caribe (1973, en espafiol, inglés y francés); International
convention on the recognition of studies, diplomas and degrees in bigher education in the
Arab and European States bordering on the Mediterranean [Convenio Internacional de
Convalidacién de Estudios, Titulos y Diplomas de Educacién Superior en los Estados 4ra-
bes y europeos de la ribera del Mediterraneo] (1976, en drabe, inglés y francés); Convention
on the recognition of studies, diplomas and degrees in higher education in the Arab States
[Convenio sobre la Convalidacion de Estudios, Titulos y Diplomas de Educacién Superior
en los Estados drabes} (1978, en arabe, inglés y francés); Convenio de Convalidacion de
Estudios, Titulos y Diplomas de Educacién Superior en los Estados pertenecientes a la
region de Europa (1979, en inglés, francés, espafiol y ruso); Regional convention on the
recognition of studies, certificates diplomas, degrees and other academic qualifications in
higher education in the African States [Convenio Regional de Convalidacién de Estudios,
Certificados, Titulos, Diplomas y otras Calificaciones académicas de Educacién Superior
en los estados africanos] (1981, en inglés y francés); y Regional convention on the
recognition of studies, diplomas and degrees in higher education in Asia and the Pacific
[Convenio Regional de Convalidacién de Estudios, Certificados, Titulos y Diplomas de
Educacién Superior en Asia y el Pacifico] (1983, en inglés, francés, chino y ruso).

2. América Latina y el Caribe, Conferencia Regional sobre Politicas y Estrategias para el
Cambio en la Educacién Superior en América Latina y el Caribe, La Habana, Cuba,
18 a 22 de noviembre de 1996; Africa, African Higher Education for the 21st Century,
Dakar, Senegal, 31 de marzo a 4 de abril de 1997; Asia y el Pacifico, National Strategies
and Regional Co-operation in Higher Education for the 215t Century, Tokio, Japén, 8
a 10 de julio de 1997; Europa, Programa Europeo para el Cambio en la Educacién
Superior en el siglo xxI1, Palermo, Italia, 25 a 27 de septiembre de 1997; y Estados dra-
bes, Regional Challenges in Higher Education for the 215t Century, Beirut, Libano, 2 a
6 de marzo de 1998.
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UNIVERSIDAD:

UNA VISION EUROPEA

Ferran Ferrer

Es una obviedad sefalar que el tema que nos ocupa es de trascendental importan-
cia en nuestras sociedades. Basta con asomarse a los principales diarios de cual-
quier pais europeo en los dias en que tienen lugar los exdmenes de finalizaciéon de
secundaria o de ingreso en la universidad para observar su repercusion social. El
acceso a este nivel educativo supone, de hecho, una de las transiciones mas proble-
maticas y significativas para la vida personal, profesional y laboral de las personas.

Por todo ello, parece pertinente abordar la cuestién de la transicién entre ambas
etapas desde una perspectiva europea. Con esta finalidad, se apuntaran en primer
lugar algunas reflexiones de cardcter general que servirdn para enmarcar este tema
desde el punto de vista tedrico. A continuacion se describirdn las tendencias mas rele-
vantes en el ambito europeo. Por dltimo, se indicaran algunos aprendizajes que
pueden ser titiles para las reformas de estos niveles educativos.

Reflexiones sobre los sistemas de acceso

Una primera aproximacion al tema que nos ocupa aconseja deslindar lo que es
propiamente el proceso que sigue el estudiante al transitar de la ensefianza secun-
daria a la universidad, de lo que constituye el examen que realiza para obtener el
titulo de bachiller o para acceder a unos estudios o universidad concreta.

Por ello, presentaré a continuacién algunas reflexiones sobre estos dos temas.

Version original: espafiol

Ferran Ferrer (Espana)

Es profesor de educacién comparada en la Universidad Auténoma de Barcelona, Departamento
de Pedagogia Sistemdtica y Social. Su campo de estudio gira en torno a los paises de la
Unién Europea y se centra mas particularmente en la evaluacién de sus sistemas educativos,
asi como en la administracién, financiacién y gestién de los mismos. En la actualidad esta
investigando sobre el control social de la escuela, los indicadores de los sistemas educativos,
y los procesos de transicion entre la ensefianza secundaria y superior.
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REFLEXIONES SOBRE EL PROCESO DE TRANSICION

Existe gran unanimidad entre los expertos y los responsables de la politica educa-

tiva de los paises desarrollados sobre la necesidad de establecer un cierto proceso

selectivo en la transicién entre ambos niveles de ensefianza. Entre las razones mas

comunes para justificar esta posicion estan las siguientes:

® el crecimiento de la demanda;

¢ la limitacién de los recursos econémicos;

¢ la saturacién de titulos en el mercado laboral;

* garantizar que quien accede a estos centros tiene la preparacion suficiente como
para poder continuar la ensefianza superior en los estudios escogidos.

No obstante, y a pesar de lo dicho, conviene tener presente que el establecimiento

de un proceso selectivo en esta transicion no explica por si mismo el hecho de que

la tasa de escolaridad en la ensefianza superior sea menos alta en un pais u otro.

Caracteristicas de un sistema educativo como son: la existencia de una ense-
flanza secundaria mas o menos selectiva, el cardcter mas o menos diversificado de
la misma, la oferta mas o menos amplia de ensefianza postsecundaria de caracter
no universitario, el grado de desarrollo institucional de la red ptblica y privada, la
oferta de plazas universitarias, etc. son factores que condicionan en gran medida el
numero final de estudiantes que ingresan en la universidad. Asi, podemos observar
que, en paises donde los estudiantes que han superado el examen de certificaciéon
de secundaria tienen un acceso mas o menos directo a la universidad (es decir, pai-
ses de poca selectividad), la tasa de escolarizacién no es tan alta como cabria espe-
rar. Una de las causas que permiten explicar mejor este fendmeno es la existencia
de una ensefianza secundaria mis selectiva, que orienta a los estudiantes hacia opcio-
nes no universitarias en el transcurso de los estudios.

Es también interesante resaltar que, en ocasiones, se plantea la autonomia de
las universidades como la capacidad que éstas tienen para poder seleccionar a los
estudiantes en funcién de los resultados conseguidos en la obtencién del titulo de
secundaria. Se trata, sin duda alguna, de una concepcién de la autonomia muy
limitativa para los centros universitarios puesto que tan sélo afecta al uso de unos
resultados ya dados, sin posibilidad de intervencion en todo el proceso anterior y
posterior. En consecuencia, no podrian intervenir en la elaboracién de los crite-
rios, en la preparacidn y correcciéon de las pruebas correspondientes, ni tampoco
en la delimitacién de los estindares de superacion de las mismas.

Tampoco podemos olvidar que investigaciones llevadas a cabo desde hace tiempo
muestran que para el acceso a los centros superiores es correcto combinar el expe-
diente obtenido por el alumno en el centro de secundaria con el resultado de las
pruebas externas realizadas. El problema que plantea la comparacién del expe-
diente académico entre los alumnos que quieren acceder a la universidad tiene su com-
pensacion en que proporciona una vision del aprendizaje del estudiante como un con-
tinuum, como un proceso formativo, y no como una serie de acciones puntuales.

Estudios internacionales refuerzan la idea de que determinadas aptitudes y moti-
vaciones — mas alld de los conocimientos necesarios para poder seguir estudios de
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este nivel educativo — son ademds factores muy vinculados al éxito o fracaso aca-
démico posterior. Como bien apunta la UNESCO (1995, pag. 41):

Se suele admitir, sin embargo, que la calidad de los estudiantes de educacion superior depende,
en primer lugar, de las aptitudes y motivos de los que han completado sus estudios secunda-
rios y desean seguir cursando estudios en un nivel superior.

En este sentido, hay que ser consciente de que, muy posiblemente, el nivel de cono-
cimientos adquiridos es condicion necesaria pero no suficiente para poder estudiar
en el nivel universitario.

REFLEXIONES SOBRE LOS EXAMENES DE GRADUACION Y TRANSICION

El proceso de transicién entre la ensenanza secundaria y la ensefianza superior
tiene su momento culminante en los exdmenes que se realizan al finalizar la etapa
secundaria, o bien al pretender acceder a la etapa superior. Dada su peculiar impor-
tancia, indicaré a continuacion algunos aspectos de los mismos que considero
esenciales.

En primer lugar, el papel de la prueba de graduacién al final de la ensefianza
secundaria — comin a muchos paises — ha ido cambiando con el paso del tiempo.
En principio, esta prueba fue pensada para certificar que se habian adquirido los
conocimientos fundamentales del Bachillerato, y como requisito previo para el acceso
a la universidad. No obstante, el aumento creciente de la matricula del nivel secun-
dario, asi como el incremento de la demanda de plazas para acceder a la ensefianza
superior, llevd a emplear ademds esta prueba intermedia entre ambas etapas como
criterio de acceso. En concreto, empleando los resultados obtenidos por los estu-
diantes en la prueba de certificacion para ubicarlos en los estudios y centros supe-
riores. Esta transgresion del sentido de la prueba de certificacion supuso que la valo-
racién para la entrada en la universidad se hiciera s6lo desde la perspectiva de los
conocimientos adquiridos en Bachillerato, por lo que los paises mas avanzados tuvie-
ron que introducir modificaciones legislativas para poder incorporar otros siste-
mas y criterios mas acordes con lo que se espera de un estudiante universitario: madu-
rez académica, motivacion, actitud hacia el estudio, etc.

Como apunta Keeves (1994, pag. 15) respecto a este tipo de exdmenes:

Las dos funciones instrumentales de los eximenes nacionales, denominadas de seleccion y
de certificacién, no son tan sélo funciones de diferente tipo, sino que también requieren
obtener diferente tipo de informacién en los exdmenes. La seleccidén supone elaborar prue-
bas que discriminen acertadamente. La certificacion requiere de pruebas que midan la
adquisicién de un estdndar de competencia perfectamente delimitado.

Lo que acabamos de decir ha supuesto que los paises del entorno europeo se hayan

preocupado por intentar diferenciar ambas funciones a través de la reforma de sus
sistemas de acceso a la ensefianza superior. Ciertos paises han optado por deslindar
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ambos tipos de pruebas, midiendo en las primeras conocimientos y habilidades cog-

nitivas, mientras que en las segundas se tiende a evaluar la capacidad del individuo

para aprender en determinadas condiciones, como son las del medio universitario.

Investigaciones llevadas a cabo en paises con amplia experiencia en estos temas indi-
can que ninguno de los dos tipos de prueba por separado son un buen indicador del grado
de rendimiento académico que se espera del futuro estudiante, mientras que al combi-
nar los resultados de ambas se obtiene un buen predictor de su éxito académico.

En cuanto a la cuestién del formato empleado en los exdmenes de certifica-
cion de la ensefianza secundaria existen dos posiciones claras. Por una parte, los pai-
ses que apuestan por dar prioridad al criterio objetividad de la evaluacion, y en
consecuencia elaboran pruebas estandarizadas que permiten la correccién univoca
(es decir, sin someter el resultado al arbitrio personal del corrector); y por otra, los
paises que optan por el criterio globalidad del aprendizaje, y por tanto que disefian
pruebas con las que se pretenden medir los aspectos mas cualitativos de la ensefianza.

No parece adecuado plantear ambas opciones como mutuamente excluyentes,
y en este sentido se debe entender el esfuerzo de los paises con mas tradicién en exa-
menes de certificacion encaminado a conjugar en una sola prueba items de ambos tipos.

Otro aspecto significativo de estos exdmenes radica en los usos que se pueden
hacer de los resultados obtenidos por los estudiantes. En concreto, en el ambito social,
éstos pueden ser los siguientes:

* orientar el curriculum nacional mediante una mutua adaptacién de los objeti-
vos terminales del Bachillerato y los contenidos y habilidades requeridos en el
examen de certificacion;

¢ controlar la calidad de los centros escolares mediante la comparacién entre
ellos con el fin de: (i) tomar medidas para mejorar los que obtienen peores
resultados; vy (ii) rendir cuentas a la sociedad de la inversién hecha en este sec-
tor de la educacién.

Por otra parte, en el terreno personal puede tener un valor social importante para

acceder al mercado laboral o a otros estudios no universitarios, asi como para orien-

tar su futura vida académica y profesional.

Por ultimo, seria un gran error olvidar las repercusiones que tiene el examen
sobre el proceso de ensenianza-aprendizaje que se desarrolla en las escuelas. Los 4mbi-
tos de incidencia son basicamente: la motivacién del estudiante, la tensién ante el
final de curso, las actitudes ante las diversas asignaturas del curriculo de secunda-
ria, las aptitudes en funcion del género de los estudiantes, etc. Conviene ser espe-
cialmente prudente ante este tltimo aspecto a la hora de elaborar las pruebas, obser-
vando de forma sistemadtica que no se propongan modelos de examen que favorezcan
o perjudiquen mds a los chicos que a las chicas. Ello supondria, sin duda alguna,
un cuestionamiento del principio de igualdad de oportunidades.

Tendencias internacionales

Presentaré a continuacidn las tendencias internacionales agrupandolas en tres
grandes categorias con el fin de hacer mds clara su exposicién: tendencias en el modelo

Perspectivas, vol. XX VIII, n° 3, septiembre 1998



El sistema de acceso a la universidad: una visién europea 503

de ensefianza superior; tendencias en la transicién entre ensefianza secundaria y ense-
fianza superior; y tendencias en los exdmenes de graduacién y transicion.

TENDENCIAS EN EL MODELO DE ENSENANZA SUPERIOR

La enseflanza superior de los paises desarrollados ha quedado sumida en los dltimos
afios en una transformacién profunda que afecta, no sélo a su estructura y funciona-
miento interno, sino que implica también un cierto replanteamiento sobre si debe man-
tenerse en los papeles que, tradicionalmente, la sociedad le ha encomendado. Ya sea
a causa de condicionamientos externos (evolucién demografica, crisis econémica, etc.),
o bien debido a factores internos de las propias instituciones (aceptacién de nuevas
funciones, diversificacion de la oferta, competitividad creciente), lo cierto es que esta-
mos ante un periodo histérico clave para el futuro de este nivel educativo.

Hay, no obstante, una cierta diversidad de situaciones en el 4mbito interna-
cional. Judge (1994, pdgs. 262-263) describe muy bien la forma en que son inter-
pretadas estas situaciones en funcién del pais de origen:

Para nuestro colega francés, la ensefianza superior en los Estados Unidos de América es una
selva: lujuriosa, confusa, ruidosa, indisciplinada, competitiva, diversa, ingobernable, indivi-
dualista, asistemdtica. Para nuestros colegas americanos, el mundo de la educacién en Inglaterra
no es tanto una selva como un zoolégico: enjaulado, segmentado, ordenado, domesticado,
respetado, inflexible, aunque generalmente décil. Pero, para un inglés, Francia es admirada
como si fuera un circo donde todo esta planificado, perfectamente orquestado, elegante,
geométrico, tradicional, experto, dirigido siempre hacia donde indica el domador.

En todo caso, a pesar de esta diversidad se pueden apuntar algunas tendencias mas
o menos comunes al conjunto de paises europeos. De entre ellas destacaré las que
guardan una relacién mds estrecha con el tema del acces.

Tradicionalmente han existido dos sectores de ensefianza superior: la univer-
sidad y el sector no universitario. La mayoria de los paises tienden a unificar los
dos sectores de la ensefianza superior desde el punto de vista de politica de admi-
siones, oferta educativa, equivalencia de titulos académicos, duracién y papel de la
investigacion, aunque la tradicién de cada uno de los dos sectores pesa de forma
significativa en su forma de actuar.

Durante la década de los ochenta, se observé en buena parte de los paises desa-
rrollados un aumento de la diversificacion de la oferta de ensefianza superior,
tanto desde el punto de vista institucional como por lo que se refiere a los estudios
disenados en cada centro. De esta forma, se pretendia brindar a la ciudadania una
ensefianza superior de mayor calidad. En todo caso, las causas concretas que han
motivado esta expansién tan diversificada se encuentran en:
® una mayor demanda social de la ensefianza superior entre la poblacion;

* la necesidad de dar respuesta a un perfil del estudiante cada vez mas diverso,
por ejemplo, destinado a aquellos que combinan periodos de trabajo y estudio
a tiempo parcial;

* la aparicion de nuevos campos profesionales, tecnologicos y de gestion;
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* laexpansién del conocimiento que provoca la aparicién de nuevas disciplinas y
enfoques inter y multidisciplinares.

También hay una clara tendencia a que los centros de ensefianza superior estén dota-

dos de una mayor autonomia en diferentes 4mbitos. A la tradicional autonomia curri-

cular de que disfrutaban muchos de ellos se afiaden dltimamente la autonomia de ges-

tién de los recursos econdmicos, de la financiacién, y de la politica de admisiones.

En cualquier caso, hay una preocupacién generalizada por el mantenimiento de
los niveles de calidad que han caracterizado a la universidad europea durante muchos
afios, debido fundamentalmente a la masificacién existente en los centros. Esta ha
estado motivada bdsicamente por un aumento de las tasas de asistencia a la ense-
fianza secundaria, asi como por la llegada de las tiltimas generaciones del baby boom.

En relacién con el punto anterior, la politica de numerus clausus que comenzéd
siendo una solucion puntual aplicada a unos tipos de estudios concretos en los
que, a menudo por motivos de saturacién del mercado laboral, era importante
controlar la entrada de nuevos profesionales, se ha terminado convirtiendo en una
politica mas extendida destinada a frenar la afluencia de nuevos estudiantes hacia
este nivel educativo. No obstante, a pesar de ello, se ha registrado un incremento
notable en la oferta de plazas universitarias.

Uno de los aspectos que mas preocupan a las politicas universitarias de los
paises europeos es el alto porcentaje de estudiantes que repiten los primeros cur-
s0s, asi como la elevada tasa de abandonos. Al observar el niimero de afios que nece-
sitan para obtener un primer titulo universitario, se constata que se supera con cre-
ces el periodo tedricamente previsto.

En relacion al punto anterior, y dada la crisis econémica actual, los gobiernos
se estan replanteando, cada vez con mayor frecuencia, si el gasto que se destina a la
ensefianza superior es suficientemente rentable con las actuales férmulas de finan-
ciacion. Por este motivo, en muchos paises se plantea el incremento de las tasas uni-
versitarias y la expansion de otras férmulas de financiacién de los estudios a los alum-
nos: por ejemplo, los créditos blandos que se reembolsaran una vez concluidos los
estudios y ya con un primer empleo; todo ello manteniendo las becas tradicionales.

Finalmente, parece que el control del Estado sobre la enseiianza superior se ejerce
de forma cada vez més indirecta. Dandole un alto margen de autonomia — tal como
deciamos mads arriba, la administracién centra mas bien su accién sobre el control
de resultados obtenidos por los diferentes centros superiores, incentivando o casti-
gando los buenos o malos resultados mediante la financiacién de plazas escolares.
En todo caso, parece ser que la aplicacién del criterio “niimero de estudiantes ins-
critos” como unico vélido a la hora de financiar la educacién superior esta siendo
cuestionado.

TENDENCIAS EN EL PROCESO DE TRANSICION ENTRE
LA ENSENANZA SECUNDARIA Y LA ENSENANZA SUPERIOR

Las tendencias mas significativas del proceso de transicién entre la ensefianza secun-
daria y la ensefianza superior son las siguientes:
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Todos los paises establecen procesos selectivos que afectan al conjunto de la
ensefianza superior (universitaria y no universitaria). Estos procesos selectivos son
de diferentes tipos y se explican, en muchas ocasiones, por la tradicién, por la cul-
tura de evaluacién propia de cada pais, asi como por el modelo de ensefianza
secundaria y superior que tienen. En ciertos paises, como Francia, coexisten dife-
rentes modelos de transicién y seleccion.

En la mayoria de paises europeos, el criterio general de acceso a la ensefianza
superior es la obtencién de un certificado de finalizacion de la ensefianza secunda-
ria. Este certificado se obtiene mediante la superacién de una prueba externa a los
propios centros de secundaria. Se trata ademdas de un medio para certificar y ase-
gurar que se han conseguido unos objetivos curriculares minimos al culminar esta
etapa del sistema educativo.

No obstante, se debe tener presente que aunque en el pasado era, en si mismo,
un auténtico filtro previo a la universidad, en la actualidad - y debido al alto porcen-
taje de estudiantes que lo obtienen — es tan s6lo un requisito minimo para acceder a
los centros de ensenanza superior. En este sentido, es légico que se afiadan otros requi-
sitos cada vez con mayor frecuencia: obtener determinados resultados en este certifi-
cado, superar pruebas complementarias, presentarse a una entrevista, elaborar un
informe con el curriculum vitae, motivaciones personales, etc. Estas practicas que eran
especificas de determinados tipos de estudios — para los cuales se consideraba necesa-
rio hacer una seleccién mds rigurosa, o asegurar que se tenfan unas habilidades con-
cretas antes de acceder - se han ido extendiendo por la ensefianza superior.

La aplicacién progresiva del numerus clausus en los centros de ensefianza supe-
rior de buena parte de los paises europeos, junto con la introduccién de estos nue-
vos sistemas de seleccion, ha supuesto que el tradicional principio del derecho al
acceso a la ensefianza superior se haya visto, al menos en parte, cuestionado. La apli-
caci6n de este principio, reconocido legalmente en una buena parte de los paises de
nuestro entorno, suponia que cualquier estudiante que hubiera obtenido el certifi-
cado de finalizacion de secundaria gozaba del derecho de acceso a este tipo de cen-
tros. En estos momentos, como maximo se asegura que se puede cumplir este prin-
cipio, pero no necesariamente en el tipo de estudios y centro preferido por el estudiante
candidato. Precisamente parece ser que esta situacién — una parte de los estudian-
tes se ven obligados a seguir unos estudios superiores que no corresponden a sus pri-
meras preferencias — guarda relacion con las alarmantes tasas de repeticién, aban-
dono y reorientacion académica que se dan en una parte de los paises europeos
{(Halsey, 1993, pags. 134-136).

Por otro lado, el debate sobre si el Estado debe intervenir mas o menos en la
transicion entre la ensefianza secundaria y superior debe vincularse a tres parame-
tros de interpretacién al menos:
¢ la tradicién mds o menos centralista del pais en cuestién;
¢ la tradicién de mayor o menor autonomia de la universidad en su conjunto y de

cada una de las universidades en particular;
* la estructura politico-administrativa del pais de que se trate.
Asi, cada una de las reformas educativas que se han producido en Europa en los ulti-
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mos afios con miras a modificar los procesos de transicién entre el nivel secundario
y superior, deben entenderse en su marco politico correspondiente.

Una observacién interesante en una buena parte de los paises europeos es que
hay una tendencia a que la Universidad incremente — o refuerce, segiin los casos —
su papel en la adopcidn de criterios propios en la admisién de sus estudiantes.
Estos pueden ser complementarios o no a la simple obtencién del certificado de fina-
lizacién de secundaria.

Por su parte, la entrada de un estudiante en la ensefianza superior, en la mayoria
de los paises europeos, viene condicionada explicita o implicitamente por el curriculo
que este estudiante ha seguido durante sus estudios secundarios. De esta forma, los alum-
nos que provienen de especialidades mas académicas en este nivel de ensefianza tien-
den a orientarse hacia los centros universitarios, mientras que los que proceden de espe-
cialidades mas profesionales procuran seguir sus estudios en el sector no universitario.

En ciertos paises europeos - sobre todo del norte de Europa — el acceso esta
mds en funcién del prestigio del centro de acogida que del tipo de estudios que el
alumno pretende seguir.

Los paises europeos comparten una preocupacion creciente por la falta de moti-
vacion y aptitudes con que se incorpora a la ensefianza superior un niimero signifi-
cativo de estudiantes. Parece ser que hay estudiantes con un brillante expediente aca-
démico que escogen un determinado tipo de estudios superiores ante todo por el
prestigio social de que gozan (Sutherland, 1995). Ello ha traido como consecuen-
cia que las universidades procuren introducir, en el proceso de selecciéon de los
candidatos, criterios de motivacién y de madurez personal.

Hay también una preocupacion creciente en los centros de ensefianza supe-
rior por la carencia de determinadas habilidades en los estudiantes que se conside-
ran de gran importancia para el correcto seguimiento de los estudios en este nivel
de ensefianzas. Entre otras se apuntan las siguientes: habilidad lectora (velocidad,
comprension, etc.) de la lengua propia y de alguna extranjera; expresién escrita;
dominio de recursos informaticos; capacidad organizativa de su tiempo y planifi-
cacion de tareas; habilidad para organizar la informacién obtenida.

Asi, ciertas universidades anglosajonas han incorporado en sus primeros ciclos
asignaturas destinadas a colmar las carencias de los estudiantes en estos ambitos.

Se observa igualmente una cierta diversificacién de los sistemas de acceso con
el fin de responder mejor a las capacidades y necesidades del cada vez mas hetero-
géneo perfil del estudiante de ensefianza superior (adulto/joven; género mascu-
lino/femenino; en paro/laboralmente activo; estudiante a tiempo completo/a tiempo
parcial; para adquirir una promocién laboral/para aprender).

TENDENCIAS EN LOS EXAMENES DE GRADUACION Y TRANSICION
A continuacién presentaré algunas de las tendencias mas relevantes en lo que se refiere
al examen de finalizacién de la ensefianza secundaria y que de hecho se constituye

en una prueba de certificaciéon conforme se han conseguido los objetivos termina-
les de esta etapa educativa:
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Se puede afirmar que el examen continiia teniendo cierto valor social, aunque
ha perdido parte del mismo debido a dos factores: existe una cierta tendencia en
los paises a realizar otras pruebas externas en las etapas intermedias anteriores que
hacen perder exclusividad a esta prueba final de secundaria; en los tltimos tiempos
ha aumentado de forma significativa el porcentaje de jévenes que obtienen este
certificado.

Hay una cierta tendencia a la pérdida de la cuota de poder de que gozaba la
universidad sobre este examen de certificacién de la ensefianza secundaria, al menos
en aquellos paises donde la tenia.

El papel del Estado sobre el examen estd, una vez mas, condicionado por el
modelo de estructura politico-administrativa de cada pais. Asi, mientras que en
Francia el Bac es de ambito nacional, el Abitur aleman es controlado por cada Land.

En la gran mayoria de los paises el examen es obligatorio. En aquellos otros,
como por ejemplo los Estados Unidos, donde tiene caricter optativo, de facto se
acaba convirtiendo en obligatorio si el estudiante quiere tener posibilidades de acceso
a la universidad.

Respecto al contenido de este examen, la mayoria de los paises establecen las
siguientes orientaciones: hacerlo menos enciclopédico y menos memoristico; incre-
mentar los aspectos mas vinculados a la madurez general del individuo; e introdu-
cir cierta especializacién de acuerdo a los estudios seguidos durante la ensefianza
secundaria.

Estd bastante generalizada la diferenciacion entre materias obligatorias y opta-
tivas. En cuanto a las primeras, hay un cierto grado de acuerdo en incorporar la
lengua propia del pais, una lengua extranjera y las matemadticas. En cuanto a las
segundas, se suelen conformar a partir de las asignaturas basicas de las diferentes
especialidades de la ensenanza secundaria.

El formato de este tipo de exdmenes ha variado de forma significativa en los
tltimos afios en los diferentes paises. De hecho, el formato no es una cuestién menor,
ni tan s6lo una cuestién reservada al ambito formal, sino que refleja claramente lo
que se pretende evaluar. Las tendencias internacionales muestran la preocupacién
de los paises para que el formato de examen escogido permita abordar dos cues-
tiones: evaluar nuevos contenidos y aptitudes; compatibilizar la medida de proce-
sos de aprendizaje mds complejos con el principio de mdxima objetividad que debe
regir a una prueba de tal trascendencia social.

Las tendencias han sido un poco diferentes en funcioén de los paises. No obs-
tante, puede afirmarse que desde tradiciones diferentes se procura conjugar pregun-
tas mds abiertas con items mds cerrados que permiten evaluar los aspectos mas
facilmente objetivables con pruebas de este tipo. Asi, por ejemplo, paises con una gran
tradicién en pruebas estandarizadas de caracter objetivo (como Estados Unidos,
Holanda o Suecia) han incorporado algunas pruebas de tipo mas abierto. Con un tipo
de exdmenes mas globalizadores — procurando evitar la excesiva fragmentacion de
conocimientos y habilidades que suponen los tests estandarizadores — se pretende pro-
fundizar en la capacidad de los estudiantes para resolver problemas, interpretar datos,
establecer conclusiones y organizar de forma coherente una serie de argumentos.
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Por otra parte, la prueba oral que tienen diferentes paises en el examen de
certificacién, que consiste en un intercambio de observaciones entre el tribunal yel
estudiante, ha demostrado ser de gran utilidad para medir aspectos dificilmente eva-
luables mediante pruebas escritas. Segtin investigaciones llevadas a cabo por espe-
cialistas en el tema, su eficacia es especialmente relevante por el caricter predictivo
que tiene su resultado sobre el éxito académico del aspirante, asi como por la poca
discriminacién que provoca en funcién del género.

En este sentido, los paises que tradicionalmente han tenido alguna prueba de
tipo oral tienden a mantenerla a pesar del elevado coste econémico que supone apos-
tar por esta opcion. Por el contrario, los paises que no aplicaban esta practica en el
pasado, no suelen incorporarla en la actualidad a este examen de certificacién debido
a razones estrictamente econdémicas.

La necesidad de aplicar con rigurosidad el principio de objetividad en una prueba
de tanta trascendencia social e implicaciones académicas y profesionales como la
que se estd describiendo implica que los paises apliquen medidas de diferente tipo
para garantizar este principio: pruebas con preguntas cerradas cuando el objetivo
a evaluar lo permite; doble correccion en las pruebas de cardcter més abierto; y tri-
bunal de varios profesores en las pruebas orales.

No existe una tendencia respecto al nimero de convocatorias que tienen los
estudiantes para presentarse al examen, pues varia de un pais a otro. En todo caso,
siempre se les proporciona mas de una oportunidad.

En la nota global obtenida en la certificacién se pondera el resultado obte-
nido en el examen con el expediente conseguido por el alumno en los Gltimos afios
de secundaria. Es bastante habitual que el peso especifico del examen en esta nota
final sea de alrededor del 50% (Sutherland, 1995, pag. 240).

Aprendizajes para las reformas
sobre los sistemas de acceso a la universidad

De todo lo dicho hasta el momento se pueden extraer algunas lecciones que debe-
rian ser consideradas por cualquier pais a la hora de llevar a cabo una reforma del
sistema de acceso a la universidad.

En primer lugar, debemos recordar que el trasplante del sistema educativo — o
de una de sus partes — de un pais a otro es cuando menos una irracionalidad. En el tema
que nos ocupa, la tradicién educativa y el entorno cultural que lo rodea son condi-
cionantes muy significativos a la hora de valorar cualquier innovacién. Las tenden-
cias internacionales apuntadas deben servir mas como elementos para la reflexién ante
un posible cambio que como estrategias politicas concretas para llevarlo a cabo.

En segundo lugar, es preciso ser conscientes de que los cambios bruscos y a
corto plazo nunca han sido adecuados para consolidar las innovaciones. Es nece-
sario apostar mds bien por reformas graduales que en un plazo de tiempo razona-
ble consigan los objetivos previstos con el beneplacito de buena parte de las insti-
tuciones implicadas. Como se dice en el Informe a la UNESCO de la Comisién
Internacional sobre la Educacioén para el Siglo Xxi1, entre las tensiones que habra
que afrontar el proximo siglo, esta :
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la tensi6n entre el largo plazo y el corto plazo, tensién eterna pero alimentada actualmente
por un predominio de lo efimero y de la instantaneidad, en un contexto en que la plétora de
informaciones y emociones fugaces conduce incesantemente a una concentracion en los pro-
blemas inmediatos. Las opiniones piden respuestas y soluciones rapidas, mientras que muchos
de los problemas encontrados necesitan una estrategia paciente, concertada y negociada de
reforma. Tal es precisamente el caso de las politicas educativas (Delors et al, 1996, pig. 17).

En tercer lugar, el sistema de transicion entre la ensefianza secundaria y la superior
estd intimamente ligado al modelo de ensefianza secundaria y al modelo de univer-
sidad que se pretende desarrollar. Més atin, no es en absoluto descabellado pensar
que el cambio en el sistema de transicion entre ambos niveles en un pais es la pie-
dra angular para modificar — o0 en su caso confirmar — el modelo de ensefianza secun-
daria y de universidad existente hasta el momento.

En el debate sobre la transicion entre ambos niveles educativos hay, ademas,
un debate de fondo sobre quién estd habilitado para seleccionar a los alumnos. Se
trata de dirimir si es el sistema educativo el que debe establecer cierto tipo de selec-
cion entre los estudiantes, o si por el contrario es la sociedad la que finalmente los
seleccionara y ubicara social y profesionalmente. En el primer caso, una de las tareas
primordiales del proceso de transicién entre la ensefianza secundaria y la ense-
fianza superior serd la de establecer un buen sistema para poder seleccionar de forma
clara y didfana un nimero significativo de candidatos. En el segundo caso, siempre
y cuando sea preciso poner algun tipo de requisito para poder acceder a la ensefianza
superior, este proceso debera ser disefiado para dar la mayor cabida posible a las
peticiones de los estudiantes.

Los paises mas propensos al selecting-in apuestan por procesos selectivos mas
rigurosos; por el contrario, los paises mas defensores del selecting-out tienden a
sistemas de transicién mds flexibles.

Es evidente que hay argumentos a favor y en contra y que, en todo caso,
caben posturas intermedias, pero sin duda alguna cierta polarizacién hacia uno u
otro extremo entrafia un modelo de transicidn concreto.

Otra cuestion igualmente importante es que los requisitos de acceso a la uni-
versidad y el éxito académico dentro de este tipo de centros deben ser las dos caras
de una misma moneda. Los tltimos informes de la UNESCO hacen hincapié en
que el éxito académico viene fuertemente condicionado — aparte de por unos cono-
cimientos previos — por las aptitudes y motivaciones con que acceden los estudian-
tes a una determinada carrera. Por todo ello, es importante considerar estas dos varia-
bles — aptitudes y motivaciones — a la hora de disefiar el sistema de acceso a la
universidad.

También la UNESCO (1995, pag. 38) ha apuntado con acierto que: “La edu-
cacién superior debe asumir una funcién de direccién en la renovacién de todo el
sistema educativo”. Es precisamente esta capacidad de liderazgo la que va indiso-
lublemente unida a la plena autonomia universitaria que, como es obvio, debe ren-
dir cuentas a la sociedad. Estos principios de liderazgo, autonomia, rendicion de
cuentas deben ser también aplicados al disefio, desarrollo y aplicacion del sistema
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de acceso a sus centros. Asi, es dificil pensar que se puedan pedir responsabilidades
a la universidad sobre la calidad de los resultados obtenidos con sus estudiantes si
ésta no tiene un mayor grado de autonomia que debe incluir su capacidad para inter-
venir en la delimitacién del perfil y en la eleccion de sus estudiantes.

Este aumento de la autonomia, unido a una mayor predisposicién a rendir cuen-
tas a la sociedad del uso que se hace de esta autonomia, supone un reto para los
centros universitarios. Asumirlo entrafara en un futuro préximo cambios signifi-
cativos en su funcionamiento interno y en su proyeccién exterior.

Tampoco hemos de olvidar que el futuro de la universidad pasa por una incor-
poracion creciente de los adultos a este tipo de centros, y por tanto se debera pensar
también en sistemas de acceso adecuados para este perfil de estudiante que accede
para reciclarse, recualificarse o simplemente formarse a nivel personal. Este hecho
viene reforzado por la cada vez mayor aceptacién social que tiene en nuestras cultu-
ras el principio de formacién a lo largo de la vida, algo que de hecho tienen asu-
mido ciertos paises del norte de Europa, como por ejemplo Suecia, en donde uno de
cada dos adultos estd inscrito en algiin tipo de programa de formacién.

Por tltimo, y tal como también indica la Comisién Delors en su Informe (Delors,
1996, pag. 156) es preciso reconsiderar la ensefianza secundaria desde esta pers-
pectiva de formacion a lo largo de la vida. Ello supone que la diversidad de itine-
rarios formativos en la ensefianza secundaria, asi como los procesos selectivos que
se producen en este nivel y en la transicién hacia el nivel superior no deben impe-
dir que los estudiantes puedan volver a reingresar en el sistema educativo afios mas
tarde. La aceptacion real de este supuesto ayudaria a clarificar enormemente el debate
sobre la selectividad en estas etapas del sistema educativo. Esta posibilidad futura
de vuelta al sistema y acceso a la ensefianza superior implicaria hacerlo compatible
con el principio de igualdad de oportunidades.

Por todo ello, es preciso disefiar sistemas flexibles, diversificados, pensando
posiblemente més en las competencias adquiridas por el candidato que en el titulo
con que se accede (asi al menos es como se prevé que serd cada vez mas en el futuro
el acceso a puestos de trabajo y programas de formacién), concediendo nuevas opor-
tunidades a los jovenes y a los adultos, y en todo caso no pretendiendo encorsetar
normativamente y de forma definitiva una realidad que se prevé enormemente
cambiante.
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Y MOVILIZAR RECURSOS

PARA LA ENSENANZA PRIMARIA

EN EL AFRICA

SUBSAHARIANA'

Santosh Mehrotra

La participacién en la escolarizacién en el Africa subsahariana aument6 rapidamente
después de la independencia. Sin embargo, entre 1980 y 1990 la tasa de participa-
cién escolar en la ensefianza primaria disminuy6 del 81% al 71% como consecuencia
de la crisis econémica y del consiguiente ajuste. El Africa subsahariana es la tinica
region del mundo que ha experimentado una disminucién de la tasa de participa-
cién escolar en la ensefianza primaria en la historia reciente. Aunque el promedio
de las tasas brutas de matricula en el continente ha disminuido, aproximadamente
la mitad de los paises han logrado aumentar sus tasas brutas de matricula después
de 1980. Los paises de Africa oriental y meridional parecen haber obtenido mejo-
res resultados que los de Africa occidental y central.

La consolidacién de la ensefianza primaria universal (EPU) a lo largo de los pro-
ximos diez afos constituird uno de los mayores desafios para numerosos paises del
Africa subsahariana. Debido a la alta tasa de crecimiento demografico, la baja par-
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ticipacion y los costos por alumno relativamente altos, la consolidacién de la EPU
en el conjunto de los paises menos desarrollados a lo largo de los préximos diez
afios requerird unos 25.000 millones de d6lares — una media de 2.500 millones al afio
en gastos corrientes (UNICEF, 19935). Esta cifra equivale a una asignacién adicional
de gastos corrientes de aproximadamente 0,7% del PNB a la ensefianza primaria.

Los recursos que Africa requiere son mucho mas importantes que los que nece-
sitan Asia y América Latina para consolidar la EPU. Esto se debe, por un lado, al
elevado nimero de nifios atin marginados de la escuela y, por otro, al costo unita-
rio relativamente alto de la escolarizacién primaria en Africa (ver apartado siguiente).
Africa occidental y central tendran que destinar un monto total (el nivel actual de
gastos, mas los gastos adicionales requeridos para la EPU) de aproximadamente
2,5% del PNB al afio entre 1995 y 2005. Africa oriental y meridional, por otro lado,
tendran que gastar un 2,1% del PNB. Esto implica un aumento en el presupuesto
real de la ensefianza primaria del 5% al 6% anual durante el pr6ximo decenio, obje-
tivo que parece poco realizable.

Debido a los importantes recursos adicionales que se requieren, el progreso
hacia la EPU requerira reformas fundamentales que se pueden clasificar en dos
grupos: mayor eficacia en funcién de los costos y financiacién complementaria.

Incrementar el costo-eficacia y una mayor diversificacion de la financiacién
no son las tnicas reformas que se requieren para consolidar la EPU. También hay
que llevar a cabo reformas pedagogicas: mejorar la formacién y la motivacion de los
profesores y reforzar la capacidad institucional en la gestion los sistemas educativos;
mejorar el programa de estudios; aplicar métodos pedagdgicos més adecuados y dis-
poner de suficiente tiempo para los estudios. Dado que este articulo estd dedicado
a los costos y la financiacion de la educacién, no abordaremos en detalle los aspec-
tos pedagdgicos. Sin embargo, éstos son cruciales para abordar la cuestion inicial
de como utilizar mas eficazmente los fondos existentes. Finalmente, la reduccion
de los costos y la financiaciéon de la ensefianza primaria son s6lo medios para
alcanzar un fin: la escolarizacion universal con resultados de aprendizaje. Los
temas pedagdgicos estan estrechamente relacionados con numerosas reformas de
la financiacién y de los costos que abordaremos mas abajo. Hemos intentado incluir
dichos temas en el anilisis.

Opciones para mejorar la relaciéon costo-eficacia

A pesar de que muchos paises del Africa subsahariana tendran que asignar mas dinero
a la ensefianza primaria, en la mayoria de los casos esto no bastara para mejorar la
situacion. El uso eficaz de los recursos es una cuestién de primer orden. Los costos
unitarios se expresan mejor en términos relativos, porque el principal factor primario
(la remuneracién de los profesores) esta relacionado con el nivel de desarrollo del
pais. Pero, incluso en términos relativos, el costo unitario de la ensefianza primaria
es mds alto en el Africa subsahariana que en Asia, por ejemplo. El costo de la ense-
fianza primaria por alumno al afio es equivalente a cerca del 15% del ingreso del
PNB per cipita, comparado con el 11% en el sur de Asia y el 8% en el este de Asia
(UNESCO, 1995). La educacion superior es mucho mds cara en el Africa subsaha-
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riana que en el sur o el este de Asia. En 1992, el gasto corriente por alumno en el
Africa subsahariana era equivalente al 5,1% del PNB per cdpita, comparado con
el 0,8% en el sur de Asia y el 0,9 por ciento en el este de Asia. Si bien las econo-
mias de escala pueden explicar en parte los costos menores en Asia, hay otros fac-
tores que también intervienen, como los altos costos de alojamiento y pensionado
y las becas para los alumnos. En otras palabras, los modelos de costos que histéri-
camente se han implantado, pero que no son esenciales en términos pedagoégicos,
explican en gran parte la diferencia. En esta seccion, analizaremos seis grandes opcio-
nes para mejorar el rendimiento del dinero.

MEJORAR LA EFICACIA DOCENTE

Los salarios representan la parte del leon en el presupuesto de educacion. La UNESCO
informa que 17 de los 26 paises africanos para los cuales existe informacién desti-
nan mas del 95% de su presupuesto de ensefianza primaria al pago de salarios
(UNESCO, 1995). A pesar de que los profesores de muchos paises africanos reci-
ben sueldos muy bajos, también suelen estar mal utilizadas sus capacidades.

En Africa, los salarios de los profesores han sido tradicionalmente superiores
al ingreso per capita. Por ejemplo, en 1980, el salario de un maestro de primaria
en los paises de Africa de habla francesa era 7,8 veces superior al ingreso per
capita, mientras que en el Africa de lengua inglesa lo era 4,6 veces (Donors to African
Education, 1994). En la mayoria de los paises, la alta inflacién y la austeridad fis-
cal han hecho disminuir los salarios reales. Sin embargo, siguen siendo relativamente
altos comparados con el ingreso per cdpita en sus propios paises o con los de Asia.
En Asia, el salario de un docente de educacion basica era sélo ligeramente superior
al ingreso per cdpita (Tan y Mingat, 1992). A lo mds, era el doble del ingreso per
capita. Una de las razones que explican los altos salarios de los profesores en
Africa en relacién con el ingreso per capita ha sido la escasez historica de capital
humano, sobre todo en los paises de habla francesa.

En la medida en que los paises aumentan su riqueza, disminuyen los salarios
de los profesores en relacién al ingreso per cdpita, porque aumenta el nivel educa-
tivo de quienes ganan un ingreso medio en relacién al de los profesores, y porque
también aumenta la proporcién de la poblacién en edad de trabajar. Para observar
el valor que los paises otorgan a sus docentes en diferentes niveles de desarrollo,
Carnoy y Welmond (1996) sefialan, con toda razén, que la desviacion del coeficiente
“salario medio de los docentes/ ingreso per capita” de la tendencia de los ingresos
per cépita es una medida mas precisa que los salarios en relacién al ingreso per capita.
Incluso, segiin esta medida, los salarios de los profesores en muchos paises africa-
nos (en su mayoria de habla francesa) son relativamente altos: la Republica
Centroafricana, Ruanda, Mali, Etiopia, Niger, Mauritania, Zimbabwe, Céte d’Ivoire,
Burundi, Benin y Togo. En los afios ochenta, los salarios de los profesores dismi-
nuyeron en términos reales y, a pesar de que es practicamente imposible reducirlos
mas, puede que sea posible disminuir el volumen relativo de los costos salariales en
el presupuesto total de la ensefianza primaria. Abordaremos dos métodos para alcan-
zar este resultado.
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Racionalizacion de la proporcion alumnos/profesor

El primer requisito para contener la proporcidon relativa de los costos salariales es
impedir que el nimero de profesores aumente cuando disminuye la matricula. Uno
de los instrumentos de gestién consiste en controlar minuciosamente la proporcién
alumnos/profesor con el fin de mejorar la utilizacion de los profesores. En el Africa
subsahariana se produjo un aumento espectacular del nimero de docentes: un
24% entre 1985 y 1990. En el mismo periodo, el nimero de alumnos crecié sélo
un 11% (Donors to African Education, 1994). En la mayor parte de Africa, una pro-
porcién de un profesor por cada 40 a 45 alumnos, aunque lejos de la proporcién
ideal, ha sido definida como razonable’. La mayoria de los paises africanos tienen
proporciones de alumnos/profesor muy por debajo de estos niveles (UNESCO, 1995},
Por ejemplo, el aumento de la proporcién alumnos/profesor de 35 a 40 puede sig-
nificar un ahorro de més de 6 dolares por alumno al afio (dado que el gasto a nivel
de primaria en el Africa subsahariana es de 44 dolares por alumno), lo cual permi-
tiria a las escuelas destinar recursos suplementarios a los materiales escolares.

La media de las proporciones de alumnos/profesor oculta una profunda hete-
rogeneidad en el interior de cada pais. No es inhabitual encontrar situaciones en que
algunas aulas, sobre todo en las zonas urbanas, tienen un gran exceso de alumnos.
Esto significa necesariamente que algunos colegios tienen menos de 20 alumnos
por docente. Por lo tanto, cualquier intento de modificar el tamafio de la clase debera
tener en cuenta la distribucion espacial de los colegios y los profesores.

Un seguimiento atento de la proporcién alumnos/profesor, por pais, por dis-
trito y por colegio, constituye un medio dtil para controlar el componente salarial
de los gastos corrientes. ;Cémo se puede lograr esto? Se puede pensar en tres
maneras de racionalizar la proporcién alumnos/profesor sin comprometer la cali-
dad de la educacion ni desmoralizar a los profesores.

El método mas evidente consiste en redistribuir a los profesores (y construir
clases adicionales alli donde se requiera, de modo que todos los nifios tengan acceso)
para disminuir la los efectivos de algunas escuelas (por ejemplo, en las zonas urba-
nas de bajos ingresos) aumentando los efectivos de las clases en otras (por ejemplo,
en las zonas urbanas mas ricas). Aunque esta redistribucién aumente la proporcion
alumnos/profesor, podria mejorar la calidad al reducir las clases sobrecargadas.

Una opcién alternativa consiste en introducir la ensefianza simultdnea de varios
grados alli donde la proporcién alumnos/profesor sea baja, lo cual requiere una
formacion especial para los profesores y materiales educativos especiales. La implan-
tacién de estas medidas requiere la existencia de un mapa escolar adecuado. Sin
embargo, distribuir y utilizar a los profesores eficazmente no es tarea facil. En nume-
rosos paises, la poblacién estd tan dispersa que una escuela primaria que cubre un
area razonable no puede tener entre treinta y cuarenta alumnos por aula. Por lo tanto,
es esencial recurrir a la ensefianza de varios grados para hacer uso eficiente de los
profesores. No hay que considerar que la ensefianza de varios grados es una solu-
cion de segunda clase. En el Reino Unido y en los Paises Bajos se han creado cole-
gios de varios grados en pequefias comunidades en respuesta a la disminucion de
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la matricula y a la reduccion de personal, y en las pequefias ciudades y pueblos, como
alternativa al cierre de escuelas de un solo nivel que no son rentables (Thomas y
Shaw, 1992). Para conseguir su objetivo, las escuelas de varios grados tienen que
modificar sus técnicas pedagdgicas (aprendizaje autodirigido, tutoria entre compa-
fieros, cuidadosa planificacion de las lecciones y textos apropiados).

Otra manera de aumentar la proporcién alumnos/profesor consiste en aumen-
tar la carga de trabajo docente. Para que esta medida tenga éxito, se debe aumen-
tar el nimero de horas lectivas solo para los profesores, y no para los alumnos.
Esto se puede lograr aumentando el niimero de horas al dia, dias a la semana o sema-
nas al afo, o cualquier otra combinacién. Esto implica un sistema de doble turno,
es decir, de division de la jornada, la semana o el afo escolar, donde cada jornada
se atiende a la mitad de los alumnos matriculados. Se puede aumentar el salario de
los profesores debido al aumento de trabajo, pero los costos unitarios por alumno
disminuiran si el aumento en la proporcién alumnos/profesor es superior al aumento
de los salarios de los profesores. Se ha intentado aplicar variaciones de este enfo-
que en numerosos paises. Por ejemplo, cuando se decreto la obligacion de la ense-
flanza primaria en Suecia hace un siglo, los profesores trabajaban seis dias a la semana,
mientras que los alumnos asistian a la escuela solo tres dias por semana. Actualmente,
en numerosos lugares de Estados Unidos los alumnos del primer curso sélo asisten
durante tres horas al dia en clases de 20 alumnos, pero los profesores del primer
curso normalmente se encargan de dos clases cada dia.

Una variante consiste en disminuir la asistencia media de los alumnos, ya sea
disminuyendo el nimero de horas al dia, dias a la semana o semanas al afio sin
disminuir la carga de trabajo de los profesores (es decir, introducir la doble jornada).
Puede que exista una compensacion en los logros de aprendizaje, aunque las inves-
tigaciones sefialan que, mas alld de un umbral minimo, la duracién de la ense-
flanza en los afios iniciales no es un factor decisivo del rendimiento académico en los
afios posteriores. Los paises en que todos los cursos de primaria requieren el mismo
nimero de horas por semana podrian disminuir la duracién de la jornada escolar
para los cursos mas bajos y permitir una segunda jornada (Lockheed y Verspoor,
1991). Es posible que los padres se pronuncien a favor de un dia escolar mas corto,
puesto que disminuird el costo de oportunidad de la escolarizacion del nifio. En
Bangladesh, el sistema de ensefianza primaria se basa en dos jornadas: los cursos
1° a 3° asisten durante dos horas por la manana, y los de 4° y 5° durante tres horas
en la tarde. Es esencial planificar correctamente la limitacion del nimero de horas
que los alumnos asisten a la escuela. La oportunidad de brindar educacién a muchos
alumnos con recursos limitados y ofrecer una educacion de alta calidad a un pequenio
nimero representa una ventaja comparativa. Se debe encontrar un equilibrio para
proteger un grado esencial de pertinencia y calidad al tiempo que se llega al mayor
namero posible de nifos.

La eleccion de cualquiera de estas opciones como la mds apropiada, o una com-
binacién de ambas, dependera de las condiciones nacionales e regionales. La flexi-
bilidad y un alto grado de descentralizacion en beneficio de la escuela y de la comu-
nidad local tienen mucha importancia en la elaboracion de las politicas.
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Ayudantes y voluntarios de la comunidad

La contratacion de ayudantes del profesor y voluntarios de la comunidad, que
reciben una formacién adecuada pero de bajo costo, podria contribuir a disminuir
el monto relativo del componente salarial. El ayudante del profesor podria desem-
pefiar un papel importante en aquellas situaciones en que los profesores trabajan
mads horas con el fin de adaptarse a la doble jornada o a la reparticion del calenda-
rio escolar. También desempefian un papel importante cuando la cobertura del sis-
tema y la matricula aumentan rdpidamente. El ayudante del profesor es una figura
ya habitual en el sistema de ensefianza primaria en Estados Unidos, lo que permite
a los profesores concentrar sus aptitudes en grupos mas pequefios, mientras que
sus ayudantes supervisan los conocimientos y las destrezas de otros grupos. En Guinea,
la introduccién de la igualdad de profesores empleados por el gobierno y el perso-
nal docente complementario empleado por la comunidad ha sido crucial para con-
vencer a las comunidades de que participen en la escolarizacion. Esta estrategia tam-
bién contribuy6 a disminuir los costos unitarios. Las ayudas del Estado a los padres
y a los grupos de la comunidad destinadas a contratar a miembros de la comuni-
dad en el sistema escolar podrian ser mas eficaces que la contratacién directa de mds
profesores por parte del Estado. La educacién, especialmente en el nivel primario,
requiere una constante practica, y esta practica se puede llevar a cabo con los ayu-
dantes del profesor, asi como con los comparneros, los padres y voluntarios de la
comunidad. Dar empleo a los jovenes mas cualificados del pueblo en las escuelas
rurales también contribuira a resolver otro problema: la reticencia de muchos pro-
fesores cualificados de origen urbano a trabajar en las zonas rurales. Con el fin de
restablecer la motivacién de los profesores y de disminuir el absentismo docente
(en parte provocado por la existencia de un doble empleo), sera necesario aumen-
tar los salarios de los profesores (Adedeji, Green y Janha, 1995). Puede que un fuerte
aumento en los salarios no sea viable en las economias de bajo crecimiento, espe-
cialmente en aquellas en que los salarios de los profesores estan sujetos a las reglas
salariales vigentes en los servicios pablicos. Otros gastos que compiten por finan-
ciacién (por ejemplo, materiales didacticos, formacién docente) también podrian
limitar el aumento del salario de los profesores a corto plazo, pero a medio plazo
los salarios de los profesores tendrdn que aumentar para mejorar los incentivos’.

Con vistas a lograr el objetivo de aumentar los salarios de los profesores, es
esencial hacer un seguimiento de la proporcién alumnos/profesor a corto plazo, por-
que las restricciones presupuestarias no pueden permitir que aumenten simultdne-
amente el contingente de profesores y los salarios. Los profesores gozan de cierta
influencia politica, y con la reciente tendencia a la consolidacién de las politicas
democraticas en la region, hay una tendencia a protegerlos (OIT, 1996).

Los programas de ajuste de comienzos de los afios noventa destacaron la
necesidad de mantener o aumentar los gastos no salariales. El analisis de los siste-
mas de incentivo como medio para mejorar el rendimiento en la educacién es mas
reciente. Como resultado de la politica de recortes salariales de los funcionarios publi-
cos (de los que dependen los salarios de los profesores) y en los empleos del sector
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publico, se siguid ignorando el impacto que esta politica tenia en los profesores, y,
por consiguiente, en su rendimiento y productividad. Sera necesario cambiar esta
realidad si la recuperacion de la ensefianza primaria en Africa se plantea como el
fin dltimo de los programas de reforma.

DISMINUCION DE LAS REPETICIONES Y DEL ABANDONO ESCOLAR

Incluso alli donde el coste unitario por alumno es bajo, el costo por graduado de pri-
maria puede seguir siendo muy elevado porque muchos nifios repiten curso o aban-
donan antes de completar el ciclo de ensefianza primaria. Las tasas de repeticién ten-
dieron a subir durante los afios ochenta. En el Africa de lengua francesa, la tasa de
repeticién media fue de 22% en 1980 y de 25% en 1990; en el Africa de lengua
inglesa, de 11% y 15% respectivamente (Donors to African Education,1994). En 17
paises al menos, la mayoria de habla francesa, los repetidores ocupan mas de una
cuarta parte de las plazas escolares disponibles, lo cual revela una utilizacién inefi-
ciente de recursos escasos. Los alumnos de los paises de bajos ingresos suelen tar-
dar cuatro afios adicionales para completar el ciclo moderno, en comparacién con
casi dos afios (1,8) en los paises de ingresos medios bajos y s6lo un poco mas de un
afio (1,2) en los paises de ingresos medios altos (Lockheed y Verspoor, 1991). Resulta
paradéjico que los paises que mds recursos educativos malgastan son los que dis-
ponen de menos medios. Para disminuir la tasa de repetidores, es necesario mejo-
rar los logros de la ensefianza.

Menos de la mitad de todos los nifios de la regién completan los cinco afios de
ensefianza primaria. Ademas de la escasa matricula, cerca de una tercera parte de
los que comienzan la ensefianza primaria abandonan antes de llegar al quinto curso
(UNICEF, 1995). Esta inversién parcial produce una tasa de beneficios muy baja para
la sociedad, porque se considera que cuatro a cinco afios de ensefianza primaria es
lo minimo necesario para asegurar una capacidad duradera de leer y contar.

Las investigaciones demuestran que la tasa de abandono es més alta entre los
repetidores. Por lo tanto, una politica de promocién automatica puede tener una
mejor relacion costo-eficacia. Muchos paises que lograron la EPU en los prime-
ros afios de su desarrollo — como Sri Lanka, el Estado de Kerala (India), Zimbabwe,
Republica de Corea, Malasia y Barbados — han adoptado la promocién automa-
tica en los primeros cursos (Mehrotra, 1997). La promocién automatica puede ser
una manera sencilla de disminuir la repeticién y ahorrar costos, porque si se dis-
minuye el tiempo medio requerido para completar la ensefianza primaria serd posi-
ble atender a mas nifios. Sin embargo, es necesario adoptar medidas adecuadas
para trabajar con los alumnos que tienen dificultades. De otra manera, nos limi-
taremos a aplazar el problema hasta el final del ciclo primario (OIE y UNICEF,
1996). Una politica de promocién automatica no significa eliminar pautas y cri-
terios de rendimiento. Simplemente se reconoce que no todos los nifios aprenden
a la misma velocidad en todas las asignaturas. La promocién automdtica ayuda
a los nifios a aprender todo lo que les permite su potencial dentro del marco
temporal del ciclo primario sin repetir innecesariamente curso. En lugar de repe-
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tir, se presta ayuda y atencién complementaria a quienes experimentan dificulta-
des en algunas asignaturas.

Estas clases requieren una formacion especial para que los profesores sepan
cémo manejar a los alumnos mas lentos y enfrentarse a la heterogeneidad de la clase,
asi como unos sistemas adecuados de pruebas y diagndsticos dentro del ciclo de ense-
fianza primaria. La creacién de estas unidades en el sistema de educacion puede ser
mucho mads ventajosa, en términos de costo-eficacia, que el sistema de repeticion.

La repeticién es mayor en los primeros cursos y al final del ciclo primario, en
la medida en que los alumnos intentan mejorar sus posibilidades de aprobar el
examen para ingresar al nivel secundario. Debido a la limitacién de plazas, la
mayoria de los paises del Africa subsahariana tienen que restringir el ingreso en la
ensefianza secundaria a un pequefio porcentaje de alumnos de primaria. Una posi-
ble estrategia de costo-eficacia podria consistir en distinguir entre el examen de final
del ciclo primario y el examen de ingreso al ciclo secundario. La ampliacién de opor-
tunidades para ingresar en la ensefianza secundaria, utilizando los ahorros genera-
dos al suprimir el sistema de repeticion en la escuela primaria, es una opcién que han
adoptado paises como Zimbabwe. El resultado ha sido un aumento espectacular
de la participacion en la ensefianza secundaria, que ha pasado de un 4% el afio de
la independencia (1980) al 50% diez afios mds tarde.

Las mayores oportunidades de acceso a la ensefianza secundaria general-
mente potencian la motivacién para completar la ensefianza primaria. También es
probable que la ensefianza secundaria aumente el ritmo de desarrollo, incluyendo
el desarrollo socioeconémico, porque los graduados de secundaria desarrollaran mas
habilidades empresariales independientes que quienes sélo han completado la
ensefianza primaria (Crouch, 1993). Los costos unitarios de la secundaria pueden
disminuir drasticamente si se adoptan modelos de costos més bajos, como disminuir
el ndmero de pensionados escolares. En Zimbabwe, el costo de un internado en la
capital es siete veces superior al de una escuela diurna del mismo tamarno, y los
gastos corrientes unitarios de los alumnos internos son entre tres y cuatro veces supe-
riores a los de los alumnos de las escuelas diurnas. Por lo tanto, Zimbabwe ha pre-
ferido ampliar la educacién diurna. La construccion de colegios mas cerca de los
domicilios de los nifios ha facilitado la asistencia de mas nifias, disminuyendo los
costos para el conjunto (Chung, 1993).

AUMENTAR EL ACCESO A LOS MATERIALES EDUCATIVOS

Si queremos disminuir las tasas de repeticién y abandono escolar mejorando la
calidad de la educacién, una de las estrategias clave sera brindar un mayor acceso
a los materiales educativos. Aunque es probable que esto aumente los costos tota-
les en educacién, su buena relacién costo-eficacia est fuera de toda duda. Si una
mejor calidad aumenta las tasas de permanencia, se compensaran los costos adi-
cionales y disminuiran los costos unitarios por alumno. Ademds de mejorar la
motivacién y las capacidades de los profesores, los materiales educativos pueden
ser el factor de costo-eficacia mas importante para el aprendizaje. Los datos de la
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UNESCO indican que los gastos no salariales por alumno de la enseftanza prima-
ria en el Africa subsahariana equivalen a s6lo tres délares al afio, cuando el minimo
recomendado es de cinco délares anuales por alumno. (Colclough y Lewin, 1993).

Una de las razones principales de la disminucién de la calidad es que los
materiales educativos han sufrido de los afios de austeridad fiscal. Un estudio de la
UNICEF y la UNESCO sobre las escuelas primarias en 14 de los paises mds pobres
del mundo, realizado en 1995, mostr6 que ni siquiera habia pizarras en el 79% de
las aulas en Burkina Faso, en el 54% de Tanzania, en el 51% de Madagascar, en el
48% de Guinea Ecuatorial, en el 44% en Zambia, en el 36% de Etiopia y en el
35% de Uganda (Schleicher, Siniscalo y Postlethwaite, 1995). En la mayoria de los
paises africanos, los cuadernos, los boligrafos y las pizarras corren a cargo de las
familias. Ademds, en muchos paises se importan libros caros, en parte como con-
secuencia de los acuerdos entre los gobiernos, los antiguos editores del pais colo-
nial y las agencias de financiacion.

Puesto que son muy pocos los paises que tienen la capacidad de producir
buenos libros de texto, éstos suelen redactarlos comités de expertos internaciona-
les, o son importados, en lugar de estimular y potenciar la capacidad y las institu-
ciones nacionales para redactar y publicar textos de calidad (Torres, 1995). Los orga-
nismos donantes deben guardarse especialmente de estas practicas. Podria resultar
especialmente util para los donantes apoyar a un grupo de paises para que publi-
quen libros de texto, lo cual puede generar economias de escala importantes y dis-
minuir espectacularmente el costo de los libros de texto®.

Se ha constatado que los materiales educativos que requieren que los profeso-
res sigan una pauta pedagoégica paso a paso y que garanticen que los nifios partici-
pen en un proceso activo de aprendizaje, constituyen una gran ayuda para mejorar
el rendimiento de los alumnos, segiin demuestra la experiencia de la Escuela nueva
en Colombia y del BRAC en Bangladesh (Anderson, 1992).

Sin embargo, la importancia de los materiales didacticos no deberia eclipsar
el papel del profesor. Durante afios, el Banco Mundial ha dado prioridad a la asig-
nacién de recursos para materiales educativos, en detrimento de las condiciones de
vida y de trabajo de los profesores. Debido a la importancia de los préstamos del
Banco Mundial a la educacién, esta opinidn ha influido en la toma de decisiones. Sin
embargo, la manera mds segura y directa de mejorar la calidad de la educacion es
potenciar la motivacién, la formacién y las condiciones laborales de los profeso-
res. Los libros de texto son instrumentos educativos; los profesores son los agentes
educativos (Torres, 1995).

REDUCCION DE LOS COSTOS DE FORMACION DOCENTE

En las secciones anteriores hemos destacado la importancia de contar con profeso-
res mejor formados. Dado que la formacion es cara, deberfamos investigar proce-
dimientos para disminuir estos costos. En muchos paises, una gran proporciéon de
los matriculados en las instituciones de formacién pedagogica no ha completado la
ensefianza secundaria. La experiencia muestra que la actitud del profesor en la
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clase tiende a estar mas basada en lo que él mismo ha experimentado como alumno
que en lo aprendido durante su formacién docente. La formacién complementaria
y la formaci6n permanente son en buena medida estrategias compensatorias y palia-
tivas de una educacién deficiente ofrecida por un sistema escolar de mala calidad.

Una manera de disminuir los costos de formacién docente consiste en despla-
zar el componente de la formacion complementaria a los colegios secundarios
generales, y disminuir la duracién de la formaciéon complementaria’. Sin embargo,
esta medida depende de que se garantice que una proporcién creciente de los pro-
fesores recién reclutados haya completado la ensefianza secundaria. Un ejemplo es
Singapur, donde los centros de formacion de profesores de secundaria aceptan a
los alumnos que han completado niveles “A” o avanzados. Sigue un afo de forma-
cién complementaria, y luego, otro afio de formacién permanente. En el pasado,
cuando los alumnos eran inscritos con nivel “O”, u “ordinario”, y pasaban tres afios
en formacién complementaria.

Otra manera de reducir los costos es aumentar la formacién permanente basada
en la escuela, que podria generar ahorros tanto en los costos de pensionados y en
los gastos de matricula como en los costos salariales de los profesores, porque
parte de la formacion consistiria en practicas realizadas en los colegios. Sin embargo,
el problema es que aunque sea razonable la propuesta de aumentar la formacién
en la escuela como sustituto de bajas cualificaciones de los nuevos profesores en la
formacién complementaria, la dificultad practica es que no estd implantada debido
a la escasez de profesores cualificados y de fondos publicos. Entre tanto, dado que
el desempleo entre los que han recibido una educacién suele ser bastante alto, aun
existe el incentivo para entrar en la profesion docente, aunque los salarios dismi-
nuyan en términos relativos y absolutos. Numerosos paises de la region que han
iniciado politicas de ajuste no han seguido la recomendacién de contratar a profe-
sores con una formacién inferior, incluso cuando los salarios de los profesores han
disminuido drasticamente, lo cual ejerce una presién en el monto total de los sala-
rios (ademds de reducir los gastos no salariales).

El hecho de contar con fondos limitados para impartir formacién en el lugar
de trabajo ha dado lugar a soluciones innovadoras. Es necesario reconocer las inno-
vaciones de los profesores en la metodologia docente y estimular el intercambio de
experiencias. En Zambia se podria calificar a todos los colegios de centros de for-
macién (donde un profesor puede convertirse en una fuente de recursos y se com-
promete a mejorar la calidad docente de sus colegas (UNESCO y UNICEF, 1996).
Se hace hincapié en el fomento y la potenciacién de técnicas innovadoras duplicables.

AHORRO DE COSTOS EN LAS AYUDAS DE LOS ORGANISMOS DONANTES

A pesar de que la ayuda de los organismos donantes a la ensefianza primaria ha
sido limitada (un tema que abordaremos mas abajo), también es necesario modifi-
car las modalidades de ayuda. Normalmente, los donantes han adoptado el enfo-
que por proyecto, y es posible que varios donantes en un determinado pais finan-
cien proyectos que no estdn integrados en una estrategia sectorial de la ensefianza
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primaria. En un enfoque por proyecto (por oposicion a un enfoque sectorial) los cos-
tos pueden ser muy altos debido a la duplicacién de las estructuras administrati-
vas®. De esta manera, los donantes podrian contribuir a ahorrar costos en los pro-
yectos si adoptaran un enfoque sectorial y garantizaran una mejor coordinacién entre
ellos y el ministerio de educacion. Sin embargo, esto requiere que el gobierno del pais
beneficiario tome la iniciativa de formular una estrategia sectorial y asumir activa-
mente la tarea de coordinar los multiples proyectos. El enfoque sectorial patroci-
nado por la Iniciativa Especial de las Naciones Unidas para Africa y los Programas
de Inversion Sectorial del Banco Mundial, pueden facilitar. este tipo de ahorros en
los costos.

AHORRO DE COSTOS EN LOS EDIFICIOS Y EL MOBILIARIO

Se puede lograr una reduccion de costos en el mobiliario. Se pueden fabricar mesas
y sillas a un costo inferior en industrias locales. En un contexto de gestién comuni-
taria de las escuelas, deberia permitirse a los padres y profesores decidir sobre las
prioridades y los temas esenciales relativos al colegio. Esto inducira a los colegios a
adquirir un mobiliario mas sencillo de produccién local, con lo cual disminuirian los
costos de mobiliario en general.

Los disefos caros y los materiales de construccién importados para las escue-
las primarias no son inhabituales en el Africa subsahariana. Existe una gama de posi-
bilidades para utilizar mejor los materiales locales, disminuir los costos y facilitar
la transferencia de responsabilidades en materia de construccién y mantenimiento
de las escuelas primarias desde el gobierno central a las autoridades y comunida-
des locales. Los disefios y los materiales importados suelen tener un mantenimiento
deficiente debido a los altos costos. Los materiales locales también pueden mejorar
la calidad de la construccion a la vez que disminuyen los costos. Un estudio en seis
paises del Africa subsahariana indica que las construcciones de ladrillo y cemento
suelen ser el doble de caras que las construcciones con materiales locales. El costo
oscila entre 1,8 en Mali y 3,4 en Senegal (Lockheed y Verspoor, 1991). En Malawi
se ha informado que el costo de construccion de una escuela primaria ha disminuido
cinco veces gracias a la utilizacién de materiales locales y a las contribuciones de la
comunidad. En términos de costo-eficacia, las ayudas que el Estado concede a las
comunidades para la construccién y el mantenimiento de las escuelas podrian ser
mis rentables que las construcciones del Estado.

Los proyectos de construccion de escuelas financiados por la ayuda externa
también arrojan altos costes unitarios. En varios paises se ha demostrado que las
construcciones financiadas con recursos de organismos donantes son mas caras
que las financiadas localmente®.

Y para concluir, un recomendacién. Es un riesgo introducir simultdneamente
una serie de medidas correctivas de los costos sin pensar seriamente en sus impli-
caciones para la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. En Tanzania, el Banco
Mundial y otros organismos donantes han hecho un llamamiento para reducir los
gastos por alumno en un pafs cuya matricula disminuy6 en los afios ochenta. Esto
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ha llevado a la implantacién de diversas medidas para recortar gastos: profesores
voluntarios, formacién a distancia y en la escuela, en lugar de una formacién com-
plementaria, y compartir los gastos con la poblacién local. Si bien estas medidas han
disminuido los costos, también han afectado de manera negativa la equidad y las
condiciones de vida los profesores (OIT,1996).

Opciones para diversificar
las fuentes de financiacidon

En la primera parte de este articulo hemos observado que los costes adicionales para
consolidar la EPU en el Africa subsahariana son importantes, y que equivalen al
0,7% del PNB, mucho mds que en cualquier otra region del mundo. Si bien es impor-
tante utilizar eficazmente los recursos, es aun mas importante aumentar el total de
los recursos para la ensefianza primaria si se desea consolidar la EPU. El Africa
subsahariana destina una mayor proporcion de su PNB a la educacion que América
Latina, el sur y este de Asia, Oriente Medio y los paises del norte de Africa (UNESCO,
1995). Sin embargo, el bajo nivel de ingreso per capita en el Africa subsahariana sig-
nifica que los gastos totales son mucho menores que en otras partes del mundo.
Ademdis, esta region también sufre de una seria escasez de capital humano. De modo
que, si bien existe un espectro de posibilidades para utilizar mejor los recursos
existentes, también hay argumentos abrumadores para aumentar los recursos des-
tinados a la ensefianza primaria. Estos argumentos estdn respaldados por el hecho
de que los gastos en ensefianza primaria disminuyeron a lo largo de los afios ochenta
junto con la tasa de matricula.

A continuacién, abordamos siete fuentes basicas de financiacién de la ense-
flanza primaria.

LOS GOBIERNOS

Es probable que, debido a la politica generalizada de austeridad fiscal resultante de
los programas de ajuste y de estabilizacion, el gasto ptiblico como porcentaje del
PNB no aumente en la mayoria de los paises. El crecimiento econémico, que en los
afios ochenta se situaba por debajo del crecimiento demogrifico, ha seguido siendo
lento en los afios noventa. El panorama del crecimiento para el Africa subsaha-
riana indica que, en el mejor de los casos, el ingreso per capita aumentard entre 0,5 %
y 1% al afio durante el préximo decenio. Es poco probable que el crecimiento genere
un gran aumento de los ingresos fiscales y de los gastos en educacion. Por lo tanto,
es necesario analizar la posibilidad de crear impuestos adicionales para destinarlos
a la ensefianza primaria.

En ciertos paises se han creado estos nuevos impuestos, especificamente desti-
nados a la ensefianza primaria, aplicados a diferentes niveles de ingresos, asumiendo
la modalidad de impuestos sobre la propiedad, las transacciones comerciales, los
articulos de lujo, las néminas, las importaciones y los ingresos por intereses'. Estos
ingresos de los impuestos podrian destinarse a instrumentos para mejorar la calidad
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de la ensefianza, como un Fondo Nacional de Libros de Texto, o un fondo comuni-
tario con aportaciones paralelas del gobierno. Es importante que estos impuestos com-
pleten (y no que sustituyan) las partidas del presupuesto ya destinadas a la educa-
ci6n. Sin embargo, no se deberia sobrestimar el monto potencial de estos impuestos.

Por lo tanto, hay que proceder a la reestructuracion intersectorial del presu-
puesto para liberar mds recursos para la educacién. Se puede lograr una mayor
participacién del actual presupuesto destinado al sector social reorientando los
gastos destinados a la defensa, al pago de la deuda y a los organismos paraestata-
les ineficientes. Dado que una parte muy importante de la deuda de Africa es externa,
la capacidad de los gobiernos para reestructurar el gasto publico se ve seriamente
limitada. Dentro de la deuda externa, las deudas multilaterales corresponden a
una proporcion creciente del servicio total de la deuda, que pasé del 8% en 1980
al 20% en 1990, y al 41% en 1994 (Naciones Unidas, 1996). El alivio de la deuda
multilateral para Uganda en 1997 especifica que los recursos liberados seran desti-
nados a la educacién basica. El trueque de “deuda por servicios sociales” patroci-
nado por el UNICEF ha contribuido a reorientar el pago de los intereses para rein-
vertirlos en el desarrollo de recursos humanos en el pais deudor.

El control de los gastos de defensa también es importante en varios paises como
un medio de aumentar el presupuesto total destinado a la educacion. La gama de
posibilidades para posteriores reducciones es considerable, puesto que el 2,8% del
PNB se destina a defensa y el 2,3% a pagos de los intereses, frente el 1,8% que se
destina a la ensefianza primaria (PNUD, 1995).

Otro de los ambitos en que las iniciativas han sido mas bien limitadas es la
privatizacién y comercializacién de los organismos paraestatales. Sin embargo, la pri-
vatizacion no se ha llevado a cabo en una escala significativa y se ha limitado a unos
pocos paises, de los cuales seis (Benin, Ghana, Guinea, Mozambique, Nigeria y Senegal)
han efectuado los dos tercios de las privatizaciones (Banco Mundial, 1994).

Dentro del sector educativo, hay un espectro ain mayor para la reasignacion
del presupuesto intrasectorial a favor de la ensefianza primaria. Hay poderosos argu-
mentos a favor de esta iniciativa, basados tanto en la eficacia como en la equidad.
El gasto publico por alumno en el nivel postprimario es considerablemente supe-
rior al gasto por alumno en primaria en todas las regiones y paises del mundo, si bien
la diferencia es mayor en el Africa subsahariana. Para el periodo 1980-1992, en
América Latina y el sur de Asia, el gasto por alumno en la ensefianza secundaria
fue casi dos veces superior al correspondiente en la ensefianza primaria, y un poco
mas del doble en el este de Asia, mientras que en el Africa subsahariana es 3,5
veces superior. La diferencia es mucho mayor en la educacién superior. En Africa,
el gasto publico por estudiante universitario es equivalente al gasto de 35 alumnos
de ensefianza primaria. Para el periodo 1980-1992, la proporcién correspondiente
para Asia y América Latina oscila entre 8 y 15 alumnos. Esto no significa que se
subestime la importancia de la educacién superior en la construccién de la capaci-
dad nacional, ni pronunciarse a favor de mas recortes del gasto publico para la ense-
fianza postprimaria. Pero las grandes diferencias ponen de relieve el potencial exis-
tente para hacer un uso mds eficaz de los recursos disponibles.
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De hecho, como demuestra el analisis del Banco Mundial (19954) sobre la poli-
tica educativa, uno de los dmbitos del sector educativo que podrian liberar recur-
sos son las ayudas a los estudiantes, como alimentacién, alojamiento, costes de trans-
porte, etc. En el Africa subsahariana, la parte del presupuesto destinada al bienestar
estudiantil en la ensefianza secundaria, y especialmente en la educacién superior,
es muy elevado. En Asia, menos del 10% del presupuesto se destina al bienestar de
los estudiantes universitarios, mientras que la participacion equivalente en los pai-
ses africanos de lengua inglesa es aproximadamente de una cuarta parte, y la mitad
en los paises de lengua francesa.

El estado de las universidades africanas es tal que requieren atencién y recur-
sos adicionales en areas basicas, y esto hace de la reestructuracion intersectorial
del gasto publico algo cada vez mds necesario. Para los grupos politicamente pode-
rosos, una parte mds grande del pastel de la educacion destinada a las escuelas pri-
marias podria ser mas aceptable si aumentara el tamafio del pastel, lo cual permiti-
ria destinar recursos publicos a estas 4reas esenciales. Entre tanto, la opinién de
que los alumnos deberian reembolsar los costos de alojamiento y alimentacion se
empieza a abrir camino progresivamente en Africa, sobre todo entre los paises de
habla inglesa (Saint, 1992). Sin embargo, alli donde los estudiantes viven hacina-
dos en dormitorios, carecen de facilidades sanitarias y reciben una alimentacién defi-
ciente, plantear el principio de devolucion seria injusto y podria generar protestas
estudiantiles. El aumento de las matriculas sélo podria justificarse si se propor-
ciona una alimentacién y un alojamiento de mejor calidad. Entretanto, al liberar
recursos a partir de la reestructuracion intersectorial se podrd destinar gastos esen-
ciales a instrumentos educativos, investigacién y mantenimiento.

El Banco Mundial ha advertido que deben mantenerse los gastos de salud y
de educacion durante los periodos de ajuste econémico, y los anilisis del gasto publico
suelen recomendar una reasignacion intrasectorial de los recursos en el sector de la
educacion (Toye y Jackson, 1996). Sin embargo, la verdad es que en los afios noventa
los gastos en educacién han aumentado en relacion con el PNB en s6lo unos pocos
paises. Incluso en los paises donde se ha conseguido una mejoria macroecondémica,
no hay pruebas claras de que la ensefianza primaria se haya beneficiado de ello
(Jayarajah, Branson y Sen, 1996).

LOS ORGANISMOS DONANTES

Las negociaciones con los organismos donantes para que destinen ayudas oficiales a
la educacion basica y la creacion de contactos entre los donantes y los gobiernos son
otros dmbitos donde hay que movilizar recursos para la ensefianza primaria. Un
estudio sobre 14 paises de Africa occidental y central para el periodo 1990-1991, revel6
que se destinaba a la educacién basica menos del 3% de la financiacién de todos los
organismos de ayuda al desarrollo. En 12 paises de Africa oriental y meridional, el por-
centaje era de menos del 2% de toda la ayuda de los organismos de ayuda (Mehrotra,
1994). La mayor parte de la ayuda internacional al sector educativo en los afios ochenta
se destiné a la ensefianza secundaria y superior. La iniciativa del 20/20 de la UDA
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(Administracién de Desarrollo de Ultramar) pedia a los gobiernos y organismos de
financiacién que destinaran el 20% del PNB y de la ayuda externa, respectivamente,
a los servicios sociales basicos, incluida la enseftanza primaria.

Para que la financiacidn externa sea mis eficaz, seria necesario llevar a cabo
dos cambios. En primer lugar, disminuir el coeficiente capital/producto de la ayuda,
que es muy alta (Mosley, 1996). En el sector de la educacién, una de las razones de
la escasa eficiencia de la ayuda es que una parte sustancial se destina a construc-
ciones, mobiliario, equipos y asistencia técnica, y una parte menor al desarrollo de
la capacidad, a libros, materiales pedagdgicos y ayudas presupuestarias para los sala-
rios de los profesores. En segundo lugar, se ha brindado apoyo fundamentalmente
a los paises de ingresos medios (Colclough y Lewin, 1993). Los organismos de finan-
ciacién deberian plantearse concentrar el apoyo futuro mas en los gastos corrien-
tes que en los gastos de capital, en el marco de un acuerdo nacional, una planifica-
cidén y un programa para eliminar progresivamente la dependencia de la ayuda externa
para los gastos corrientes. Deberia darse prioridad al abastecimiento de libros de
texto y de materiales pedagogicos adecuados, y se deberia fomentar la produccién
local de libros en lugar de importarlos de los paises donantes.

Actualmente, un porcentaje importante de la ayuda externa se destina a asis-
tencia técnica que se imparte en el Norte, y que generalmente es el propio pais donante.
Si esta ayuda se destinara a formar competencias institucionales y al desarrollo de
recursos humanos en los paises receptores, tendria un impacto mas perdurable que
la asistencia técnica externa.

La mayoria de los programas de ajuste estructural han subestimado las limi-
taciones de la capacidad institucional en Africa para elaborar programas. La capa-
cidad de planificacién, la gestion del personal y la capacidad de supervision son esca-
sas o se han deteriorado, especialmente en el sector educativo (Makau y Coombe,
1994). De la misma manera, si bien las medidas de ajuste a menudo aluden a la
descentralizacién de la toma de decisiones (en la educacién y en muchos otros sec-
tores), estos requisitos no suelen tomar en cuenta que en los niveles mas bajos del
la administracién la capacidad del personal en gestion financiera es deficientes.

LOS PADRES

Existen pruebas de que como resultado de la falta de apoyo piiblico a la ensefianza
primaria, las familias han tenido que sobrellevar un peso cada vez mayor de los
costos, sobre todo en el nivel de la ensefianza primaria. Han proliferado todo tipo
de matriculas. Un estudio sobre el presupuesto familiar en Kenya en 1992 demos-
tr6 que las contribuciones directas de los hogares equivalian al 34% del costo total
de la ensefianza primaria. Un reciente estudio en Zambia descubrié que los hoga-
res destinan cinco veces mds a la educacién que a la salud. La reforma del sector edu-
cativo en Ghana ha destacado la importancia de ensefianza primaria basada en la
comunidad. No parece sorprendente que los datos estadisticos de las ultimas dos
ediciones del Ghana Living Standards Survey (Estudio sobre los niveles de vida en
Ghana) arrojen un aumento importante en el gasto de los hogares en educacion, aun-
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que estudios recientes han informado que las autoridades educativas y los padres
sefialan un deterioro de la calidad de la educacion. Estas contribuciones privadas
no suelen mejorar la calidad de la escuela publica, y sélo sustituyen los gastos del
gobierno. Un estudio interno del Banco Mundial sobre los costos compartidos en
educacién y salud en el Africa subsahariana llega a la conclusién de que se debe-
rian suprimir las contribuciones de los hogares a la salud y a la educacién (Banco
Mundial,19955).

Los estudios llevados a cabo por el UNICEF en dos paises de Africa (Burkina
Faso y Uganda) y en tres paises en Asia (Butdn, Myanmar y Viet Nam) confirman
que si los hogares deben pagar parte de los costos, disminuye la asiduidad escolar.
También se descubrié que los costos privados de uniformes, libros de texto, y
aportes a las construcciones y las asociaciones de padres y profesores oscilaban entre
el 10 y el 20% del ingreso per capita. Esta cifra es adn mds alarmante si se afiaden
las clases particulares y las contribuciones en especies (Mehrotra y Delamonica, en
preparacién).

Los uniformes, que suelen constituir el costo aislado mas importante para los
padres, han sido objeto de amplios debates sobre la politica en numerosos paises.
Los principales argumentos a su favor, especialmente en Africa, es que favorecen
la disciplina, eliminan la diferencia entre nifios ricos y pobres y protegen a los
nifios en condiciones de conflicto civil. Sin embargo, la reciente experiencia de Malawi,
donde la matricula aumenté bruscamente en 1994 en visperas de la eliminacién de
los uniformes escolares y del pago de matriculas, es relevante. Una posible politica
consiste en que las autoridades sefialen que los uniformes no son obligatorios y
que dejen a la direccion de los colegios y a las asociaciones de padres y profesores
que decidan a nivel local si se debe conservar o suprimir el uniforme.

La ensefianza primaria deberia ser gratuita y no deberia entrafar costos de
matricula. Lamentablemente, las matriculas escolares a nivel primario han surgido
como una nueva fuente de financiacién, aunque normalmente las tarifas de ense-
fianza como proporcién de los costos unitarios de la educacién superior en el
Africa subsahariana son bajas. Un estudio sobre 15 universidades africanas constaté
que sélo la mitad cobraban matriculas, lo que generaba un promedio de aproxi-
madamente el 10% de sus presupuestos de gastos corrientes (Banco Mundial, 1995a).

La experiencia historica de las primeras etapas de desarrollo de los paises de ingre-
sos medios y bajos como Malasia, Mauricio, Botswana, Costa Rica, Sri Lanka, el Estado
de Kerala, India y Zimbabwe, demuestra que consiguieron eliminar o minimizar los
costos de las matriculas. No todas las reducciones de costos se produjeron simulta-
neamente, sino que se introdujeron gradualmente en funcién de la capacidad finan-
ciera del Estado. Asi, en Mauricio se introdujo la ensefianza primaria gratuita en los
afios cincuenta, pero so6lo en 1988 se decret6 la gratuidad de los libros de textos en el
nivel primario. En Sri Lanka se eliminaron las matriculas en 1945; en los anos 50, el
Estado asumi6 los gastos de los textos y de las comidas a mediodia; en 1991, tam-
bién se incluy6 el uniforme gratuito. En Botswana, la matricula experiment6 un enorme
auge debido a la decision, en 1973, de reducir el precio de la matricula a la mitad, y
posteriormente, en 1980, de suprimirla (Mehrotra, 1997).
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LAS COMUNIDADES

Tradicionalmente, las comunidades del Africa subsahariana han apoyado las cons-
trucciones escolares con sus ingresos mas que en otras regiones. Harambee, en Kenya
es probablemente el ejemplo mds conocido de esta practica {Lillis y Ayot, 1988).
Sin embargo, no se puede esperar que las comunidades aumenten su apoyo cuando
las ayudas publicas a la ensefianza primaria estan disminuyendo y cuando los gas-
tos no corrientes de sus miembros ya son elevados. Su respuesta se ha manifestado
con claridad en el hecho de que la matricula en muchos paises ha disminuido.

La participacién de la comunidad se realiza habitualmente a través de las
asociaciones de padres y profesores y de las organizaciones de los padres y la
comunidad escolar. S6lo se logrard un aumento de la participaciéon comunitaria si
las comunidades tienen una voz mas importante en la organizacién y administracion
de las escuelas primarias y si la calidad de la educacién aumenta en las primeras
etapas de reparticion de costos. La toma de decisiones de las comunidades puede
abarcar: contratar a profesores o ayudantes (preferiblemente de la comunidad); con-
tribuir a la elaboracién del curriculo; gestionar las finanzas del colegio; participar en
la elaboracién de la programacién; hacer un seguimiento de los logros.

Si los ingresos disminuyen y si la voz de la comunidad no tiene mas peso que
antes en la gestion de la escuela, es poco probable que los habitantes tengan la volun-
tad ni la capacidad de construir casas para los profesores o aulas adicionales. Para
que las comunidades participen activamente en la toma de decisiones, serd necesa-
rio formarlas en la administracion y la participacién, tanto a los directores y miem-
bros de las asociaciones de padres y profesores como a otros ciudadanos que repre-
sentan al conjunto de la comunidad. En este contexto, se deberia prestar especial
atencién a la formacién de las mujeres, en la medida en que desempefian un papel
importante en la educacion de los nifios. Ademis, se debe establecer un meca-
nismo eficaz para garantizar que las contribuciones directas del gobierno central
compensen por los diferentes niveles de ingreso y desarrollo entre las comunidades
(Bray y Lillis, 1988). La participacién de la comunidad no deberia emplearse como
pretexto para disminuir la responsabilidad del Estado. No se puede aceptar la
“participacion comunitaria” como un pretexto para seguir exigiendo dinero y cre-
ando impuestos. El Estado a veces utiliza la “descentralizaciéon” para inhibirse de
sus responsabilidades en educacién. Esta deberia convertirse en una colaboracion
entre la comunidad y la escuela.

LOS COLEGIOS Y LOS ALUMNOS

Los alumnos también contribuyen a la economia escolar mediante actividades que
generan ingresos, particularmente con cultivos o produciendo articulos fabricados
con madera, metal y otros materiales locales. Lo recaudado se puede invertir en el
colegio para comprar materiales educativos y textos o para completar el salario
del maestro. Sin embargo, estas actividades suelen llevarse a cabo en detrimento
del tiempo destinado al aprendizaje, lo cual perjudica la calidad de la ensefianza.
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Ademas, el dinero que recaudan es escaso y no siempre se invierte en materiales peda-
gogicos. A menudo, la gestién de los fondos por parte de los directores y los profe-
sores ha sido desacertada. Sin embargo, es importante aprender de las experiencias
del pasado haciendo una evaluacién de las actividades generadoras de ingreso
basadas en la escuela. El objetivo de estas actividades no es sélo apoyar al colegio.
El aspecto educativo es tanto o mds importante. La actividad tiene que ser una
parte integral del curriculo.

En Zambia, el Programa de Autoayuda en Educacién (SHAPE- Self-Help Action
Plan of Education) ha hecho hincapié en la autoayuda a través de la produccion.
Sus esfuerzos abarcan casi todas las escuelas primarias del pais y, por lo tanto, mere-
cen una atencion especial. La educacidn para la produccién tiene tres marcos prin-
cipales: artes industriales, economia del hogar y agricultura) pero el alcance de
cada actividad cambia de un colegio a otro porque algunas habilidades (por ejem-
plo, técnicas agricolas) se practican mas facilmente en unas regiones que en otras.
La educacién para la produccion arroja cuatro resultados esenciales: a) facilita el
aprendizaje basado en los conocimientos précticos, en la solucién de problemas, la
planificacién y la iniciativa; b) cambia la perspectiva de muchos alumnos sobre la
produccién y el trabajo manual; c) tiene beneficios econémicos para el alumno y la
escuela a través de la venta de productos acabados; y d) la participacién que genera
en las poblaciones vecinas y entre los padres elimina numerosas barreras entre la
escuela y la comunidad (UNESCO y UNICEF, 1996).

ESCUELAS PRIVADAS

Hay tres tipos de escuelas privadas: las escuelas de la comunidad, las de las misio-
nes y las mezquitas, y los colegios con fines lucrativos. Esta seccién trata funda-
mentalmente de la tltima categoria. Se pueden liberar recursos publicos dando los
incentivos apropiados al sector privado para que aumente el nimero de plazas, espe-
cialmente en las zonas urbanas. Actualmente, en varios paises de Africa hay pocos
casos de oferta multiple de ensefianza primaria. La participacion de las escuelas
privadas en primaria es baja (por debajo del 10% en la mayoria de los paises de
Africa subsahariana. A mediados de los afios ochenta, la ensefianza privada desem-
pefiaba un papel mas importante en el Africa de habla inglesa (22% de las matri-
culas) que en los paises del Africa de habla francesa (3%) (Banco Mundial, 1988).

Al permitir la existencia de mas escuelas privadas, la oferta de plazas de la ense-
fianza primaria aumentara sin tener que sumarse a los gastos del gobierno. Dado
que las escuelas privadas suelen cobrar matriculas mas caras, se dirigen a las fami-
lias con mas medios. Esto significa que disminuiré el flujo de ayudas publicas a las
familias que no viven en condiciones de pobreza. La funcién de supervisar las
escuelas privadas deberia seguir dependiendo del Ministerio de Educacién, si bien
esta funcién deberia ser facilitadora, y no la de principal socio financiero. Esta fun-
cién de supervision es especialmente importante en situaciones en que la escuela pri-
vada es la tinica que, en una zona pobre, ofrece una educacién relativamente cara
y de mala calidad.
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EMPRESAS PRIVADAS

Se podrian dar mayores incentivos a las empresas privadas para que apoyen la
educacion piblica en la zona donde operan y mas alld. Se trataria de iniciativas sin
fines de lucro y sus beneficios se medirfan en forma de buena voluntad de los pode-
res publicos, si bien se podria sostener que la productividad de los empleados aumenta
como contrapartida de la mejor calidad de educacion de sus hijos. Seria ttil que estas
contribuciones a los escuelas publicas pudieran ser deducibles de los impuestos.

Se podria ampliar el espacio de maniobra de las escuelas locales para captar
financiacion en el sector privado. En Malawi, por ejemplo, Unilever y Press Corporation
prestan su apoyo a los colegios de la ensefianza primaria publica.

Este no es el tnico papel que puede desempeiiar el sector privado en el sis-
tema de ensefianza publica. Ademads de proporcionar servicios, puede colaborar de
otras maneras: aprovisionamiento, materiales y transporte. En otras palabras, hay
que innovar para elaborar nuevos acuerdos y asociaciones. El Estado no tiene por
qué ser el unico productor y distribuidor de los libros de texto, del aprovisiona-
miento, o de los servicios de transporte del sistema escolar.

Conclusion

En este articulo, hemos presentado una serie de opciones con respecto a las refor-
mas necesarias para abordar las causas la disminucién de la tasa de matricula que
ha experimentado Africa a lo largo de los afios ochenta. Debido a un crecimiento
econémico lento y a la necesidad de contener el déficit fiscal, en la mayoria de los
paises los presupuestos de educacion seguiran siendo limitados. Por lo tanto, serd
esencial hacer un uso mds eficaz de los recursos existentes. La reduccién de los cos-
tos (mediante la reduccion de la tasa de repeticion y de abandono escolar), la racio-
nalizacién de la distribucién de los profesores y (alli donde sea posible), el aumento
de la proporcién alumnos/profesor, ofrecen un amplio espectro para realizar aho-
rros en numerosos paises. El mejoramiento de la calidad de la educacion mediante
una mayor eficacia del profesor y mayores inversiones en materiales didacticos tti-
les permite hacer ahorros de costos adicionales (esencialmente mediante la dismi-
nucién de la repeticién y del abandono). Invertir en los profesores es la mejor
garantia para mejorar los niveles de aprendizaje, garantizando la incorporacion de
solo los graduados de la ensefianza secundaria (con la colaboracién de ayudantes
con salarios mas bajos y cualificaciones mas bajas), perfeccionando las habilidades
mediante la formacién en el lugar de trabajo y proporcionando las condiciones
para las innovaciones de los profesores, de modo que todos los colegios sean tam-
bién centros de formacién donde se destaquen la iniciativa de los profesores, sus
recursos y habilidades para formar a sus colegas en nuevas metodologias. La dis-
minucién de los costos de construccion de escuelas, empleando criterios y materia-
les mds adecuados, también contribuird a disminuir los costos.

Sin embargo, dado que los costos totales para realizar la EPU en Africa, segin
hemos visto, eran bastante importantes, habra que dedicar mas atencién a la movi-
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lizacion de recursos adicionales para la ensefianza primaria. Si hay que mejorar la
motivacion de los profesores, no bastard con invertir s6lo en la formacién docente.
Los salarios de los profesores, que han disminuido considerablemente, deben aumen-
tar a medio plazo, y una mayor costo-eficacia por si sola no puede generar los
recursos suficientes para cumplir con esto.

En cuanto a la diversificacién de las fuentes de financiacion de la ensefianza pri-
maria, el mayor potencial estd en la reestructuracion intersectorial e intrasectorial
de los presupuestos, en los impuestos especificos, en las iniciativas innovadoras de
financiacién de los colegios con las empresas privadas y en la reorientacién y la
cancelacion de la deuda y de la ADU, especialmente de los pagos de los intereses, a
la ensefianza primaria a través del apoyo presupuestario directo.

La capacidad de los padres, las comunidades y los alumnos para aumentar
sus contribuciones a la ensefianza primaria es limitada, aunque es evidente que la
eficacia del colegio mejoraria gracias a la participacién de la comunidad en ciertos
aspectos de la administracién escolar, que a su vez podria generar una mayor con-
tribucién de parte de la comunidad. En algunos casos, se tendrdn que eliminar los
gastos extraordinarios porque constituyen un fuerte desaliento para que los padres
envien a sus hijos a la escuela. La financiacién de la ensefianza primaria es una res-
ponsabilidad fundamental del Estado, pero su importancia es tan grande para el con-
junto de la sociedad que no se la puede abandonar a los avatares de la financiacién
de los padres o de las comunidades locales.

Notas

1. Mi agradecimiento a Jean Vandemoortele, Fay Chung, Rosa Maria Torres, Mary Jo
Pigozzi, Anna Obura, Manzoor Ahmed y Enrique Delamonica, que me ayudaron con
sus comentarios sobre un primer borrador. Se aplica en este articulo el tradicional
descargo de responsabilidades. Una versién anterior de este trabajo se present6 en la
Revision del medio decenio sobre el progreso de la educacién para todos en Africa, en
Yaounde (para Africa occidental y central), y en Johannesburgo (para Africa oriental
y meridional), celebrada en febrero de 1996.

2. Sin embargo, llama la atencién que algunos paises africanos (como Tanzania, Malawi,
Madagascar, Kenya y Guinea), que pagan a sus profesores relativamente bien en com-
paracién con la media del ingreso per capita, los remuneran mucho menos cuando se
compara con la tendencia general del PNB (Carnoy y Welmond, 1996).

3. En comparacién, en la Repiblica de Corea del Sur la proporcion alumnos/profesor era
de 1/68 en 1950 y disminuy6 hasta 1/52 en 1975. Sin embargo, uno de los factores cru-
ciales en este pais es que la ensefianza estaba financiada por el gobierno y por los
padres, v la calidad obtenida era alta a pesar del tamafio de las clases (Mason et al., 1980).

4.  Los siguientes paises tienen una proporcion alumnos/profesor en la ensefianza prima-
ria por debajo de 1/40: Angola {32), Benin (35), Botswana (29), Cabo Verde (33},
Céte d’Ivoire (37), Madagascar (38), Nigeria (39), Sierra Leona (34), Sudén (34),
Swazilandia (33), Tanzania (36), Uganda (35) y Santo Tomé y Principe (35). En 13
paises la proporcién es superior a 50, por lo que se requiere un esfuerzo en este sen-
tido (UNESCO, 1995).
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Para un anilisis de las opciones para mejorar la motivacién y los incentivos de los
profesores, especialmente en los pafses de bajos ingresos, ver Mehrotra, (en prensa).
El Ministro de Educacién de Kenya formul6 esta propuesta en la reunién celebrada en
Johannesburgo, en febrero de 1996, entre los ministros de educacién africanos para
analizar los avances logrados para cumplir el objetivo de Jomtien, esto es, lograr la EPU
hacia el afio 2000.

En una muestra de 27 paises, la relacién — en términos de costo — entre formar a un
profesor en un instituto de formacién docente y lograr que el mismo postulante acabe
la ensefianza secundaria era de 1:7,9 (Lockheed y Verspoor, 1991).

Por ejemplo, el Self-Help Action Plan of Education (SHAPE) [Plan de Accién de
Autoayuda], pensado como sistema de apoyo para la ensefianza basica en Zambia y
apoyado por la Agencia Sueca para el Desarrollo, se ha desarrollado en el marco de
un ministerio ya existente y no como entidad independiente. Fue lanzado en 1987, y
actualmente ha llegado a todas las escuelas primarias del pais. Ademas, a diferencia
de numerosos proyectos apoyados por organismos donantes en muchos paises, los miem-
bros del SHAPE no reciben salarios de la Agencia Sueca ni de la estructura del SHAPE
(UNESCO y UNICEF, 1996).

En Butan, los edificios escolares de un proyecto del Banco Mundial costaron 826
délares por plaza, en precios de 1992. Las escuelas del Fondo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo de la Capitalizacién también eran relativamente caras (293 délares
por plaza). Las escuelas construidas por el gobierno cuestan mucho menos, y las que
construye la comunidad ain menos (Bray, 1995). De la misma manera, en la Guyana,
el costo por alumno de un proyecto de construccién de una escuela financiada por el
Banco Interamericano de Desarrollo era inicialmente de 3.750 délares, cifra que se redujo
a 1.875 en el caso de una escuela primaria/secundaria (BID, 1994).

En 1982, el presupuesto de educaciéon de la Reptiblica de Corea no alcanzé para pagar
todos los costos de su sistema educativo. Asi pues, se cred un impuesto de cinco afios
sobre los licores y el tabaco, e intereses sobre los dividendos del sistema bancario y de
los seguros. El impuesto cubrié el 15% del presupuesto del Ministerio de Educacién.
En Guinea, la sous-préfecture cobra un impuesto anual de 4 délares a todas las perso-
nas de 15 afios o mds que destina a educacién y otros gastos sociales. Indonesia ha intro-
ducido recientemente un impuesto sobre los beneficios de las grandes empresas para
financiar el programa nacional de lucha contra la pobreza, incluyendo un programa
ampliado de ensefianza primaria. Lockheed y Verspoor (1991) abordan los argumen-
tos a favor y en contra de estos impuestos especificos.
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Actualmente, la formacién docente en Sudifrica estd en una fase de transformacion.
Las universidades y otras instituciones que trabajan en educacién estan replanteando
sus estrategias en relacion con los objetivos, la identidad, la estructura, los progra-
mas, la gestion y el control de la formacién docente!.

Este proceso implica cambios fundamentales y debe ser observado contra el
telén de fondo de una amplia transformacién — politica, econémica y social — que
se estd produciendo en todo el pais.

También debe ser observado a la fuz de la reestructuracion del conjunto del sis-
tema educativo. Ahi donde se transforma el sistema educativo se deduce que la
funcién y la formacion docente son, necesariamente, objeto de atencion. La trans-
formacién del sistema educativo y de otros aspectos relacionados, como las politi-
cas educativas, los curriculos, la gestién y el control de las escuelas, no podra lle-
varse a cabo sin que se desprendan importantes consecuencias para la formacion del
profesorado.
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LOS FACTORES ESENCIALES DE LA TRANSFORMACION

Desde las elecciones democraticas de 1994, se han producido una serie de cambios

en la educacion en Sudafrica. En relacion a estos procesos, los responsables de la

politica educativa deben tener en cuenta el modelo de contrastes y paradojas inhe-
rente a la estructura educativa del pais:

1.  En los ultimos decenios, Sudafrica ha desarrollado el sistema de educacién y
formacién mas avanzado y mejor equipado del continente. Sin embargo, este
sistema sélo beneficia a una parte de la poblacién. En muchos sentidos, se com-
para favorablemente con los mejores sistemas de los paises industrializados
(Republica de Sudéfrica (en adelante RSA), 19954, pag. 18).

2. Por otro lado, hay millones de sudafricanos que son analfabetos funcionales.
Ademds, hay millones de alumnos que son escolarizados en circunstancias com-
parables a las de los paises mas pobres de Africa. Los resultados se traducen
en un alto indice de abandono escolar y un porcentaje muy pequefio de alum-
nos que tienen acceso a la educacién superior y a una formacién técnica y
profesional con una sélida base en matemadticas y ciencias (RSA 19954, pag. 18).

Por consiguiente, es esencial transformar el conjunto de la educacion para acabar

con las disparidades del pasado.

Ademais de abordar las flagrantes desigualdades en los logros educativos
internos, en las habilidades y en las oportunidades de empleo, en esta era de globa-
lizacién, los responsables de las politicas educativas también deben mantenerse al
corriente de los desarrollos en el plano econémico y educativo internacional.

Después de seis visitas recientes inscritas en el marco de una investigacién (al
Reino Unido, Estados Unidos, Japén, Hong Kong, Australia y Nueva Zelandia)
parece claro que numerosos paises han lanzado importantes programas de rees-
tructuracién de la educacién en los tltimos diez afios. Por otro lado, Holdaway
(1991, pag. 13) y el Instituto Nacional de Investigaciéon en Educacién de Japén (1991,
pags. 58-59) informan acerca de reformas de los sistemas educativos de Canada,
Hawai y otros paises de Asia y el Pacifico.

A partir de esta investigacion, resulta evidente que hay grandes similitudes en las
tendencias de reforma. Por ejemplo, Guthrie y Pierce (1990, pag. 202) opinan que “en
todo el mundo se esta desarrollando un modelo similar de educacién publica moderna™.
A pesar de que aiin no estd bien definido, empiezan a emerger las caracteristicas de un
modelo internacional. Holdaway (1991, pag. 13) sefiala, ademads, que los sistemas edu-
cativos estan cada vez mas influidos por el desarrollo que se observa en otros paises.

En relacién a la transformacién de la educacién en Sudafrica, se trata de
saber hasta qué punto la educacién, en consonancia con las demandas internas, debe
asumir las tendencias globales. La tarea mas importante de transformacion, segin
el Ministerio de Educacién, consiste en “crear un sistema justo y equitativo que
ofrezca una educacién de buena calidad y una formacion a los alumnos jovenes y
adultos en todo el pais” (RSA, 19954, pag. 17). Sin embargo, ignorar las tenden-
cias econémicas y educativas globales tendria graves consecuencias para Sudéfrica.

El objetivo central de este articulo es la formacion docente. Nos parece de
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particular interés la preparacién de un futuro cuerpo docente en Sudéfrica en con-

sonancia con las exigencias de un sistema internamente equitativo y con una socie-

dad global y unas tendencias globales en materia de normativas educativas. Para este

fin, prestaremos atencién a los siguientes puntos:

* g las fuerzas globales que orientan las normativas educativas en diversos paises
del mundo;

® 4 las tendencias globales de las normativas educativas, segiin se desprende de
los resultados de las investigaciones en los paises mencionados;

® alos valores y principios que subyacen a la educacion en la era democritica de
Sudafrica y a los principales acontecimientos desde 1994;

* g las implicaciones que las tendencias globales y los desarrollos internos tienen
para los profesores de Sudafrica y su formacién.

Las fuerzas globales que influyen
en las normativas educativas

A partir de las conclusiones de las investigaciones en los paises ya mencionados, es evi-
dente que las reformas educativas se deben en parte a los siguientes factores globales:

LA APARICION DE UNA ECONOMIA GLOBAL

Los paises de todo el mundo buscan la cooperacién econémica como medio para cons-
tituir bases de poder mas amplias. Al mismo tiempo, la intensa competencia rei-
nante es una consigna caracteristica. Para Estados Unidos, por ejemplo, mantener
su posicion de primera potencia econdmica mundial tiene especial importancia (ver
United States Department of Education, 1994, pag. vii). De la misma manera, Guthrie
y Pierce (1990, pag. 191) sostienen que la reestructuracion educativa en el Reino Unido
tiene como objetivo hacer a este pais “econémicamente mas competitivo”.

EL CAMBIO TECNOLOGICO

En consonancia con los avances de la economia global, hay innovaciones tecnolégi-
cas de gran alcance que tienen un impacto fundamental en la educacion. La tecnolo-
gia contemporanea, especialmente en el campo de la informatica y las telecomunica-
ciones, esta mas generalizada y es mds sofisticada que nunca. Los investigadores piensan
que los paises que no se adapten rapidamente a las innovaciones tecnolégicas queda-
ran rezagados, lo cual pondra en peligro rapidamente tanto los niveles de vida como
el futuro politico del gobierno. La productividad y la calidad estan potenciadas por
el uso de la tecnologia moderna. Sin embargo, la tecnologia moderna establece nor-
mas rigurosas y requiere una mejor educacion y formacién de la fuerza laboral.

LAS NUEVAS FORMAS DE ORGANIZACION DEL TRABAJO

La demanda de una mayor productividad y calidad, asi como la necesidad de man-
tenerse al dia con los avances tecnolégicos, tienen diversas implicaciones para el
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mundo del trabajo, entre las cuales se incluye la manera de gestionar las organiza-
ciones. La devolucién de la autoridad a la comunidad, las formas participativas de
gestion, el liderazgo democratico y la menor rigidez burocratica son otras tantas con-
signas vigentes. En las denominadas organizaciones laborales de alto rendimiento,
hay una mejor utilizacién de las competencias y capacidades de los trabajadores. Las
profesiones son mds flexibles y la comprensién de los objetivos de la organizacion,
el trabajo en equipo y la rotacion suelen ser elementos clave del nuevo modelo.
Los requisitos esenciales de estas organizaciones son una visién penetrante y una
comprension mds amplia que [a imperante en el lugar de trabajo tradicional, bue-
nas habilidades comunicativas, creatividad y colaboracidn entre trabajadores.

NIVELES EDUCATIVOS MAS ALTOS

En el contexto de los aspectos ya sefialados, la importancia que se otorga a la edu-
cacidn estd aumentando progresivamente. Se constata que los paises que logran man-
tener altos niveles de educacion también tienen éxito en la formacién de una fuerza
laboral dindmica. Estos paises tienen mayores posibilidades de competir en el
panorama econémico internacional. En algunos paises, el esfuerzo para mantener
un alto nivel de exigencia constituye la piedra de toque de las normativas educati-
vas. Sin embargo, debemos dotar a la educacion con instrumentos diferentes a los
del pasado. Durante mucho tiempo, los empresarios han opinado que la educacién
tiene una orientaciéon demasiado académica. La educacion deberia poner mucho mas
énfasis en las habilidades esenciales que demanda el mercado moderno.

En el marco de estas fuerzas globales, se esta llevando a cabo la reestructura-
ci6n de los sistemas educativos en los paises que han sido visitados.

Tendencias globales de las normativas educativas

Una interpretacion personal de las conclusiones de la investigacion internacional
ya mencionada definiria las siguientes caracteristicas comunes de la reestructuracién
educativa.

UNA NUEVA CONCIENCIA

Entre los paises mencionados, existe una primera semejanza: en ésta era de intensa
competencia econémica, la fuerza laboral de un pais debera tener una mejor forma-
cién si el pais quiere ser competitivo ahora y seguir siéndolo en el futuro. Mas y mejor
formacién es un factor esencial en la preparacién de una fuerza laboral dinamica.

En la historia de la educacion de diversos paises se han producido iniciativas
en ciertos periodos para consagrar la igualdad de oportunidades y construir una
sociedad justa a través del desarrollo cuantitativo de la educacién. Actualmente, la
tendencia, como en el caso de Japon, por ejemplo, consiste en avanzar hacia una rea-
lizacién cualitativa en lugar de centrarse en la igualdad de oportunidades. Por lo
tanto, se insiste en la educacion de calidad, que deberia ampliarse.
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GRANDES CAMBIOS FUNDAMENTALES

Impartir una educacién de excelente nivel que sea relevante exige cambios funda-
mentales en todos los aspectos de la escolarizacién: en las politicas educativas, en
la gestién y el control, en los contenidos y en la participacién de la comunidad. Por
ejemplo, se sefiala que los principios de gestion de las empresas comerciales que
tienen éxito deberian aplicarse a la gestion de las instituciones educativas. Ademads,
se deberia producir un cambio en los contenidos educativos, desde una educacion
orientada hacia lo académico como la actual, a un mayor énfasis en la formacién
tecnoldgica y la preparacion para el mundo del trabajo.

PERSPECTIVAS FUTURAS

Sabemos que los alumnos que actualmente asisten a la escuela pasardn a formar parte
de la mano de obra hacia comienzos del siglo siguiente. Por lo tanto, la tarea de la
educaci6n consiste en prepararlos para el afio 2000 y los afios siguientes. Las visio-
nes del futuro describen un mundo atrapado entre las fuerzas de una economia
global, la competencia econémica y el progreso tecnolégico. El énfasis que se pone
en la educacién deberia tener en cuenta estos factores.

OBJETIVOS UTILITARIOS: LA EDUCACION
PARA EL DESARROLLO ECONOMICO

El futuro desarrollo de las economias postindustriales se basara inevitablemente en
la ciencia y la tecnologfa. Estos son los campos de conocimientos que destacan en
los curriculos.

EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS

Es evidente que se han producido cambios en la organizacién del lugar de trabajo.
Las habilidades que se exigen al trabajador contemporineo son diferentes de las que
necesitibamos en la era industrial. Adem4s de un mejor rendimiento en las compe-
tencias bdsicas de lectura, escritura y dominio de las matematicas, se requiere de la
educacién mejores resultados en términos de adaptabilidad, creatividad, capaci-
dad para resolver problemas, habilidades interpersonales y de comunicacién, com-
petencia en el trabajo de equipo, capacidad de aprender independientemente y una
saludable ética del trabajo. El desarrollo de estas capacidades figura de forma clara
entre los objetivos de reestructuracion de los sistemas educativos.

CURRICULOS Y NORMAS NACIONALES
El sistema educativo contemporaneo aspira a definir niveles mds altos en las nor-
mas educativas. En Japén, por ejemplo, los objetivos se cifran en logros cualitativos.

En el Reino Unido, se procura que todos los alumnos sigan un curriculo cuidado-
samente desarrollado, amplio y equilibrado, con objetivos claros y criterios eva-
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luables de progreso. Los alumnos de Estados Unidos estan orientados en funcion del
liderazgo mundial que ejercerdn en las ciencias y las matematicas hacia finales de
siglo. A pesar de que Estados Unidos no impone un curriculo nacional, hay nor-
mas de exigencia bien definidas para todas las asignaturas y en todos los niveles de
desarrollo. Aunque de carécter optativo, el objetivo es que estas normas sirvan como
marco de referencia de los logros a alcanzar. Se considera que las normas mds
altas constituyen el niicleo de la reforma.

El énfasis que se ha puesto en el plan nacional de estudios apunta resueltamente
a la ensefianza primaria, como sucede desde hace tiempo en Japén. Se otorga una
importancia adicional a la competencia tecnolégica y se introduce la tecnologia como
asignatura escolar con el fin de poner énfasis en la adquisiciéon de habilidades tec-
nolégicas. Ademds de un curriculo nacional, existe la tendencia a elaborar un sis-
tema nacional de evaluacion para niveles especificos de desarrollo en los que la capa-
cidad del alumno se compara con los niveles nacionales.

LA GESTION ESCOLAR LOCAL

Aunque hay una tendencia hacia un mayor control centralizado de los contenidos
educativos y los niveles mediante un sistema de evaluacién y un curriculo nacional, la
tendencia también se expresa en la delegacion de la facultad de tomar decisiones ope-
racionales a la comunidad escolar. Esto significa esencialmente que la responsabilidad
por y la necesidad de transparencia en la gestion escolar se transfiere a los padres y a
las comunidades locales. Entre otras cosas, esto incluye mayores responsabilidades en
la administracién econdmica del colegio, el nombramiento de profesores, la admision
de alumnos y la organizacién del curriculo dentro de las directrices del plan nacional.

MAYOR COMPETENCIA Y POSIBILIDAD DE ELECCION PARA LOS PADRES

Junto a la tendencia a transferir las principales responsabilidades de los colegios a
las comunidades locales, se piensa que los padres deberian tener la oportunidad de
decidir el centro en el que matriculan a sus hijos, aunque escojan colegios que se
encuentran fuera del 4rea que se les ha asignado. La idea subyacente es que se
generaria una mayor competencia entre colegios que, a su vez, exigiria niveles mas
altos. En algunos casos, el sistema de financiacion para los colegios estd vinculado
al nimero de alumnos inscritos. Los colegios que no cumplen con los requisitos
corren el riesgo de perder alumnos, lo cual tiene como resultado la pérdida de
financiacion y recortes de personal y de equipamientos.

UNA FORMACION PERMANENTE
Debido a factores como una poblacién cuya esperanza de vida aumenta y al hecho
de que la mano de obra actual tiene que reciclarse continuamente para mantenerse

en contacto con la innovacién tecnoldgica, los paises mencionados intentan crear
una cultura de formacién permanente. El objetivo es la creacion de una comuni-
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dad en la que cualquier persona pueda gozar de oportunidades de formacién en cual-
quier etapa de la vida, con resultados que puedan ser evaluados y certificados. Con
este fin, se creardn estructuras y mecanismos que promuevan una formacion per-
manente, mientras se procurard, al mismo tiempo, que las universidades y otras
instituciones sean mas accesibles al conjunto de la comunidad.

LA INTERNACIONALIZACION

A la luz de su creciente interdependencia, los paises son mas conscientes de su fun-
cién y de sus responsabilidades en la comunidad internacional. En los curriculos
escolares, la historia y la geografia estan definidas como asignaturas basicas para
una comprensién del panorama internacional, y el multiculturalismo y la ense-
fianza de una segunda lengua moderna se han convertido en nuevas prioridades.
¢Hasta qué punto la transformacion de la educacién en Sudifrica se ha man-
tenido al corriente de estas tendencias de la economia internacional, el desarrollo
tecnolégico y el mercado? Para responder a esta pregunta, el analisis siguiente se cen-
trard en los ultimos desarrollos del sistema de educacién y formacién en Sudafrica.

El desarrollo del sistema educativo
en Sudafrica desde 1994

VALORES Y PRINCIPIOS

Desde 1994, el Ministro de Educacién ha nombrado diversas comisiones de estu-
dio para tratar asuntos relacionados con estas materias. Los resultados han sido
dos Informes oficiales sobre la educacién y un Libro Verde sobre la educaciéon
superior. Los documentos mencionados fueron distribuidos a todos los interesados
de manera transparente con el fin de contribuir al desarrollo de una politica educa-
tiva adecuada y de unos objetivos generales para Sudafrica. A esta iniciativa siguie-
ron diversas leyes que regirian y orientarian las decisiones educativas en el futuro.
El 24 de marzo de 1997, el Ministro de Educacién anunci6 que la reforma educa-
tiva culminaria con el proyecto denominado Curriculum 2005. Se elaboraran
curriculos totalmente nuevos para los colegios, comenzando con los cursos 1°y 7°
en 1998, y en el plazo de seis afios se integrardn todos los demis.

Los siguientes apartados ofrecen informacion relativa a los valores y principios
que inspiran los nuevos programas escolares, a la organizacién, la gestion y la
financiacién del sistema.

UN ENFOQUE INTEGRADO DE LA EDUCACION Y LA FORMACION
Segtin el White paper on education and training (Libro blanco sobre la educacién
y la formacion) (RSA, 19954, pags. 15-16), un enfoque integrador de la educacion

y la formacidn seria uno de los principios fundamentales que orientarian y regirian
las disposiciones educativas de una nueva normativa.
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En este marco de ideas, la educacién académica y la formacién profesional estan
tan estrechamente relacionadas que son inseparables.

Antiguamente se pensaba que la denominada educacién general o académica
era tarea de las instituciones educativas formales. Como contrapartida, se pensaba que
la formacidn personal y técnica era tarea de los empresarios. Un enfoque integrado
contempla la abolicién de estos limites restrictivos entre las tareas de las instituciones
educativas y las del sector empresarial. El objetivo consiste en crear un sistema edu-
cativo flexible que acerque la educacidn al sector laboral y trabaje por el desarrollo
de los recursos humanos, con “una sélida base de educacién general, con la inten-
cién y la capacidad de continuar aprendiendo, de adaptarse y desarrollar nuevos cono-
cimientos, habilidades y tecnologias, de moverse con flexibilidad en el mercado del tra-
bajo y asumir responsabilidades por el rendimiento personal, de fijarse y cumplir con
un alto nivel de exigencias y de trabajar en equipo” (RSA,19954, pag. 15).

UN ENFOQUE BASADO EN LOS RESULTADOS

Como en muchos otros paises, la educacion tradicional en Sudéfrica estaba alineada
con ciertos contenidos. El objetivo de las evaluaciones y examenes era definir hasta
qué punto se dominaba el contenido del aprendizaje. Esto se hacia mediante un
sistema de puntuacion de notas y porcentajes.

En el White paper on education and training (RSA, 19954, pag. 15), el Ministro
de Educacién se propuso aplicar un enfoque integrado de la educacién y la forma-
ci6én basado en un sistema de créditos otorgados por el aprendizaje adquirido.

En un enfoque basado en los resultados, los resultados deseados constituyen
la base de todos los procesos de los planes de estudio. Los que elaboran los curri-
culos trabajan a partir de estos resultados en un contexto o 4mbito de aprendizaje
especifico para disefiar los programas de aprendizaje que ayudardn a los alumnos
a alcanzar los objetivos fijados.

Existen dos tipos de resultados: los resultados esenciales y los especificos. Los
primeros se centran en la capacidad de aplicar los conocimientos, las habilidades y
las actitudes de un enfoque integral a las situaciones de aprendizaje y trabajo, asi
como a la vida en general. Algunos ejemplos son las aptitudes para resolver pro-
blemas y la capacidad para comunicarse eficazmente. Los resultados especificos se
manifiestan en los conocimientos, las capacidades y las actitudes en un campo
especifico o en un determinado nivel.

En un enfoque basado en los resultados, el progreso del alumno se mide en fun-
cién de criterios acordados y basados en un nimero especifico de créditos corres-
pondientes. Todos los alumnos que cumplen con los criterios acordados para unos
resultados especificos obtienen esos créditos. A aquellos que atin no han recibido
créditos se les da una segunda oportunidad para cumplir con el nivel exigido. Una
caracteristica importante de este sistema es que el alumno compite contra su rendi-
miento previo y no contra el de otros alumnos. Ademds, también se reconocera el
aprendizaje impartido fuera del sistema formal de educacién (ver National Curriculum
Development Committe, 1996, pags. 9-12).
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LA IMPORTANCIA DE LA FORMACION PERMANENTE

En un mundo en rdpida evolucion, la formacién permanente de los recursos huma-
nos es de vital importancia para permitir a los alumnos mantener actualizados sus
conocimientos y tecnologias. Los responsables de las politicas educativas recono-
cen esta prioridad universal y prevén el desarrollo de un sistema que permitird a cual-
quier persona, a cualquier edad, mejorar sus competencias y recibir el correspon-
diente certificado por su logro.

LA COOPERACION INTERDEPARTAMENTAL

Con el fin de adoptar un enfoque integrado de la educacion y la formacion, se debe-
rian reconocer como parte integral de las normas educativas las contribuciones
esenciales al desarrollo de las habilidades de las personas fuera del sistema formal.
Por lo tanto, la cooperacion con otros sectores es importante. Con este fin, los Ministetios
de Educacién y del Trabajo han creado un grupo de trabajo interministerial que cuenta,
entre otros, con representantes de los Departamentos de Educacién y Recursos
Humanos, del Consejo Nacional de Formacién y de organizaciones empresariales y
laborales. Se trata de que las partes implicadas contribuyan a establecer normas nacio-
nales estandar en los diversos campos de conocimientos de la educacion y la forma-
cion. Estas partes son los organismos gubernamentales y las organizaciones de pro-
fesores, los delegados de organismos representantes de las universidades, las escuelas
técnicas y la ensefianza superior, que son participantes esenciales, otros ministerios
con responsabilidades relacionadas con la formacién, como los ministerios de Salud,
Agricultura, Aguas y Bosques, los gobiernos locales y el sector publico y privado de
la educacién y la formacion (RSA, 19954, pédg. 16).

LA TRANSFORMACION DE LA HERENCIA DEL PASADO

Una de las tareas mds importantes en Sudafrica es el desarrollo de un sistema justo
y equitativo que ofrezca una educacién y formacion de buena calidad a todos los
alumnos, jovenes y adultos, en todo el pais. Esto significa, entre otras cosas, que se
acabara con las grandes desigualdades en los logros educativos y se modificara la
adquisiciéon de competencias, las oportunidades de empleo, la productividad, los
ingresos y la separacién entre los sistemas de educacion y los de formacién que
regia en el pasado. En el futuro, se definira como objetivo de las normativas de
educacién una labor y una ética de transformacion democratica. Los principios de
las nuevas politicas de educacién y formacion (que habrdn de corregir la herencia
del subdesarrollo y del desarrollo no equitativo, y que brindarin oportunidades de
aprendizaje a todos) se basa en la constitucién nacional, que garantiza la igualdad
de oportunidades educativas para todos y la no discriminacién.

OTROS ASPECTOS IMPORTANTES

El Ministerio de Educacién ha definido, entre otras cosas, los siguientes valores y
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principios que inspiran la politica nacional de reconstruccion y desarrollo de la
educacion y la formacién:

la educacién y la formacién constituyen derechos humanos basicos que el Estado
debe proteger y suministrar;

los padres y tutores tienen la responsabilidad fundamental de educar a sus hijos
y el derecho de que el Estado consulte con ellos respecto a la forma de educa-
cién que desean y el derecho a participar en su gestion;

el derecho de los padres para elegir, incluyendo la lengua y la base cultural o
religiosa de la educacion de los hijos {observando el debido respeto por los dere-
chos de los demds) y los derechos de eleccién de los hijos a medida que crecen;
todos los individuos, incluyendo a los nifios que viven en la calle, los jovenes
que han abandonado el colegio, los discapacitados, los ciudadanos con necesi-
dades educativas especiales, los analfabetos, las comunidades rurales, las comu-
nidades de ocupantes ilegales de viviendas y otros grupos que son victimas de
la violencia, deben tener acceso a una educacién y formacién permanente de
buena calidad;

el Estado debe garantizar los recursos segin un principio de equidad;

en todos los niveles del sistema se debe reflejar un gobierno democratico;

se debe restaurar la cultura de la ensefianza, el aprendizaje y la gestion mediante
la creacion de una cultura de transparencia en la gestion;

deben abolirse todas las formas de discriminacién, especialmente la discrimina-
cidn racial, técnica y la basada en el sexo;

los curriculos, los métodos de ensefianza y los libros de texto de todos los nive-
les v los programas de educacién y formacion deberan fomentar un pensa-
miento critico e independiente;

se deben diversificar las posibilidades de los curriculos con el fin de ofrecer a un
namero creciente de jévenes y adultos la educacién y las habilidades que requiere
la economia;

una educacién adecuada en matemaiticas, ciencia y tecnologia serd esencial
para poner fin al mal aprovechamiento del talento profesional y para compen-
sar el déficit nacional crénico en estos campos del aprendizaje;

la educacién medioambiental sera un elemento vital de todos los niveles y pro-
gramas de educacion y formacion;

la sostenibilidad y la productividad son dos principios operacionales en que se
deberia poner especial énfasis (RSA, 19954, pags. 21-23).

UN MARCO NACIONAL DE FORMACION

Uno de los desarrollos mas importantes en las nuevas medidas educativas vigentes
en Sudafrica, con el objetivo especifico de llevar a cabo los principios arriba men-
cionados, es la normativa y certificacion de competencias acordado en un Marco
Nacional de Formacién (National Qualifications Framework — NQF).

El Marco Nacional de Formacion es un sistema disefiado para incrementar

las oportunidades de formacién permanente, en concordancia con niveles de com-
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petencia definidos a nivel nacional. Por lo tanto, consiste en una clasificacién de com-

petencias que se pueden adquirir en Sudéifrica de manera formal, no formal o

informal. La South African Qualifications Authority, creada por la ley 58 de 1995

para desarrollar y mantener el marco (RSA, 19955b), aprob6 el siguiente formato

para el NQF:

* Nivel 1: El General Education and Training Certificate (GETC ~ Certificado de
educacién y formacién general), obtenido al adquirir los créditos requeridos:
— al final de la etapa escolar obligatoria, es decir, el 9° curso;

— mediante programas de educacion y formacién basica para adultos, que incluye
tres subniveles, con un cuarto nivel como equivalente del nivel 1° del marco ;

* Niveles 2-4: Further Education and Training Certificate (FETC - Certificado de
educacion y formacién complementaria) otorgado al adquirir los créditos reque-
ridos, que pueden comprender unidades basicas y unidades optativas en dife-
rentes combinaciones, emprendidas en una variedad de modalidades, entre otras:
~ programas de ensefianza secundaria, hasta el 12° curso;

— programas generales y orientados a carreras especificas ofrecidos por la ense-
flanza superior, incluyendo los ofrecidos por las actuales escuelas técnicas,
los centros comunitarios de formacién, las universidades terciarias intermedias
y otras instituciones profesionales o académicas privadas y ONG.

— programas ofrecidos en centros de formacion regionales, a través de la for-
macioén en el lugar de trabajo, etc.

* Niveles 5-8: Higher education diplomas and degrees (Diplomas y licenciaturas
de educacién superior), otorgados tras la adquisicién de los créditos requeri-
dos, seguidos en programas ofrecidos por:

— escuelas profesionales, publicas y privadas;

— institutos profesionales;

— escuelas técnicas;

— universidades.

RESUMEN: COMPARACION ENTRE EL DESARROLLO INTERNO
Y EL DESARROLLO GLOBAL

A partir de los planteamientos mencionados mas arriba, resulta evidente que, en la
transformacién de la educacion, ademds de la reestructuracion del sistema segtin
principios de equidad, Sudafrica tiene en cuenta las tendencias globales en la defi-
nicion de las orientaciones de sus politicas y sus objetivos educativos. Entre otras
cosas, la comunidad global hace hincapié en los siguientes aspectos, segiin se des-
prende de los acontecimientos mas recientes:
® una educacion de calidad, unos niveles superiores accesibles para todos Jos miem-
bros de la poblacién, es un elemento importante. Esto se logra no sélo mediante
la reconstruccion y el desarrollo de las comunidades méds desfavorecidas, sino
fundamentalmente con la creacion de una fuerza laboral dindmica y competitiva;
e los desarrollos abordados en el parrafo precedente representan cambios funda-
mentales en la manera en que se imparte la educacion, de los objetivos de la
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educacién y la gestion y el control consiguientes, del contenido educativo y de
la participacién de otros grupos interesados como el comercio y la industria, de
otros ministerios de gobierno y de los padres; se produce un distanciamiento de
la educacion académica, basada en contenidos, en aras de una educacidn y for-
macién con mayor orientacién profesional y basada en los resultados;

® se otorga mayor importancia a las competencias bdsicas y el desarrollo de un
curriculo basado en los resultados se vincula mas estrechamente con la educa-
ci6én orientada hacia la adquisicién de competencias;

* se hace hincapié en la adquisicion de competencias para desarrollar un pensa-
miento critico e independiente, y de las competencias que requiere la economia;

* se destaca de manera especial la importancia de la ciencia y la tecnologia en los
curriculos como medios para eliminar las deficiencias educativas de Sudafrica;

e se adoptan disposiciones que definan normas y programas de estudios a nivel
nacional mediante un Marco Nacional de Formacién y un sistema nacional de
evaluacion al final de los cursos preestablecidos;

* ladelegacion de las responsabilidades bdsicas y de la gestion a los padres y a las comu-
nidades locales es una prioridad fundamental y ya ha comenzado a incrementarse
mediante estructuras de gestion de los gobiernos locales elegidas por votacion;

e El principio de la formacion permanente se reconoce en gran medida gracias al
desarrollo del Marco Nacional de Formacion, que permite a cualquier persona
en cualquier etapa de la vida gozar de la oportunidad de estudiar y recibir el
certificado correspondiente.

La formacion docente en Sudafrica
para la era democratica

Las fuerzas globales, los diversos desarrollos en el contexto educativo global y las
demandas internas que emanan de la transformacion de la educacién tienen impli-
caciones de gran alcance para los programas de formacion docente en Sudafrica. A
partir de las investigaciones realizadas, es evidente que en el futuro deberemos
tener en cuenta los siguientes factores en la preparacion de los profesores.

UN CUERPO DOCENTE DINAMICO

Una nueva conciencia de la importancia de la educacién de calidad en la creacién
de una mano de obra dindmica y competitiva, asi como de una economia competi-
tiva, plantean requisitos especificos a los programas de formacion docente. Para impar-
tir més y mejor educacién se requiere mas y mejor formacién docente. También se
requieren profesores que hayan sido formados en materias relevantes. Exige condi-
ciones laborales y remuneraciones que atraigan a las personas realmente capacita-
das y funcionalmente cualificadas para la profesién docente. En pocas palabras, el
alto nivel de exigencias, que constituye el nicleo de la reforma educativa actual y
que seria el motor de una mano de obra dinamica, depende de un cuerpo docente
dinamico.
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Alto nivel de los profesores

Un alto nivel del sistema educativo no sélo depende de la comunidad y de los
padres y alumnos comprometidos, sino también de profesores comprometidos. El
desarrollo de un cuerpo docente comprometido requiere, ademds de una buena
formacion, una cierta ética laboral relacionada con aspectos como la remunera-
cién, las condiciones de trabajo, asi como con la atmésfera y la cultura de la ense-
Aanza y el aprendizaje reinante en una comunidad.

Los profesores y la economia

La participacién del comercio y la industria en la educacién se ha convertido en
una prioridad importante de los sistemas educativos. En la formacién docente, es
esencial que los profesores dispongan de informacién sobre la funcidn del comer-
cio y la industria en la educacién, sobre las ventajas de un compromiso mutuo, los
tipos de relaciones y las oportunidades de apoyo.

Se deberd incluir en la formacién del profesor moderno las habilidades y
competencias que requieren las empresas e industrias. Estas habilidades compren-
den destrezas de comunicacién y habilidades interpersonales, capacidad para tra-
bajar en equipo, destrezas en la solucién de problemas, creatividad, adaptabilidad
y capacidad de pensar independientemente. Si los profesores han de ayudar a los
alumnos a desarrollar estas capacidades, ellos mismos tienen que adquirirlas.

La formacién de los profesores en las capacidades bdsicas

Para que los alumnos adquieran capacidades superiores en las competencias basi-
cas de lectura, escritura y matematicas, es necesario que quienes tienen buen rendi-
miento en estas materias sientan interés por la profesion docente. Los profesores
no podran sentar unas bases solidas si ellos mismos no cuentan previamente con
esa solidez de formaci6n en el contexto de la asignatura que ensefian.

El conocimiento de los profesores de los criterios de exigencia a nivel nacional

Los profesores no puede inculcar criterios de excelencia si no han sido debida-
mente formados e informados acerca del curriculo, de los criterios de exigencia a
nivel nacional y de los requisitos de las evaluaciones.

Profesores con una fuerte orientacion hacia la ciencia y la tecnologia

A partir de las reformas realizadas en los sistemas educativos de diversos paises,
queda de manifiesto que se insiste cada vez més en la ciencia y en la tecnologia.
Tradicionalmente, ha sido el sector privado el que recluta a las personas con bue-
nos rendimientos en estos campos, porque ofrece mejores remuneraciones. Si los sis-
temas educativos desean potenciar el estudio de la ciencia y la tecnologia, tendrdn
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que contemplar con mds detenimiento las condiciones de trabajo y la remunera-
cién adecuada para las personas que posean conocimientos en estos campos.

Ya que los ordenadores desempefian un papel importante y cotidiano en la ense-
flanza en numerosos paises, los profesores tendran que contar con una formacién
cada vez mas completa en materia de educacién tecnolégica y de la tecnologia en
la educacion, como son los instrumentos informdticos en la ensefianza.

Las opiniones vy actitudes de los profesores

Para alejarse de una educacion convencional basada en los contenidos y adoptar
un sistema mas orientado hacia el terreno profesional y la adquisicién de habilida-
des, se requiere un cambio fundamental en la mentalidad de los profesores. El nuevo
rumbo que ha tomado la educacién en Sudafrica hacia un enfoque mas basado en
los resultados ilustra este cambio. Por lo tanto, sera necesario formar a los profe-
sores en un marco mas orientado hacia la adquisicién de capacidades.

Profesores con una formacion en gestion

Uno de los requisitos de la época contemporanea es que las escuelas y los sistemas
educativos reflejen los cambios en la gestion que se constatan en el lugar de trabajo
moderno. Las formas participativas de gestion se estan convirtiendo en la norma.
Junto a esto, la transferencia a la comunidad local de ciertas facultades basicas y
de la responsabilidad sobre los resultados con un alto nivel de exigencia es una carga
afiadida a las funciones del profesor, por ejemplo en lo relativo a las finanzas del
colegio. Esto significa que los profesores deberdn estar preparados para ejercer su
funcién en la gestién. Es indudable que hay que prestar atencion a ciertos aspectos
de la gestion, como la gestion de la clase y la gestion econdmica, el liderazgo, la comu-
nicacién y las relaciones interpersonales.

Los profesores vy la autogestion

Los criterios normativos mas exigentes, la mayor responsabilidad que se desprende
de la transferencia de autoridad y las formas participativas de gestion exigen del pro-
fesor moderno una importante contribucién. Los profesores se enfrentan cada vez
mads a la tension y al desgaste. Es esencial incluir la formacién para la autogestién
en la formacién docente.

Los profesores como agentes de relaciones piblicas

La educacién es cada vez mds un asunto que atafie a toda la comunidad y que abarca
una diversidad de interesados, como padres y empresarios. La participacién del pro-
fesor fuera del circulo de los colegas y alumnos aumenta cada vez mas, a medida que
se amplia el contacto con personas exteriores al circulo escolar. La gestion de estos
contactos requiere capacidades especificas, y se deberia incluir la adquisicién de estas
habilidades en la formacién docente.
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Los profesores y la formacion permanente

En el contexto actual de conocimientos en constante expansién, de innovaciones tec-
nolégicas y de un mundo laboral rdpidamente cambiante, los profesores no pue-
den contar tnicamente con los conocimientos académicos y profesionales iniciales
para realizar una carrera integral. Deben mantenerse en contacto con conocimien-
tos nuevos y con las nuevas tecnologias en sus respectivos campos. Mds concreta-
mente, deben mantener contacto con aquellas innovaciones que hardn mas eficaz
su ensefianza, y con los cambios en los sectores econémico y laboral. Esto implica
que los profesores deben disponer de las capacidades necesarias para aprender a
aprender. Por lo tanto, los principios del aprendizaje independiente son esenciales.

Profesores con una sélida orientacion internacional

Debido a la creciente interdependencia internacional y a la clara responsabilidad

de la educacion en estas circunstancias, los sistemas de educacién necesitan profe-

sores con un claro sentido y comprension de los siguientes aspectos:

¢ ¢l medio ambiente global y las tendencias, temas y enfoques sobre su impacto
en la educacién;

¢ ¢l multiculturalismo y el relieve de la diversidad y las diferencias culturales, no
solo en el propio pais, sino de todas las culturas en el mundo con que existan
lazos econémicos;

* historia internacional y geografia; y

* necesidad de conocer una segunda lengua moderna.

Conclusién

Como hemos sefalado, las instituciones educativas se enfrentan actualmente a un
cambio de mentalidad que abarca todos los aspectos de la formacién docente en
Sudafrica. Una plena realizacién de la transformacion de los programas, los objeti-
vos, el control y la gestion aun depende, hasta cierto punto, del Libro Verde sobre
la Educacién Superior del Ministerio de Educacion, que ha sido presentado a todas
las partes interesadas para su estudio. El Libro Verde sefiala orientaciones prelimi-
nares de las politicas en el amplio campo de la educacion superior. Antes de que se
acaben de definir y llevar a la practica las orientaciones de estas politicas, sera difi-
cil saber cémo abordarin los programas de formacién docente en Sudafrica la pre-
paracion del cuerpo docente para la educacién en el contexto global.

Debido al aislamiento que ha vivido Sudafrica en los tltimos decenios, la for-
macién docente para el contexto global es una tarea mds compleja en este pais que
en los principales paises industrializados. Como hemos dicho, Sudafrica tiene por
delante la doble responsabilidad de.crear un sistema justo y equitativo y, al mismo
tiempo, mantenerse vinculada a las tendencias mundiales.

En el texto precedente hemos abordado el contexto global y los principales fac-
tores que influyen en las normativas educativas en varios paises. Hemos identificado
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una serie de caracteristicas distintivas y las hemos comparado con los dltimos
desarrollos en el panorama de la educacién en Sudifrica. Los desarrollos tanto
globales como internos tienen implicaciones profundas para la formacién docente
en Sudafrica. Las implicaciones definidas en este articulo son interpretaciones de
las conclusiones de investigaciones realizadas en diversos paises. Aunque estas
conclusiones son adn bastante imprecisas, podrian proporcionar un punto de par-
tida para posteriores investigaciones, discusiones y desarrollos de programas para
la formacién docente.

Es necesario replantear y evaluar el papel del profesor y considerarlo en un
marco global, tal como hemos definido en estas paginas. Este es el desafio al que se
enfrentardn los futuros profesores, pero también los responsables de las politicas y
los formadores de los profesores.

Nota

1. Hemos celebrado diversas entrevistas con representantes de los ministerios de educa-
cién y de sus departamentos, de las universidades y otras instituciones de formacién
docente, de los consejos de investigacion, las empresas comerciales e industriales y los
colegios en Australia, Hong Kong, Jap6n, Nueva Zelandia, Reino Unido y Estados
Unidos.
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AUGUST HERMANN NIEMEYER

(1754-1828)

Gilbert de Landsheere

Bosquejo biografico

August Hermann Niemeyer nacié el 1 de septiembre de 1754. Su padre era dia-
cono en la Marienkirche de Halle y su madre, hija del director del orfanato de la ciu-
dad y nieta de A. H. Francke, el representante mds activo de la pedagogia pietista
en Alemania y fundador de famosas instituciones escolares de Halle. Conmovido
por la miseria del pueblo, el protegido de Spener funda primero una escuela para
los pobres y un orfanato. Para mantener estos centros, afiade escuelas de pago y mas
tarde, una farmacia y una imprenta. Cuando murid, las escuelas de Halle constituian
un enorme complejo al que asistian unos tres mil alumnos y daban trabajo a mas
de doscientos profesores. Este complejo constaba de los centros siguientes: una escuela
para nifios pobres, un orfanato, una escuela primaria (Biirgerschule) destinada a
los hijos de los artesanos y de los pequefios burgueses, un Pddagogium (especie de
academia reservada a los hijos de padres pudientes), un Gymnasium (instituto)
para aquellos que iban a cursar estudios superiores, una escuela normal de docen-
tes (Seminarium praeceptorum), y una escuela normal secundaria (Selectum
Praeceptorum).

Version original: francés

Gilbert de Landsheere (Bélgica)

Profesor en la Universidad de Lieja, donde ha dirigido durante 25 afios el Laboratorio de
Pedagogia Experimental. Ha realizado misiones en unos cuarenta paises: creacién de escue-
las de parvulos y elementales, reforma de programas de ensefianza, formacién de docentes,
formacién para la investigacion, evaluacion del rendimiento escolar y de la ensefianza a dis-
tancia. Ha sido profesor visitante en 16 universidades de Europa, Africa, América del Norte
y América del Sur. Es miembro del comité de redaccion de varias revistas de pedagogia. Ha
desempefiado funciones y misiones para el Consejo de Europa, OCDE, OIE, UNESCO, OTAN,
OMS, Unién Europea y para organizaciones no gubernamentales. Autor de 17 obras (tra-
ducidas a nueve lenguas) y de 260 articulos. Es Presidente honorario de la Academia de
Internacional de Ciencias de la Educacién, miembro fundador de la Academia Europea y doc-
tor honoris causa por las universidades de Ginebra y de Jassi. Ha recibido el premio mun-
dial de educacién José Vasconcelos. El rey Balduino le concedié el titulo de barén por los
excepcionales servicios prestados a la causa de la educacion.
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Todas las escuelas de Francke tienen una doble caracteristica: ademas de poseer
una inspiracién religiosa auténtica, se diversifican segiin las clases sociales, y cada
una de ellas prepara para una determinada condicion social. Niemeyer restituird a
estas escuelas el esplendor que habian perdido.

Huérfano desde la edad de trece afios, fue educado por la consejera Lysthénius
von Wurmb, dama de gran cultura aristocratica. Realiza sus estudios en la Universidad
de Halle y entre sus profesores destacan Nosselt, Griesbach, y sobre todo, Semler.
Yaen 1775, publica su Charakteristik der Bibel, con la que alcanza la fama de forma
inmediata. Entonces entabla en relaciones personales con Lessing, a quien conoce
en Brunswick, y sobre todo con Klopstock, en cuya casa de Hamburgo pasa algu-
nos dias en 1776. El afio siguiente, Niemeyer pasa a encargarse de los cursos de
literatura griega y latina en Halle, F.A.Wolf, fundador de la arqueologia moderna,
serd su sucesor en esta catedra.

Niemeyer, fildlogo, te6logo, pedagogo, y ademds dramaturgo, autor de libros
de viajes y compositor de oratorios, encarna a una Alemania que, gracias a algu-
nos decenios de trabajo genial, compensa el vacio de su siglo XViL

Algunos acontecimientos jalonan la vida del maestro de Halle. En 1778 conoce
a Goethe, Herder y Wieland en Weimar. No simpatiza con éste tltimo y no se sabe
mucho de su relacién con Herder, pero su amistad con Goethe durari toda su vida.

En 1783, el duque Carlos Eugenio visita los centros de Halle y ofrece a Niemeyer
un puesto de profesor en la Karlschule. El pedagogo no acepta, pero con motivo
de todo esto se convierte en correspondiente y confidente de Franziska von Hohenheim,
favorita del duque.

Niemeyer, protegido por los reyes de Prusia, Federico Guillermo Il y III, pro-
sigue su carrera fulgurante. En 1793 es vicerrector de la Universidad y director gene-
ral de las fundaciones Francke. En 1799 es consejero superior del consistorio y de
las escuelas (Oberkonsistorial-und Oberschulrat) con escafio, voz y voto en el
Ministerio del Culto y de la Instruccion en Berlin, y el afio siguiente, canciller y
rector perpetuo de la Universidad.

En julio de 1802 Goethe visita el Pddagogium de Halle. En ese periodo Niemeyer
tradujo la obra de Terencio Andria con el titulo de Die Fremde aus Andros. La
obra se representara el afio siguiente en el teatro de Weimar.

En 1806, Niemeyer conoce a Schiller en Lauchstidt y también surge entre
ellos una profunda amistad. Por esta razén, Niemeyer recibe los manuscritos de
Wallenstein y de Marie Stuart antes de su publicacién, pues Schiller le pide su opi-
nién y consejo (Ver Menne, 1928, pag. 48). El Piddagogium recibe también a Schiller
el 8 de julio de 1803.

A continuacién vienen los sombrios afios de la guerra. Tres dias después de la
rendicion de Jena y de Auerstidt, Halle cae en manos de los franceses el 17 de
octubre de 1806. Inmediatamente, un decreto de Napoledn suprime la Universidad:
Niemeyer es desterrado a Paris. Halle pasa a pertenecer al reino de Westfalia.

En 1807, Niemeyer, que ya ha vuelto del destierro, es invitado por Nolte a par-
ticipar en la fundacién de la Universidad de Berlin, verdadero simbolo de la resis-
tencia prusiana que se arma moral y materialmente y prepara la caida de Napoleén.
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Casi al mismo tiempo, el ministro von Stein le ofrece el puesto de Consejero de Estado.
Niemeyer rechaza ambos ofrecimientos, pues prefiere defender sus escuelas perso-
nalmente.

El 1 de enero de 1808, el rey Jerome autoriza la reapertura de la Universidad
de Halle y nombra canciller a Niemeyer. Cuando en 1813 el rey de Prusia llama
a su pueblo a las armas, Napole6n cierra de nuevo la universidad. Esta volvera
a abrir sus puertas tras la victoria prusiana de Leipzig, y Niemeyer — que sigue
contando con el apoyo del rey Federico Guillermo III — es repuesto en sus car-
gos de canciller y rector, aunque la opinién publica le acusa de colaboracion
con el enemigo.

Después de la derrota de Napoleén, resurge la aristocracia y comienza el
periodo de reaccién antiliberal personificado por Metternich. Las constituciones que
se habian prometido se deniegan y Schleiermacher, Arndt, Jahn y otros patriotas
empiezan a inquietarse. Niemeyer, horrorizado por la Revolucién Francesa, se
pone claramente de parte de los conservadores, desaprobando especialmente las orga-
nizaciones estudiantiles en general y los acontecimientos del Wartburg en particu-
lar. En 1816 el rey le nombra Bestindiger Beauftragter des hohen Departements in
Universititsangelegenhbeiten, es decir, reponsable permanente del departamento de
asuntos universitarios.

Todavia vivira Niemeyer muchos afios, rodeado de honores y consideracién,
escribiendo y dedicado sobre todo a velar por la expansién de Halle. Cuando en
1827 se celebra su jubilacion académica, recibe, entre otros muchos presentes, obse-
quios de Goethe y del rey, es nombrado profesor honoris causa por la Universidad
de Moscu y recibe las felicitaciones de muchas universidades, entre otras, las de
Breslau, Gottingen, Konigsberg, Jena y Leipzig.

Trayectoria y principios del pensamiento pedagdgico

Durante la primera mitad del siglo X1X, la educacién alemana esta claramente
dominada por la pedagogia de Niemeyer, cuya influencia traspasa los limites de
Europa.

Como ya hemos visto, entre Goethe y Niemeyer ademds de su corresponden-
cia se establece una estrecha relacion aunque sélo fuera por su proximidad en el espa-
cio, pues s6lo algunos centenares de kiloémetros separan Weimar de Halle. Una amis-
tad profunda une durante cincuenta afios a estos dos hombres que coinciden en su
humanismo, sus gustos literarios y sus opiniones politicas'.

Pese a su importancia capital, hoy en dia la obra pedagégica de Niemeyer es
muy poco conocida, pero inmensa: ciento diez libros, manuales y folletos. El pen-
samiento pedagdgico del autor esta sintetizado en sus Grundsitze der Erziehung und
des Unterrichts, conocidos en francés con el titulo de Principes de I'éducation et de
Penseignement. Publicado en 1796 como guia pedagogica para padres y precepto-
res, esta obra se ird acrecentando para convertirse en una especie de enciclopedia
que reunia el “resultado de todo lo que se ha experimentado y comprobado en la
pedagogia y la didactica™’.
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De hecho, los tres gruesos voliimenes de la octava edicién (1825) — la tltima
preparada por Niemeyer — contienen todo, como afirmarian durante cerca de un
siglo los docentes alemanes®: filosofia de la educacion, educacién familiar, dietética
de la infancia, estructura del sistema escolar {que se impondra en la Europa occi-
dental durante mas de un siglo), psicologia, metodologia general y metodologias
especiales (que influiran profundamente en Herbart), organizacién de la ense-
fianza, sin olvidar una historia de la pedagogia que algunos especialistas conside-
ran como uno de los primeros ensayos vilidos en la materia.

En la crisis de civilizacién que reina en Prusia, igual que en el resto de Europa
occidental a finales del xvir y durante el siglo X1x, todo gira en torno a las dos
revoluciones en marcha: la Revolucién francesa y la Revolucién industrial. Y, en este
momento en que “practicamente todas las instituciones, las costumbres, los sim-
bolos, las creencias estin afectados por inestabilidad crénica, confusién, divisién e
incertidumbre” la ambicién de Niemeyer es volver a asentar la educacién y la
ensefanza sobre bases firmes.

Persigue una doble finalidad: la felicidad del nifio y la paz social. Fiel al ideal
de la Tlustracién, cree que ambas se pueden garantizar por medio de la educacion.

Ante los desgarros de su tiempo, Niemeyer reacciona como gran burgués y su
eclecticismo le acerca a Goethe. Ambos, tachados por algunos de conservadu-
rismo, parecen mas bien horrorizados por la violencia revolucionaria, incompati-
ble con su ideal. No rechazan el progreso politico, social o cientifico pero quieren
que éste sea el resultado de una evolucién pacifica. H. Uyttersprot ha definido con
claridad la postura de Goethe:

Podemos admitir, sin temor a equivocarnos, que en politica, Goethe era conservador. Pero
su conservadurismo no era estrecho, limitado, como el de Metternich o el de Gentz [...].
También en este aspecto, desconfiaba de las consignas inflamadas y esperaba el bien de la evo-
lucién que no destruye, no pone en peligro, no acomete experiencias desconsideradas. También
en esto profesaba la idea de la evolucién, de la maduracién lenta, no forzada’.

Niemeyer escribia: “Todo afan irreflexivo de innovacion conduce a los peores males
que pueda conocer un pueblo, la revolucién y la anarquia™. Toda la postura cul-
tural del pedagogo se puede explicar desde esta perspectiva.

Asi, en el plano religioso y moral, Niemeyer se adscribe en principio a la ten-
dencia racionalista moderna, basindose en Semler en lo que respecta a la teologia
y en Kant en lo referente a la filosofia. Pero, consciente de la incapacidad de las
clases incultas de la sociedad, moral e intelectualmente, para acceder con rapidez a
una religion o a una moral que rechaza cada vez mas la afectividad, Niemeyer adopta
una actitud de moderacién. En religin, deja la puerta abierta al pietismo y afirma
que, ademds de la razén practica, la razén pura y la revelacién también pueden
conducir legitimamente a la fe. Igualmente, puede haber una solucién de compro-
miso en el plano moral donde, junto a la gratuidad total del comportamiento
moral, criterio supremo de los idealistas, admite motivaciones cada vez mds opor-
tunistas y no rechaza ni siquiera el simulacro de la moralidad dictada por el interés
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mds mezquino, en la creencia de que de esta forma se puede crear un condiciona-
miento positivo.

De hecho, gracias a su profundo conocimiento del ser humano, Niemeyer ya
ha cobrado conciencia del fenémeno que mas tarde estudiara Lévy-Bruhl: una socie-
dad viva no se amolda a una moral ad libitum.

En Niemeyer, la jerarquia moral, en la que los valores son mayores en la
medida en que la razén predomina sobre el sentimiento, se corresponde con una
jerarquia social. Toda su obra pedagogica y teologica estd impregnada por la idea
de que el hombre no alcanza el gozo supremo de la razén mas que al término de
una educacion cuidada y metddica y de un largo aprendizaje. Pero cree que la edu-
cacién familiar pierde en calidad a medida que se desciende en la escala social. Ademés,
cuanto mas pobre es un nifio, mds corta sera su etapa escolar. Asi pues, la sociedad
se compone del pueblo, que no alcanza el pleno uso de la razén, mientras que en el
otro extremo se encuentra una clase privilegiada no solamente desde el punto de
vista econémico, sino también desde el punto de vista moral.

Niemeyer ofrece ademas en sus Principios un analisis significativo de las poten-
cialidades culturales de las tres clases sociales.

El proceso de la clase inferior es rapido. La miseria hace que el acceso a “la
humanidad” sea extremadamente dificil. Dar a los pobres “un espiritu recto, pia-
doso, satisfecho” e inculcarles “el gusto por el trabajo”” es para ellos un programa
mas que suficiente. La actitud hacia la burguesia es muy distinta: “Indiscutiblemente,
es la burguesia la clase que mas se presta a la formacién intelectual y moral”.

Frente al campesinado y al pequefio proletariado de las ciudades que todavia
no han tenido acceso a la cultura, y a una nobleza en plena decadencia’, la burgue-
sia cuyo prosaismo le ha valido tantas burlas, ha permanecido en contacto con el
mundo real. Liberada de las preocupaciones vitales esenciales, tiene la posibilidad
de adoptar esta “actitud reflexiva de la inteligencia”'® que constituye la verdadera
cultura. No es preciso recordar que desde la Edad Media existe una cultura de lo
real (Realbildung) que, liberada totalmente de los prejuicios formalistas, se aferra
a las realidades de la vida y se desarrolla continuamente'. El ensayo de los Filantropos
de Dessau, la Realschule de Cristoph Semler, son, en el siglo xviI1, una especie de epi-
fenémenos de este movimiento ascendente.

Por 1ltimo, Niemeyer hace un juicio licido con respecto a la nobleza. En su
opinién, la riqueza, la vida facil y la disipacion la convierten en un terreno estéril
para la cultura y la moralidad.

Asi pues, Niemeyer, para construir una pedagogia que permita el maximo pro-
greso intelectual y moral sin poner en peligro el orden social, centrara sus esfuer-
zos en la burguesia.

La postura que adopta frente a los grandes movimientos pedagdgicos que se
enfrentan a finales del siglo Xvill es sintomatica. Se opone a los rivales directos de
las instituciones de Halle, los filantropos de Dessau (animados por Basedow), de
los que no puede aceptar el pragmatismo ni el germen revolucionario que se extien-
den por las clases superiores de la sociedad; y a Pestalozzi, el bohemio generoso y
genial de la pedagogia al que desdefia y teme a la vez por su esfuerzo de implanta-
cion de los ideales de la Ilustracion en la masa popular.
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Por el contrario, aprueba a los pietistas y neohumanistas. En los primeros
encuentra el realismo y la religiosidad profunda que el pueblo y la pequefia burguesia
necesitan para entrar en el siglo XIX sin convulsiones ni reivindicaciones desconsi-
deradas. En los segundos encuentra los elementos de la cultura aristocratica desin-
teresada, antidoto perfecto para las concepciones de los filintropos y puente hacia
la sabiduria y las bellezas eternas.

En resumen, en los dmbitos politico, religioso, moral, social y pedagégico, el
eclecticismo de Niemeyer se orienta hacia la tradicién por cuanto ésta preserva de
la revolucion, permitiendo a la vez un desarrollo libre y progresivo de la burguesia.

Para definir las lineas maestras de la pedagogia de Niemeyer, es importante
estudiar como justifica la existencia misma de la educacién y define los tres princi-
pios supremos de ésta. Veremos a continuacioén cémo concebia la psicologia en tanto
que estudio sistemdtico de las potencialidades del nifio, y los métodos que propo-
nia para desarrollarlas.

Niemeyer, al construir su vasto tratado de la educacién segtin un método
riguroso, trata en primer lugar de demostrar que la educacién no es una violacién
de los derechos naturales del nifio. Su argumento principal es de naturaleza gené-
tica'®: el nifio que viene al mundo sdlo es un hombre virtualmente; lleva en si el
germen de todo lo que puede llegar a ser, pero de este germen no saldra el fruto si
las circunstancias no son favorables. Ademds Niemeyer escribe: “Si no recibe la
influencia de otros seres razonables, la parte de hombre que lo distingue del animal
no alcanza nunca el grado de perfeccion que habria podido alcanzar gracias a la per-
fectibilidad original de sus potencialidades””.

El sistema de Niemeyer se puede resumir como sigue:

1.  Toda su pedagogia tendra una finalidad ética, en la que puede verse la huella
kantiana: “Que la armonia de la libertad y de la razén sea tu finalidad suprema,
pues sobre esta armonia reposa el valor moral del hombre, y por ello, su
valor incondicional supremo™*.

2. Laeducacion se realizard por una parte segun un principio formal, el de la con-
formidad con la naturaleza que implica el desarrollo de todas las potenciali-
dades en la medida en que una autoridad dotada de razon decide sobre ello”,
y por otra, segiin un principio material, es decir, sobre la base de una mate-
ria, escogida igualmente segun las indicaciones de la razén.

El principio formal es especialmente fecundo, pues postular que el conocimiento

del nifio es la base de la empresa educativa conduce a la psicologia. Sin la ayuda de

esta ciencia, nos dice Niemeyer, ni la educacién ni la ensefianza se pueden realizar
de manera valida. Esta afirmacién de principio es ya en si muy importante.

De manera mas general, el examen de las propuestas précticas de Niemeyer
muestra cémo la era de la psicologia cientifica estd proxima a la época de Goethe.
De hecho, comienza ya. Pues si bien Niemeyer se interesa por la psicologia literaria
— ¢y quién se atreveria a negar el valor psicoldgico de Werther o de Levana? —, pre-
fiere la observacién y la experimentacion que deben vivificar la formacion tedrica
del educador.

El autor hace unas consideraciones dignas de tener en cuenta sobre la necesi-
dad de introspeccién que tiene el maestro y sus reflexiones en cuanto a la observa-
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cién externa son todavia mas originales. Por ejemplo, Niemeyer, que admira a

Jean Jacques Rousseau, se da cuenta del peligro de una pedagogia subjetiva como

la expresada en el Emilio: la ciencia de la educacién no progresard verdadera-

mente si no se basa en una serie de estudios monogriaficos de nifios reales.
Niemeyer escribe:

-Si la imagen fuera sacada de una persona que existe realmente, y se explicara con la mayor
fidelidad posible de qué manera trata la educacién de formar a este individuo, los medios
empleados, los cambios observados, los resultados que han recompensado los esfuerzos rea-
lizados, entonces dispondriamos a la vez de la historia natural y de la historia de la forma-
cién de un ser determinado. Para el enriquecimiento de nuestra teoria de la educacion, seria
conveniente elaborar muchas monografias antropo-pedagégicas'®.

De este modo, las ideas que se encuentran ya en Rousseau y en Pestalozzi alcanzan
la madurez en Niemeyer: la pedagogia pasara de ser deductiva a inductiva.

En un pequefio tratado especial titulado Nuevas hipdtesis sobre la evaluacion
de las aptitudes originales y de las capacidades, trata sobre el conocimiento cienti-
fico y propone un plan de encuesta sistematica sobre la evolucién psiquica del nifio.

Considerando lo psiquico en su relacién con lo fisico, Niemeyer se pronuncia
sobre la fisionomonia de Lavater y sobre la frenologia de Gall, y lo hace con una
lucidez pasmosa, pues saca lo realmente vilido y afirma, por ejemplo, que, al estu-
diar a sus alumnos desde el punto de vista fisionoménico, el maestro aprende al menos
a no conformarse con una impresion superficial acerca del cardcter de sus alumnos,
sino a estudiarlo de manera clara y precisa?”. Esta es la gran leccién de la época: Lavater
y todavia mds Gall ¢no estan anunciando, pese a sus ingenuidades y a ciertos exce-
sos, el paso ya préximo de la psicologia del ambito de la filosofia al de la ciencia?

Sorprende la modernidad del plan de observacién psicolégica recomendado y
sistematizado por Niemeyer. Parte de una cita famosa de Francis Bacon: “Se puede
encontrar y alcanzar el conocimiento del hombre de seis maneras diferentes: obser-
vando su fisionomia y su rostro, sus palabras, sus actos, su cardcter, los fines que
persigue y, por ultimo, sus relaciones con los demds y lo que éstos piensan de é1”*.

Desde esta perspectiva, propone un boceto de encuesta que ha seguido siendo
aplicable hasta nuestros dias. Al hablar sobre la entrevista con los padres, dice:

Incluso sus juicios erréneos pueden resultar muy instructivos para el encuestador: puede
explicarse asi una gran cantidad de direcciones tomadas por el espiritu del nifio debido a
errores educativos o a la actitud de rechazo de los padres; puede encontrar muchos elementos
para formar su juicio en la narracién que hacen los padres de antiguas actitudes particula-
res del nifio, y estos elementos pueden conducirle incluso a conclusiones muy diferentes de
las que los padres habrian deseado. Debe estar especialmente atento a aquellos puntos en los
que coinciden las opiniones del padre y de la madre y a aquellos en los que no estin de
acuerdo”.

Esta cita recuerda mucho a la actitud del psicélogo moderno que, mientras escu-
cha a los padres, trata de reconstruir objetivamente la historia del nifio, de discer-
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nir las lineas maestras de la actitud de los padres, de descubrir eventualmente los
incidentes traumatizantes, que se interesa por las reticencias al menos tanto como
por las declaraciones aparentemente abiertas y se esfuerza por llegar a un diagnés-
tico que, muy a menudo, transforma a los acusadores en acusados.

Para Niemeyer el psiquismo no es ya una mecanica burda de la que basta con
conocer los engranajes fundamentales para poder explicar todo. Al contrario, insiste
en la complejidad del alma infantil, subraya la accién profunda del ambiente edu-
cativo y observa los problemas desde el punto de vista social cuando el caso lo requiere.

Por lo tanto, no es sorprendente que, en sus consideraciones sobre la educacion
familiar, el pedagogo adopte una postura dindmica muy préxima a la nuestra.
Descubre los elementos principales de la historia del nifio, define la totalidad de
sus necesidades y estudia los errores educativos de primer orden, principalmente el
rechazo y la hiperproteccién.

También a propésito de esto, el siguiente fragmento, entre otros muchos
posibles, da fe de la madurez del maestro de Halle:

¢Sabe en muchos casos el pedagogo en qué medida son responsables los padres de la
irritacién que le produce con tanta facilidad su alumno? ;Conoce la materia prima de
la que ha nacido? ¢Conoce la mezcla de elementos que constituye su cuerpo? ¢Sabe
qué impresiones imborrables ha recibido el embrion desde su concepcion, antes de su
nacimiento, en el momento de su llegada al mundo o al contacto con la primera per-
sona que lo ha alimentado y cuidado? ¢Sabe cémo ha tenido lugar en la edad de la
adolescencia su desarrollo fisico, qué efectos ha tenido sobre su espiritu el paso de la
inmadurez a la madurez y en qué situaciones tan dificiles se encuentra a menudo durante
esta época de crisis? ¢ Acaso sabe siempre en qué situacidn terrible se encuentra, espe-
cialmente en los centros de ensefianza frente a comparieros a los que teme o a los que
tiene que tratar con consideracion y de cuya violencia secreta ningiin maestro puede
protegerle? Por ltimo, ¢no olvida con demasiada facilidad lo dificil que es para la mayo-
rfa de los jovenes caracteres sustraerse a las influencias extrafias®?

Toda esta psicologia pone de manifiesto una gran libertad de espiritu no frenada por
ninguna consideracién de tipo social o econémico. S6lo cuenta el éxito de la edu-
cacién, la mayor felicidad de todos. Podemos decir por tanto que Niemeyer hace
fructificar la herencia de Rousseau pasando de un paidocentrismo teérico a un pai-
docentrismo practico.

En el 4ambito de la educacién corporal, también llama la atencién la profun-
didad de los puntos de vista del autor que no sélo reconoce la importancia de la salud
fisica, sino que demuestra en sus observaciones sobre la gimnasia, la dietética y la
higiene la gran importancia que da a estos factores fundamentales.

Pero, jcémo cambia la perspectiva cuando la educacién se hace escolar, es decir,
desde que se contempla en el plano institucional!

La escuela, instrumento en manos de los poderes activos de una cultura deter-
minada, refleja las preocupaciones profundas de ésta. Y Niemeyer propone una peda-
gogia escolar que responde exactamente a las aspiraciones de las fuerzas sociales
determinantes en su época.
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Ya en la educacion familiar, habria deseado que, junto a la accién de los padres,
de carécter general y espontdneo, se acometiera una formacién sistematica de las tres
facultades fundamentales: la inteligencia, la sensibilidad y la voluntad. No obstante,
sabe que la influencia y el alcance de esta acci6n son ilusorios debido a la ignoran-
cia de muchos padres y al poco tiempo de que disponen.

En la prictica, la escuela garantizara casi toda la educacién sistematica, es decir,
por un lado la ensefianza formal de las facultades tomadas aisladamente — culmi-
nando en el ejercicio de la razén, en el amor al cultivo intelectual superior y en la
moralidad elevada - y por otro, la orientacién hacia la verdad, la belleza y el bien,
sin los cuales las facultades no tendrian significacién.

Justamente en este punto se produce una ruptura entre lo ideal y lo real, entre
la generosidad teérica de las Luces y la falta de verdadero sentido social.

El aspecto generoso se hace patente en el parrafo siguiente:

Se empieza a reconocer de forma cada vez més generalizada que la cuestién de instruir al
ciudadano debe extenderse a todas las clases de la sociedad. No existe nadie que, siendo capaz
de recibir la instruccién, no tenga derecho a ella. Y, felizmente, pasaron los tiempos en los
que, incluso en los paises civilizados s6lo se consideraba libres y dotados de razén a una
parte de los hombres, siendo la otra parte considerada como animales y esclavos o también
como seres exclusivamente destinados a ser utilizados por los primeros, no teniendo por lo
tanto que ser formados mas que de acuerdo con los fines fijados por sus amos. Cuando esta
mentalidad subsiste en algtin individuo todavia en nuestros dias, éste, para cumplir sus deseos,
tiene al menos que adoptar una mascara de humanidad — para no exponerse al desprecio de
los demds — y pretextar que a una parte de los hombres la luz les hace dafio y no conviene
iluminarlos para no hacerlos desgraciados. Les gustaria convencernos de que sélo por puro
amor aseguran una tutela al espiritu del pueblo y le ocultan sus derechos para de esta
manera protegerlos mejor. Pero una filosofia sana, sostenida por una religién humana como
la religién cristiana, no ve en estas actuaciones mas que el deseo de dominacién y el orgullo.
Proclama en alta voz que todo hombre tiene la obligacién de ayudar a los demds a gozar de
sus derechos naturales e inalienables y que el primero de estos derechos es el libre uso de su
propia razén y el conocimiento libre de la verdad. Ademds afirma que, incluso los esfuerzos
meritorios del gobierno del Estado sélo pueden tener éxito si no se encuentran contrarresta-
dos por la groseria, la sinrazdn y la ignorancia de los ciudadanos o si no resultan vanos por
su incapacidad®.

Dos grandes principios de la Ilustracion se afirman en estas lineas: el derecho gene-
ralizado a la cultura y el rechazo de toda tutela intelectual que lo obstaculice. No
obstante, Niemeyer hace algunas restricciones de tipo tebrico y practico a sus mag-
nanimas afirmaciones.

Lo mismo que Voltaire aplaudia a La Chalotais porque proscribia el estu-
dio para los trabajadores, Niemeyer también hace uso del falso argumento huma-
nitario que él mismo denunciaba. Admite que las condiciones reales de vida de
muchos hombres, “indispensables para la realizacion de los trabajos mas viles”,
suponen obsticulos casi insuperables para la difusién de la instruccion y termina
diciendo:
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Suponiendo que fuera posible educar a todos los hombres hasta un cierto grado de cultura,
[-..] esto no seria aconsejable, pues sélo se conseguiria que los hombres de las clases inferio-
res se sintieran demasiado desgraciados en su estado y perdieran en paz y en alegria de vivir
lo que hubieran ganado en ideas y conocimientos?.

Ademas, Niemeyer se muestra partidario del principio de censura cuando teme “la
comunicacién inconsiderada de la verdad”, o “el exceso de cultura”®. Por tltimo,
para él sigue siendo el nacimiento lo que determina la clase social como un destino
ineluctable por asi decir, y justifica la segregacién escolar:

Estd claro que la diversificacion de los centros de ensefianza se tiene que hacer desde muy
pronto, puesto que las condiciones en las que han nacido los individuos son irrevocables; todas
las teorias idealistas no pueden hacer nada por cambiarlo®.

La postura aristocratica queda patente y recuerda a las palabras que Goethe pone
en boca de Werther refiriéndose a “las gentes del lugar”: “Sé perfectamente que no
somos iguales y que no podemos serlo”%,

Innovaciones estructurales

En el terreno practico, Niemeyer propone una organizacién de la ensefianza y de
los programas que respondan a estas preocupaciones. Por lo tanto, la organizacién
escolar reflejard el orden social. En la base se encuentra la ensefianza elemental
que, en teoria, es igual para todos los nifios, pero en realidad el preceptorado esta
todavia tan extendido en la época y muchos centros privados tan cerrados en sus cri-
terios de admision, que desde el principio se produce la segregacién. Tras la escuela
primaria, hay una clara ruptura que corresponde a la distincién entre “mundo
real” y “mundo de las ideas”. Los manuales que han tenido la suerte, muy poco
frecuente, de terminar los estudios elementales se ponen a trabajar, mientras que
los nifios que mas tarde deberan aplicar su inteligencia a los objetos materiales van
o bien a la Realschule propiamente dicha, o bien a las escuelas especializadas:
escuelas de comercio, escuelas de arte, escuelas militares. Los que viviran en “el
mundo de las ideas” pasan al instituto, también conocido por el significativo nom-
bre de escuela de sabiduria (Gelehrtenschule) y eventualmente pasan a cursar estu-
dios universitarios.

Lo esencial de las estructuras propuestas ha permanecido hasta nuestros dias.

En cuanto a los programas, ponen de manifiesto que la escuela primaria
debe ser limitada y limitadora, que las Realenschulen y sus satélites ofrecen una
ensefianza cientifica, realista, de cardcter moderno, mientras que los gimnasios (ins-
titutos) conducen a la universidad por la via de las antiguas humanidades, por la
cultura formal.

Lo que llama mas la atencidn en todo esto es la estratificacién uniforme en la
cual la jerarquia social se corresponde exactamente con la jerarquia intelectual y,
supuestamente, moral.
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El nifio del pueblo tendra acceso a los tres aprendizajes tradicionales — lec-
tura, escritura y cdlculo — que no se adquieren como instrumentos de exploracién
auténoma del medio, sino mas bien como instrumentos de disciplina formal o de
adquisicion fuertemente dirigida de conocimientos. Aisladas de la realidad, la his-
toria, la geografia y las ciencias estan mas orientadas hacia el creer que hacia el saber.
En efecto, estas tres materias encuentran su base en la Biblia y se suelen limitar a ella,
puesto que el objetivo es ante todo formal y edificante: ejercitar la imaginacién y la
memoria y reforzar la piedad. La ensefianza de la religion se basard sobre todo en
la revelacién, dejando a un lado la razén, que se considera casi inaccesible.

La Realschule daba a los nifios de la pequefia burguesia una cultura realista
de acuerdo con sus necesidades socioeconémicas. Se estudian sobre todo las len-
guas vivas por medio de una metodologia eficaz: empleo del método directo en el
que se ejercita antes el oido que la vista, se eligen las palabras y expresiones por su
frecuencia en la lengua corriente, lecturas cursivas, ensefianza tedrica de la grama-
tica basandose en la adquisicion preliminar del uso y dando preferencia a la lengua
hablada sobre los ejercicios escritos.

Para los futuros “sabios” la cultura serd desinteresada. La geometria apor-
tara la seguridad del razonamiento y las lenguas antiguas ejercitaran todas las
facultades; las ciencias estaran dominadas por la filosofia; la poesia y la retérica per-
mitirdn expresar el pensamiento, que se ha ido depurando progresivamente, en
formas armoniosas. La religion tendrd un caricter racional acusado.

Niemeyer recuerda la gimnasia intelectual que supone el estudio de las len-
guas antiguas:

Los ejercicios, incluso los que parecen una futilidad gramatical, sirven para ejercitar a la vez
la memoria, la imaginacién, la razén, la vivacidad de la mente y la sagacidad, el buen gusto
y el sentido de la belleza. No hay nada mas util para fomentar la concentracién, la atencién
sostenida y el celo infatigable, ni nada que proporcione més ocasiones para la observacién y
la superacién de las dificultades por medio de la perseverancia. Esta educacion prepara para
todas las empresas de la vida porque actiia en profundidad. Ademads, como la mente humana
se expresa en las lenguas con todos sus matices y toda su diversidad, son almacenes de
todos los conceptos, de todas las formas del pensamiento, de todos los medios e instrumen-
tos que permiten la sintesis y el andlisis. Esta es la razén por la que su estudio aumenta con-
siderablemente el aporte de ideas, fomenta la claridad de pensamiento y ordena y obliga a
aplicar la légica natural. Todos estos objetivos se pueden alcanzar en un grado que serd
proporcional a la profundidad con que se estudien las lenguas®.

La educacién de las muchachas tiende a reflejar el orden social de la misma manera
que la de los muchachos.

Para las muchachas del pueblo, Niemeyer considera que las redacciones o las
declamaciones son ejercicios superfluos e incluso poco indicados: para ellas es mucho
més importante el amor al trabajo que el amor a la lectura o a la escritura: “jNo
nos pasemos de la raya! Si se les ensefia demasiado a las muchachas, se les hace un
flaco servicio; aparte de que la mayoria de las cosas aprendidas se pierden en la vida”*.

Si bien las muchachas de la clase media pueden recibir mds instruccion, no con-
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viene de todas formas “ir demasiado lejos, a lo que facilmente tendrian tendencia
los maestros llevados por la curiosidad, la plasticidad y la rapidez de comprension
que poseen las muchachas”?. También para ellas, cree Niemeyer que la limitacién
de conocimientos es mas conveniente que perjudicial.

Por el contrario, las muchachas de las clases superiores tendran acceso a
la cultura méds amplia: “;Quién no estara de acuerdo en que el cumplimiento
de todos los deberes femeninos [destaca Niemeyer] va al unisono con una inte-
ligencia realmente despierta, unos conocimientos generales titiles, un cultivo
del buen gusto”**? A

La contradiccidn es tan grande que sobran los comentarios.

El mismo abismo separa la formacién de los maestros de la ensefianza popu-
lar de la de los profesores de secundaria.

Para los primeros, que Niemeyer desea que provengan de familia pobre para
que asi se adapten facilmente a su mediocre condicién, el acceso a la cultura, a la
ciencia y a la religién basada en la razdén, estd casi prohibido. Por el contrario,
para los segundos, la formacion cientifica de nivel universitario se considera indis-
pensable y hay un cierto niimero de cursos de pedagogia y de ejercicios especiales
previstos, aparte de los cursos de seccidn, que configuran el sistema de agregacion
que existe todavia en los paises de habla francesa.

Finalmente, el estudio detallado de las metodologias generales y especiales
pondria de manifiesto que Niemeyer codifica realmente toda la préctica esco-
lar: sistema disciplinario, plan de clases, ejercicios de observacion o de grama-
tica, notas mensuales, color de tinta que hay que emplear para corregir las
redacciones, etc.

Desde el principio del siglo XX, la vida de la escuela, tal y como la conoce-
mos todavia hoy en cierta medida, esta dibujada en los trazos més durables de su
desarrollo cotidiano.

La escuela que defiende el pedagogo prusiano tiene un éxito extraordinario.
Los Principios de la educacion 'y de la ensefianza se traducen a varios idiomas: danés,
francés, hiingaro, holandés, polaco y sueco, y son tan conocidos en Ginebra como
en Moscu.

Como ha sefialado Georgii, el plan de organizacién general de la ensefianza
y, en general, la pedagogia de Niemeyer inspiraron directamente a varios gobier-
nos que, por las mismas razones que Prusia, deseaban establecer una ensefianza bien
estructurada, respetuosa del orden establecido, progresista sin ser radical, confor-
mista sin aparentarlo demasiado®.

En 1922, Mehlhose creia que la influencia de Niemeyer todavia se dejaba
sentir en Alemania®. Esto es cierto todavia hoy y no solamente en Alemania, sino
en otros muchos paises de Europa occidental y de otros continentes.

Notas

Para las referencias de las citas de los Principios de la educacion y de la ensefianza, el
niimero romano indica el volumen y el arabe, la pagina.
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Nos ha parecido importante en el momento de estudiar el pensamiento y la obra de
Niemeyer recordar de forma somera lo estrechas que fueron sus relaciones con Goethe,
Schiller y tantos otros grandes espiritus de la época.

A.H. Niemeyer, 1806. Grundsdtze der Erziebung und des Unterrichts, Halle, Waisenhaus-
Buchhandlung, 3* ed., IIl, pig. 326.

Ver Gockler, A. 1905. La pédagogie de Herbart [La pedagogia de Herbart], Paris,
Hachette.

Vrameld, T. 1956. Philosophies of education in cultural perspective [Filosofias de la
educacién desde una perspectiva cultural]. Nueva York, Dryden Press, pag. 51
Uyttersprot, H. 1949. Goethe als Humanist {Goethe, humanista], Nieuw Vlaams
Tijdschrift, diciembre, pag. 51.

Salvo indicacidén contraria, nos referiremos de ahora en adelante a la octava edicién
de Grundsdtze der Erziehung und des Unterrichts, tal y como la presenté W. Rein.1882.
Langensalza, Beyer und Séhne,

Ibid. 312.

Ibid.

Mehring, describiendo esta época afirmara con dureza: “Ganz Postdam war wie ein
Bordell”. Es decir: “Todo Postdam parecia un burdel”. Ver Zur preussischen Geschichte
vom Mittelalter bis Jena [Sobre la historia prusiana de la Edad Media en Jena], Ges.
Werke [Obras completas], Berlin, 1930, IIl, pag. 244.

Clausse, A. 1951. Introduction a I'bistoire de I’éducation, [Introduccidn a la historia
de la educacién}, Bruselas, De Boeck, pag. 110.

Estamos a la espera de un estudio general de la cultura de lo real sobre la historia de
la Realbildung.

O “desarrollista”.

1/27.

I/36.

“Despierta y desarrolla toda potencialidad y toda aptitud dadas al nifio como hombre
y como individuo” (I/38). O también: “Dirige la fuerza asi despierta hacia todo lo que
parece a la razon digno del hombre” (ibid.).

17258.

1/334.

Notitia hominis sex modis elici et hauriri potest: per vultus et ors ipsorum, per verba,
per facta, per ingenia sua, per fines suos, denique per relationes et judicia aliorum
[Para conocer bien una personalidad, hay que observar seis caracteristicas: su rostro, su
boca, sus palabras, sus talentos sus objetivos, sus relaciones con los demis y los jui-
cios de los demds sobre él] (I/331).

1/348.

111/231.

1I/7-8.

11/98.

11/8.

11/11

Carta del 15 de mayo.

Ver 1/177.

1I/129. La importancia histdrica de este fragmento es evidente, pues es una exposi-
cién ordenada de muchos argumentos que justifican el estudio de las lenguas antiguas
hasta nuestros dias.

Perspectivas, vol. XX VIII, n° 3, septiembre 1998



572

28.
29,
30.
31.

32.
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111/129.

111/130.

1/131.

Ver Schmid, K.A. 1892. Gesichte der Erziehung [Historia de la educacion]. Stuttgart,
V, pag. 227.

Mehlhose, J. 1922. Die pidagogischen Prinzipien des 18. Jabrhunderts in Niemeyers
Grundsitze [Los principios pedagdgicos del siglo xvii en los “Principios” de Niemeyer].
Monografia inédita, Leipzig,

Obras de Niemeyer

De las 125 publicaciones inventariadas de Niemeyer, s6lo se mencionan las que conciernen
directamente a la pedagogia y a la ensefanza. Las no mencionadas tratan principalmente de
literatura griega antigua (Homero, Filon el Judio, S6focles), la Biblia, el teatro religioso, las
canciones populares, la ensefianza de la religion y de la teologia, las narraciones de viajes, y
numerosas publicaciones circunstanciales.

——. 1782. Abhandlung iiber die Methode, die Moral in Sittenspriichen vorzutragen [Tratado

sobre la ensefianza de la moral partiendo de sentencias edificantes]. Halle.

. 1786. Uber die Mitwirkung der Eltern zur Bildung und Erziehung ibrer Kinder auf 5ffen-

tlichen Schulen [Sobre la colaboracién de los padres en la formacién y educacién de
sus hijos que asisten a las escuelas publicas]. Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.

. 1787a. Nachricht, die zu haltenden Vorlesungen zur Bildung kiinftiger Lebrer betref-

fend [Opinién sobre las exposiciones que conviene hacer para la formacién de los
futuros docentes). Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.

. 1787b. Uber den Geist des Zeitalters in pidagogischer Riicksicht [A proposito del

espiritu de la época y de la pedagogia]. Halle, Waisenhaus-Buchhandiung.

. 1790. Péidagogisches Handbuch fiir Schulméinner und Privaterzieher oder Sammlung

auserlesener Abbhandlungen iiber Erziehung und Unterricht [Manual de pedagogia para
los maestros de escuela y preceptores u opiniones sobre la educacién y la ensefianzal.
Halle, Waisenhaus-Buchhandlung. {Se anuncié una segunda parte de esta obra que nunca
fue publicada.)

. 1792a. Uber die Lesung griechischer Dichter zur Entdeckung der stufemveisen Ausbildung

moralischer Begriffe. Ein Beitrag zur Methodik des Unterrichtes [Sobre la lectura de los
poetas griegos que contribuyen a una educacion moral progresiva. Contribucién a la
metodologia de la ensefianza]. Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.

. 1792b. A-B-C und Lesebuch fiir die deutschen Schulen in Waisenhaus [Abecedario y

libro de lectura para las escuelas alemanas del orfanato]. Halle, (23* edicién en 1823.)

. 1794. Pidagogische Aufgaben [Ejercicios pedagégicos]. Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.
. 1796. Grundsiitze der Erziehung und des Unterrichts fiir Eltern, Hauslebrer und Erzieher

[Principios de la educacién y de la ensefianza para padres, preceptores y maestros]. 1* ed.
Halle, Waisenhaus-Buchhandlung, (9 edici6n actualizada por el hijo del autor en 1834.
Aparecieron varias ediciones en aleman hasta 1914.) Esta obra fue traducida a varias
lenguas: al holandés y al danés (1800), al polaco (1808), al sueco (1810), al hiingaro
(1823), y al francés (Lausana, 1835).

. 1799. Uber 6ffentliche Schulen und Erziehungsanstalten [A propésito de las escuelas

y centros de educacién]. Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.
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—. 1800. Ubungen der Andacht und des Nachdenkens fiir Jiinglinge [Ejercicios de aten-
cién y reflexién para uso de los adolescentes]. Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.
—. 1801. Lehrbuch fiir die oberen Religionklassen in Gelebrtenschulen [Manual de reli-
gién para las clases superiores de los institutos]. Halle, Waisenhaus-Buchhandlung. (18*

ed. En 1843.)

— . 1801. Ansichten der deutschen Piddagogik und ibrer Geschichte im 18. Jahrbundert
[Aspectos de la pedagogia alemana y su historia en el siglo xvi]. Halle, Waisenhaus-
Buchhandlung.

—. 1802. Leitfaden der Pidagogik und Didaktik. Zum Gebrauche akademischer Vorlesungen
fiir kiinftige Hauslebrer und Schulméinner [Precisiones de pedagogia y de didactica para
uso de preceptores y maestros|. Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.

— 1810. Uber Pestalozzis Grundsiitze und Methoden mit Riicksicht auf die verschiede-
nen Arten der Schulpriifungen [A propbésito de los principios y métodos de Pestalozzi
que tratan de diversos tipos de exdmenes escolares). Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.
(Este libro fue publicado en francés con el titulo: Examen raisonné de la méthode de
Pestalozzi [Analisis razonado del método de Pestalozzi]. Paris, 1832.)

——. 1810. Beitrag zur Methodik des Examinierens mit Riichsicht auf die verschiedenen Arten
der Schulpriifungen [Contribucién a la metodologia de los diversos tipos de examen].
Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.

——. 1813. Originalstellen griechsischer und rémischer Klassiker iiber die Theorie der Erziehung
und des Unterrichts [Extractos originales de autores griegos y latinos a propésito de
la teoria de la educacién y de la ensefianza). Halle, Waisenhaus-Buchhandlung.

Sobre Niemeyer

Se encontraré una bibliografia muy completa en la obra de K. Menne citada més abajo. Mi
agradecimiento a M. Goldman, director de la Stadtbibliothek de Nuremberg que, desde 1958,
no ha cejado en su empefio para ayudarnos a elaborar el inventario de las obras de Niemeyer
y de las publicaciones acerca de él.

Besser, [?]. 1829. Dr A.H. Niemeyer als edler Menschenfreund [A.H. Niemeyer, noble filan-
tropo]. Quedlinburg. Taubstumminstitut.

Chimani, L. 1812. Auszug aus Niemeyers Grundsitzen der Erziehung mit Riicksicht auf
das Ssterreichische Schulwesen [Extractos de los principios de educacién y de la ense-
fianza de Niemeyer, teniendo en cuenta el sistema de educacién austriaco]. Viena.

Folisch, [?]. 1834. Erinnerungen an Dr. A..H. Niemeyer [Recuerdos de A.H. Niemeyer].
Wertheim.

Georgii, L. 1866. A.H. Niemeyer. En: Schmid. Encyclopedie des gesamten Erziehungs- und
Unterrichtswesen [Enciclopedia de la educacién y de la ensefianza]. Gotha, Besser.

Mehlhose, J. 1922. Die Pidagogischen Prinzipien des 18. Jahrbunderts in “Grundsdtze der
Erziehung und des Unterrichts” [Los principios pedagégicos del siglo xvIll en los
“Principios de la educacién y de la ensefianza de Niemeyer”]. Leipzig. (Importante mono-
grafia inédita.)

Menne, K. 1928. A.H. Niemeyer, sein Leben und Wirken [A.H. Niemeyer, su vida y su obral.
Halle, M. Niemeyer Verlag.

Opperman, E. 1904. A.H. Niemeyer, sein Leben und seine pidagogischen Werke [A.H.
Niemeyer, su vida y su obra pedagogica). Halle. Schroedel.
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Rein, W. 1832. A.H. Niemeyers Grundsiitze der Erziehung und des Unterrichts, mit Niemeyers
Biographie [Los principios de la educacién y de la ensefianza de A.H. Niemeyer, con
una biografia]. Langensalza, Beyer und Sohne.

. 1841, Erinnerungen an A.H. Niemeyer [Recuerdos de A.H. Niemeyer]. Crefeld.

Riedmann, M. 1925. A.H. Niemeyer in “Bilder und Schaffen dlterer pidagogischer Meister”

[A.H. Niemeyer en “Retratos y obras de antiguos maestros de la pedagogia”]. Niiremberg,
A.H. Niemeyer Korn.

Schleibnitz, O. 1899. Herbarts Verbdltnis zu Niemeyer in Ansiehung des Interesses [La rela-
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